RAPPORT

Teldok EE

Den grafiska branschens
utveckling mot
digital kommunikation

Exempel och synpunkter fran ideé till trycksak

SVE GE"
VERI Al ' PROGRAMMET

Bertil Hakansson




RAPPORT

Teldok EE

Den grafiska branschens
utveckling mot
digital kommunikation

Exempel och synpunkter fran idé till trycksak

sveriges W
G'if;i PROGRAMMET

Bertil Hakansson




Teldok

TELDOK ir "styrelsens i Telia AB Ytterligare information limnas girna

initiativ till dokumentation av tidig ~ av TELDOK R.edaktionskommitté:

anvindning av teleanknutna
informationssystem”, frimst I'T-
anvindning i arbetslivet. TELDOK
bidrar till: dokumentation; publicering
och spridning (i fSrekommande fall
Oversiittning); samt studieresor och
konferenser.

Hittills har TELDOK finansierat,
publicerat och distribuerat mer in
150 rapporter, i flera skriftserier, som
beskriver, och/eller ger bakgrunden
till, tidig anvindning av ny informa-
tionsteknik, tele- och dataprodukter
och -tjinster.

En forteckning 6ver TELDOKs
utgivning sedan 1990 finns lingst
bak i denna rapport. Rapporterna
sprids gratis till ca 3 200 mottagare,
som bett att fi dem kontinuerligt.

Rapporter frin TELDOK kan
bestillas i efterhand, gratis i enstaka
exemplar, frin DirektSvar (08-

Bertil Thorngren (ordfSrande),
Telia, bertil. thorngren@hgq.telia.se
Géran Axelsson, Statskontoret,
08-454 46 90

Hans Iwan Bratt, LKD,

08-753 31 80

Birgitta Frejhagen, Information
& Kompetens, 08-725 87 00
Peter Magnusson, TCO (ST), 08-
790 51 53

Lennart Ohlsson, Féretagarna,
08-610 17 00

Agneta Qwerin, RSV
DataService, 08-764 83 78
Herbert S6derstrom, 0650-800 59
Bengt-AmeVedin, Metamatic AB,
08-660 35 85

Anna Karlstedt, IMIT,

08-736 94 71

P G Holmlév (sekreterare), Telia,
pg-holmlov@hgq.telia.se

23 00 00, 8ppet 08-23 alla dagar). Kom girna med projektidéer eller
Ange helst rapportnummer nir Du  ansékningar om medel for att
bestiller! dokumentera tidig ' T-anvindning!

©TELDOK och forfattaren

TELDOK uppmuntrar till eftertryck fér enskilt bruk, med angivande av killa
Kommersiell vidarespridning ej tilliten utan &verenskommelse med TELDOK eller forfattarna
Tryckeri: Hj. Brolins Offset AB, Stockholm

Rapporten ir tryckt pa dldersbestindigt papper som ar miljomarkt med Svanen



mailto:bertil.thomgren@hq.telia.se
mailto:pg.holmlov@hq.teUa.se

Foretal

allt strdmlinjeformat och somlost. Ritt

kvantitet, just-i-tid, utan avbrott eller
mellanlagringar. Samma slags vision finns
forstds for den grafiska branschen, vilken
djupt sakkunnigt beskrivs av Bertil Hikans-
son i rapporten Den grafiska branschens
utveckling mot digital kommunikation. (Som
vanligt nér det giller TELDOK har forfatta-
ren forstds sjilv valt vilka tillimpningar
som ir intressanta nog att dokumentera och
svarar for sakbehandlingen.)

Strémlinjeformning innebér i den gra-
fiska branschen framfor allt att med hjilp av
ny informationsteknik lagra, tillhandahélla,
formedla och presentera rimaterial och pro-
dukter-i-arbete i elektronisk, digital form.
Produktionen kan vara papperslos hela vi-
gen — #nda tills trycksaken intligen ska
tryckas p& papper. IT hjdlper till att hilla
reda pd, utnyttja och Gverféra materialet
som anviinds i den grafiska produktionen;
IT bidrar till att produktionen kan ske snab-
bare och effektivare, samtidigt som de in-
blandade far storre méjligheter och mer val-
frihet.

I denna TELDOK Rapport dokumente-
rar Bertil Hikansson framstiillningsprocesser
som giller publicistiska produkter vilka
(innu s ldnge?) trycks p& papper. Reporta-
gen giller bilder som bestills — bland tusen-
tals i gigantiska fjérrarkiv, ”jukeboxar” med
digitala fotografier - for publicering i tryckta
skrifter; de giller serier som firgliggs digi-

I drommen om den ideala industrin &r

talt, pa datorskirmen, och sedan skickas till
tryck; de giiller direktreklam, kataloger och
foretagstidningar som sitts ihop, redigeras
och skickas for tryckning &ver telendtet.
Dvs, nidrmare bestdmt 6ver det digitala
tjinsteintegrerade nét (ISDN) som for full-
stindighetens skull beskrivs i det avslu-
tande kapitel 9.

Reportagen dterfinns i kapitel 3—-8. Den
intresserade lidsaren kan med god behAllning
borja lasningen dér. Kapitel 1-2 ger en mer
grundldggande bakgrund till reportagen.

Visst kan man tinka sig publicering som
ir helt och hillet elektronisk! Den publi-
cistiska/grafiska produkten kan t ex publi-
ceras” pden CD ROM-skivaelleren diskett,
pd en Web-browser eller i (ndgon annan)
databas. (Bl adetta beskrivsi Via TELDOK
22: Electronic Publishing — elektronisk for-
lagsverksamhet.)

Rapporten om Den grafiska branschens
utveckling mot digital kommunikation ingdr
i TELDOKSs Sverigeprogram. Sverigepro-
grammet beskrivs (kortfattat) p omslagets
baksida och (mer utforligt) efter den viirde-
fulla Ordlista som foljer efter kapitel 1-9.
Sistirapporten fortecknas och beskrivs nigra
tidigare utgivna TELDOK -rapporter.

Trevlig ldsning 6nskas!

PG Hobmbsv

pg-holmlov@hq.telia.se
Sekreterare
TELDOK Redaktionskommitté
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1 QGrafiska branschen

Tre uppfinningar banar vag
for digital trycksaksproduktion

ramstiillning av trycksakeriren pro-

cess med manga inblandade. Det

borjar som regel med en idé och
slutar s4 sméningom i en trycksak. Under
processens gang arbetar ett antal ménniskor
med minga arbetsmoment och olika tek-
niska utrustningar.

Den grafiska branschen ligger langt
framme néir det géller att utnyttja och kom-
binera modern data- och teleteknik i sin
verksamhet. Foretag som i text och bild
framstiller trycksaker m m lever i en viirld
dér stora informationsméingder skapas och
snabbt mdste transporteras mellan olika
punkter. Eftersom dessa foretag redan kom-
mit 13ngt nér det giller att digitalisera den
information de skapar, ir det foljdriktigt att
de ocks4 forsoker skicka den digitala infor-
mationen elektroniskt Gver data- och tele-
nit.

Digitaliseringen av branschen har géit
ganska fort och utvecklingen kommer att
fortsitta dnnu ett tag. Mycket dterstr att
gora. Flera tekniker miste samordnas och
standardiseras for att arbetet och informa-
tionséverforingen ska flyta bittre. Ytterli-
gare idéer behdver forverkligas och provas
samtidigt som vi har mycket att liira av alla
de tillimpningar som redan gjorts och gérs.
En del av dessa beskrivs i denna rapport.

Det #r forfattarens forhoppning att de
exempel som hér ges kan inspirera andra att
anviinda modern informationsteknik i olika
verksamheter. De erfarenheter som finns
frdn den grafiska branschen bdr ndmligen

vara av intresse dven inom ménga andra
omrdden. Kanske 4r det speciellt viktigt att
hiéimta kunskap och inspiration frén tillimp-
ningar utanfor den egna branschen, sirskilt
om man inom ett omrdde kommit lingt nér
det giller att utnyttja ny teknik. Dessutom
bor pipekas att informationsteknik inte &r
forbehdllet informationsbranschen. Varje
verksamhet forutsétter faktiskt att informa-
tion skapas och utviixlas. Dirfor har den
grafiska branschen mycket att ldra ut till
minga.

I den snabba utveckling vi lever i ska vi
inte glomma bort att dagens grafiska teknik
bygger p& mer 4in 500 &rs ackumulerad kun-
skap och tillimpad teknik. Det kan dirfor
vara limpligt att erinra oss hur det egentli-
gen borjade samt vilka uppfinningar och
teorier den grafiska branschen idag bygger
sin verksamhet pa.

Gutenberg, Bell och
datorn

En viktig person 4r naturligtvis tysken Jo-
han Gutenberg (ca 1395-1468) som upp-
fann en maskin som kunde framstilla 16sa
typer for sittning och tryckning. Dirmed
kom tryckning av text igdng p4 allvar.

Skotten Alexander Bell (1847-1922)till-
skrivs uppfinningen av telefonen i slutet av
1800-talet. Den teknik som sedan utveckla-
des gjorde det majligt att fSrst Gverfora talad
information och sedan ocks3 annan infor-
mation Gver tvd kopparledningar.
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Den elektroniska, digitala datorn brukar
man datera till 1946, 4ven om ingen enskild
person kan ta it sig #iran for detta framsteg.
Inte desto mindre har datatekniken gjort det
méjligt att hantera, bearbeta, lagra och dter-
vinna enorma informationsmingder, an-
tingen det giller data, text, bild, ljud eller
ndgot annat som kan digitaliseras.

Tillsammans och i férening utgér dessa
tre uppfinningar — naturligtvis i mycket ut-
vecklade former — en fantastisk plattform
som har forédndrat och kommer att féréindra
arbetet inom hela den grafiska branschen.

Eftersom mycket idag handlar om fyr-
firgstryck, borde man i sammanhanget
niéimna ytterligare ett par personer, som gjort
den nuvarande utvecklingen méjlig. Den
ene #r Thomas Young (1773-1829), som
med experiment visade att om man blandar
tre farger kan man dstadkomma vilken férg
som helst genom att justera firgemas rela-
tiva intensiteter.

Och enligt den teori som kallas Youngs
ochHelmotz”(densenare levde 1821-1894),
har 8gat bara tre typer av receptorer, vilka
reagerar for de tre primérfargerna rott, gront
och blétt. Trots dessa fysiska begriinsningar
kan vi dndi se alla andra férger, fast vi
registrerar dem som en blandning av de tre
grundfirgerna, vilka hjiman formér tolka
till en mangfald av firger (om vi nu inte
rikarvara firgblinda). Young-Helmotz” teori
4r grunden for all fargfotografering liksom
flerfirgstryck. Att man i trycksammanhang
ocksé anvinder en fjiirde firg, svart, beror
pa att den ger stérre miittnad till trycket.
Rent teoretiskt behtvs den inte, om man
verkligen kunde framstiilla tre rena grund-
farger.

Det borjade med

digital text

Det férsta steget moten digitalisering av den
grafiska branschen gick 6ver texthantering

och direfter har vi fortsatt &ven med bilder.
Idag skriver vi véra texter pd dator, som
ocksd kan hantera farger. Vi ritar bilder pd
dator, vi formger och layoutar pé dator. All
deninformation som vi framstiiller med och
i datorn 4r digitaliserad. Och om vi behtver
bilder, i form av exempelvis fotografier,
som inte 4r digitaliserad, omvandlar vi dem
till sédan form.

Text idr ganska enkelt att uttrycka digi-
talt, eftersom varje bokstav eller bokstavs-
element 4r unikt. Det g&r att man kan repre-
sentera varje bokstav med ett begrinsat an-
tal tecken. Bilder bygger ddremot pi en
kontinuerlig forindring av toner, farger och
intensitet.

Forattkunna hanterabilderdigitalt, miste
man forst ldsa av bildens inneh&ll med hjélp
av en scannerutrustning. Vid inldsningen
analyseras ett antal sampel-punkter i bilden
och ur dessa skapas en miéingd smi kvadra-
tiska bildelement. Varje bildelement fér ge-
nom scannern ett numeriskt virde, vilket 4r
beroende av miingden ljus som absorberas
eller reflekteras i punkten. Det numeriska
virdet kan sen behandlas i en dator eller pd
en datorskirm.

Bildelement kallas ocksa for pixel, som
#ren sammandragning av engelska "picture
element”. Hur stor eller liten en pixel dr
beror pd vilken upplésning man har valt. Har
man hég upplSsning miste man goramycket
fleravsokningar per ldngdenhet, vilket leder
till fler och mindre pixlar.

Pixlar eller bildelement anvéinds for att
lagra bilder digitalt och for att framstilla
bilder p4 en dataskérm. En pixel har dels en
position, dels ett griskaleviirde for varje
enskild firgkomponent. Ju fler pixlar eller
bildpunkter man har vertikalt och horison-
tellt, desto higre uppldsning har bilden.
Upplosning #r ett mitt pd detaljitergiv-
ningen.

Det minsta bildelementet i en digital bild
4r pixel. Vid lagring av digital information i
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ett datorminne #ir den minsta enheten bit,
som kan ha antingen viirdet O eller 1. Ett helt
svart eller helt vitt bildelement, pixel, kan
digitalt uttryckas med en bit (0 f6r vitt och 1
for svart eller tviirt om).

Ska man presentera en bild pd en data-
skirm méste systemet med hjilp av koordi-
nater veta positionen for varje pixel. Detta
gors med en bitkarta, pa engelska bitmap.
Har man att gbra med grétoner talar man om
pixelkarta.

Giiller det en svartvit bild med griskala
mdste vi sdledes hainformation inte baraom
liiget pd bildpunkterna. Vi miste ocksd kiinna
till de nyanser som finns i fotografiet. Foto-
grafiets kontinuerliga gritoner méste dirfor
delas upp i diskreta steg. Om en bit kan
representera helt svart eller helt vitt, kan tva
bitar motsvara fyra gristeg, tre bitar tta
gristeg osv. Med 3tta bitar kan vi siledes
representera 28, dvs 256 gristeg. I dator-
sammanhang motsvarar 8 bitar vanligen
1 byte.

Informationskravande
fargbilder

Aven firgbilderna maste kunnadigitaliseras.
En sddan bild kriver emellertid betydligt
mer information for att kunna lagras digitalt.
Enligt Young och Helmotz kan varje firg
representeras av tre delfiirger. I en data-
skirm (eller TV) utgdr man fran de tre addi-
tiva primirfargerna rott, gront och blatt,
vilkautsiinderljus. Om dessakombineras p&
lampligt sitt fir man vitt ljus.

For att skapa féargbilder i en dataskdrm
behdver varje pixel tre byte i datorminnet,
dvs en byte for var och en av de tre primiir-
fargerna. Varje byte bestarav 8 bitar ochkan
representera 256 olika tonvirden (intensi-
tet) av t ex ritt. Lika ménga tonvirden kan
1 byte gront respektive bldtt representera.
Tillsammans kan man pd detta siitt iterge

256x256 x256= 16,7 miljonerkombinatio-
ner eller fargnyanser.

Digitalisering av en bild innebir sdledes
att man matar in en svartvit bild med konti-
nuerliga gritoner eller en fargbild med ett
stort antal firger. Avsokningsutrustningen,
scannern, stiills in pd en viss uppltsning,
vilket bestimmer hur ménga provtagningar
per tum den ska gora. Varje prov (sampel)
analyseras och ger som resultat en pixel med
ett grskaleviirde mellan t ex 0 och 256, om
det 4r en svartvit bild med gritoner. Ar det
en fiirgbild resulterar varje provtagning i
ursprungsbilden i tre pixlar, vardera med ett
numeriskt virde for intensiteten i rtt, gront
respektive blétt.

Om man exempelvis har en fdrgdia i
storleken 24 x 36 mm och vill kunna terge
den med fotografisk kvalitet bor man rikna
med en s& hog uppléisning som 2 048 x 3072
pixel. Det innebir att varje pixel motsva-
rande 1 byte miste multipliceras med tre
(fér de tre grundfdrgerna). Detta gor att
bilden kriver ett digitalt lagringsutrymme
pa 18 874 368 byte, dvs &ver 18 Mbyte.

For stora bilder #r informationsbehovet
betydligt stérre. Det ér inget ovanligt att en
enda bild kan kriiva ett lagringsutrymme pa
100 Mbyte eller mer. Om man skulle skicka
en sidan bild dver ett modem med Over-
foringshastigheten 9,6 kbit/s skulle den ta
over ett dygn att tverfora!

Nu behéver man inte alltid s& hog upp-
16ning och det finns ocksé vissa mdjligheter
att komprimerabilderna. Man kommer dock
inte ifrdn att speciellt firgbilder kriiver
mycket stor digitalt utrymme och fordrar
dessutom hoga Overforingshastigheter for
att kunna §verforas pd rimlig tid 6ver t ex
teleniitet.

Det erfordras ocksd en hel del datakraft
och annan maskinell utrustning, eftersom
Ateruppbyggnaden av bilder p& papper dr
ganska annorlunda bildtergivningen i en
dataskidrm.
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Atergivning pa papper

Vid laserutskrift av en digitalt lagrad svart-
vit bild skapar man monster av smd svarta
exponeringspunkter pd papperet. Dessa
exponeringspunkter byggs upp utifrdn in-
formationen om de digitalt lagrade pixlarna
och med hjilp av exempelvis PostScript-
sprik. Spriket tilliter att man inom vida
grinser kan findra form och storlek pa de
objektorienterade element man skriver ut.
Pasdsittdr det mojligtattbyggaupp tecken-
former, streckteckningar och rastrerade bil-
der. Principen dr densamma for lasersitt-
maskiner.

Bilder frédn en lasersittmaskin byggs upp
av rasterceller. Varje enskild cell haren viss
miéngd exponeringspunkter motsvarande
gritonen i samma omride. En exponerings-
punkt dr den minsta punkt som 4r mojlig att
dterge.

Avstindet mellan rastercellerna i verti-
kalt och horisontellt led 4r ett métt pa detalj-
dtergivningen. Rastertiitheten uttrycks van-
ligen i linjer per tum och kan ligga mellan
55-200. Detta métt ska inte forvixlas med
upplosningen, som uttrycks i punkter per
tum. De forsta laserskrivarna hade en upp-
l6sning av 300 punkter per tum. Vid tryck
arbetar man med flera tusen punkter per
tum.

For en hyfsad bildatergivning anviinds
ofta en sittarupplosning av 1 000 punkter
per tum. Varje exponeringspunkt blir dd ca
25 mikrometer, dvs 1/40 mm. For kvalitets-
atergivning anvinds ungefir dubbelt si hog
upplosning och ddrmed minskar ocksd
exponeringspunkternas storlek till hilften,
dvs till 1/80 mm,

Tva fargsystem som maste
samarbeta

Atergivning av firger pA papper #r inte
samma sak som atergivning av firger p4 en

dataskirm. I det senare fallet utséinder far-
gerna sjilva ljus. Det gor inte firgerna pd
papper. De méiste belysas med ljus for att
man ska kunna uppfatta fargerna.

Medan man vid firgdtergivning i TV och
dataskérmar anviinder de additiva priméir-
firgerna rott, gron och blitt, forkortat RGB,
anviinder man vid tryckning de subtraktiva
priméirfirgerna cyan (bl), gul, magenta (réd)
samt svart. Dessa forkortas CYMK och byg-
ger pd engelskans cyan, yellow, magenta
samt key; det sistnimnda stir fér nyckel-
fiirg.

Av dettakan vi lira att den digitalaRGB-
bilden miste omvandlas till en CYMK-bild
ndr man producerar de fyra firgseparerade
filmer, som anvinds av tryckeriet vid fyr-
fargstryck. Till slut handlar det om att mat-
cha firgerna mellan skérm och tryck och
Astadkomma ett resultat i trycket som mén-
niskan uppfattar som den ursprungliga bil-
den eller som hon uppfattar naturen.

Fran dator till tryckpress

Som regel innehiller en trycksak bade text
och bild. Rent praktiskt gir det till s att vi
skriver in var text pd datorn, digitaliserar
bilderna och skapar de sidor vi vill ha p
datorskidrmen. Om vi inte nojer oss med den
kvalitet som laserskrivarna ger utan vill
trycka vad vi producerat i exempelvis en bra
offset press, A gar vi med de firdiglayoutade
sidoma, lagrade pa ndgon limpligt skiv-
eller bandmedium, till en sirskild utrust-
ning, férkortad RIP. Férkortningen stér for
“raster image processing” och utrustningen
generar tecken, bokstiver bilder etc med
hog upplosning for att ge den kvalitet som
tryckning keéver.

RIP:en har efter hand utvecklats. Den
genererar inte bara text och bilder baserad
pd den information som matas in. Dator-
layoutade sidor innehdller frin bérjan Mg-
upplésta bilder, vilket RIP:en under sitt ar-
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bete ersiitter med hoguppldsta bilder frdn ett
annat bildarkiv. Ut ur RIP:en kommer som
slutprodukt fyra firdigseparerade filmer for
fargerna cyan, magenta, gul och svart.

De fyra filmerna kopieras over till fyra
tryckpldtar, vilka monteras manuelit pd
tryckcylindrar. Med hjilp av tillforda farger
trycks sedan informationen frdn de fyra plé-
tarna pd papper och man har diirmed fram-
stillt ett fyrfirgstryck. Det minskliga 6gat,
tillsammans med hjirnan, tolkar och uppfat-
taratt trycket innehdller minga fler fargerin
de fyra som dr Gverforda till papperet.

Slutar med digital
tryckteknik

Idag lirdet inte ens nddviindigt att framstilla
de “analoga” filmemna, &ven om de flesta

tryckerier fortfarande arbetar pd detta sitt.
Vid djuptryck ér det t ex mdjligt att 14ta den
digitala informationen frdn RIP:en styraen
diamantndl som graverar in informationen i
fyrastora cylindrar, vilka sedan anviinds for
sjdlva tryckningen. Nigra filmer behéver
inte tas fram néir man pa detta sitt utnyttjar
digital tryckteknik. Liknande teknik finns
for andra typer av tryckning.

Det finns dem som hévdar att redan ir
2000 kommer 60 % av trycksakemna att
tryckas med digitala tryckpressar. Om denna
spddom stammer kan man forutse stora och
snabba forindringar. Frdgan dr om ver-
foringstekniken kan komma i paritet med
behoven.

Idag gors Overforingen av information
tillden digitala tryckpressen vanligen viaen

Miinniska

Dator -

Digital
kamera

Scanner

Exponering

Tryckeri

| princip kan hela processen fran idé till
tryck goras digital. Informationen skapas i
datorn. Har man digital kamera, digitalise-
ras bilden direkt. | annat fall digitaiseras
bilden med en scanner. | OPl:n lagras dels
en lagupplost, dels en héguppldst bild.
Layouten gors med lagupplést bild, som i

OPI:n ersiétts med en hdguppltdst. Via RIP
och tillhérande utrustning genereras fiimer
avsedda for tryckerlet. Vid digital tryckning
behdvs inga filmer.

All lodrét kommunikation i bilden ovan
kan ske digitalt via lokala nétverk eller éver
telenit.
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optisk skiva. I princip skulle man kunna
gora det direkt Gver en uppkopplad eller fast
telefsrbindelse. P4 s4 sitt blir man mindre
beroende av de fysiska transporterna och det
blir inte sd viktigt var tryckeriet #r lokalise-
rat. Rorligheten och valfriheten tkar. Man
kan tll och med viilja tryckerier utomlands
om t ex vixlingskursen 4r forménlig. P4
motsvarande siitt kan svenska tryckerier ut-
nyttja en lagt viirderad krona till att hiimta
hem order frdn utlandet.

D4 giller det forstds att Sverforingen
béde ir sdker och snabb, for det 4r mycket
stora informationsmiéingder det handlar om,
speciellt ndr man arbetar med hoguppldsta
fargbilder.

P& motsvarande stt kréivs det stor siker-
het och Gverfringskapacitet i den andra
dnden av trycksaksframstillningen. Det gél-
ler sérskilt om man ska 6verfora fotografier
som redan frin borjan tagits med digital
kamera. S&dana kameror existerar och an-
viinds i begréinsad omfattning. Fordelen &r
att man direkt fér en digital bild och slipper
g4 omviigen 6ver filmer och kemikalier.

Idag ir det sdledes fullt mojligt att produ-
ceraen trycksak utan att anviinda ndgot som
helst papper, utom det som man slutligen
trycker pé. For att det ska fungera pa detta
sitt i stor och liten skala kriivs emellertid
ytterligare forbittringar av tekniken. Speci-
ellt giller detta hanteringen av firg liksom
att Sverforingen av de stora informations-
mingdemakan goras pa ett snabbt och kost-
nadseffektivt sitt.

Exempel fran verkliga

livet

Den hiir skriften ir tinkt att med ndgra olika
exempel frn verkliga livet visa pa den ut-
veckling som pégér och som bygger pd en
kombination av de tre uppfinningar vi tidi-
gare talat om samt en méingd annan kunskap
och erfarenhet.

Ett par av exemplen tar upp sokning av
bilder som digitaliserats och lagrats i stora
databanker. ] dessa kan man stka och hiimta
hem de bilder man behdver, oavsett var man
befinnersigi Sverige eller i viirldeni 6vrigt.
Samtidigt har man genom digitaliseringen
fétt ordning pa bilderna pd ett siitt som &r
praktiskt taget omdjligt om man har de fy-
siska bilderna i 1ddor.

Att den nya tekniken ger méjligheter att
lokalisera verksamheten till glesbygder vi-
sar bl a exemplet med det foretag som spe-
cialiserat sig pa att med datorns hjilp firg-
ldgga serier.

Hur man globalt och lokalt kan knyta
samman verksamheter exemplifieras blaav
tvd reproftiretag. De fir komma till tals med
sina erfarenheter nir det giller att digitali-
sera produktion och hantering av text- och
bildmaterial framtill de original som trycke-
riet behtver. Det 4r en hantering som kréiver
mycket tele- och datakraft, men ocksi att de
tekniska utrustningarna som anviinds talar
samma sprik. G6r de det éir det inga problem
for gbteborgare att tala med bade sméldn-
ningar och australiensare, oberoende av tid
och rum.

Sist i kedjan nir det géiler framstiillning
av trycksaker kommer tryckeriet. I det ex-
empel som redovisas hér visar erfarenheten
att man ibland kan ligga fér langt framme
nir det giller att utnyttja modern teknik. For
att modern teknik verkligen ska komma till
sin riitt mste den ocksd ha en viss spridning,
en kritisk massa om man s vill. Det giller
ocksd kunskapen.

Eftersom mycket av den teknik som be-
skrivs héir handlar om den teletjinst som gir
under beteckningen ISDN, Z4gnas som av-
slutning ett sirskilt avsnitt it detta dmne,
sérskilt med utgdngspunkt frin den grafiska
branschens behov och erfarenheter.
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Att sb6ka bilder

traditionellt eller digitalt

arje &r hanteras ca 50 miljoner bil-
der. S hir kan det g till.

Nir jag nyligen arbetade med en
broschyr och behvde nigrabilder si gjorde
jag som jag brukar gora. Jag ringde néigra
bildbyrder, néirmare bestiimt tre stycken, och
beskrev for var och en av dem vilken sorts
bild jag stkte. I det hiir fallet g4llde motivet
ett ensamt tréd.

I sédana hiir sammanhang har jag ibland
blivit $verraskad &ver hur ménga och olika
frigorna kan bli frin den som ska stka
bilden. Aven om jag tinkt igenom vad jag
vill ha, dyker det upp en miingd nya frigor
som jag inte forutsett. Och nir jag fér bil-
derna blir jag ocksd verraskad, antingen av
attjustden bilden jag s6kte, och som forefll
sd sjilvklar, inte fanns, eller att det fanns si
ménga bilder som jag inte alls tiinkt mig men
som #nd4 passar in pd min beskrivning.

Dagen efter telefonsamtalen fick jag fick
ett antal bilder frdn de tre bildbyrierna.
Tillsammans med min formgivare valde jag
ut den bild jag ville ha. Sen skickade jag
tillbaka ovriga bilder, rekommenderat, na-
turligtvis, vilket tillsammans kostade ca 150
kronor vid &rsskiftet 1994/95. S sminingom
ska jag skicka tillbaka den bild jag anvint
vilket kommer att kosta ytterligare 50 kro-
nor om jag verkligen vill vara siker pd att
bilden kommer fram.

Hade jag haft riktigt brittom skulle jag
kanske bett bildbyrderna att skicka bilderna
med bud. Di skulle kostnaderna ha stigit
med ytterligare ndgra hundra kronor.

Att ringa de tre bildbyréerna, g igenom
bilderna, vilja ut en bild och sedan skicka
tillbaka bilderna rekommenderat {vitket kri-
ver tva bestk pd posten) har tagit mig och
mina medarbetare uppskattningsvis en och
en halv timme. LAt oss anta att den tiden ir
viird ca 1 000 kronor.

De béda bildbyrder, vars bilder jag inte
anviinde, debiterar mig ca 300 kronor var-
dera i research- och portokostnad, dvs till-
sammans ca 600 kronor. Dérmed ir kostna-
demna for mina direkta utldgg upp i ca 800
kronor.

Totalt har bildstkandet kostat mig ca
1 800 kronor.

Dirtill kommer &innu en utgift, som inte
har med sjiilva bildletandet att gbra men
diiremot med den bild jag slutligen anvéin-
der. Eftersom texten som ingdr i min bro-
schyr redan #r digitaliserad liksom sjilva
layouten, méste ocksd bilden digitaliseras
och lidggas in i layouten, om jag nu inte vill
noja mig med en bildmarkering. Det sist-
ndmnda 4r inget bra alternativ.

Om jag inte sjélv har limplig utrustning,
méste jag diirfor g8 med min papperskopia
ellerdiatill en reproanstalt déir bilden scannas
in och pé 4 siitt digitaliseras. Vanligtvis far
jag vid detta forfarande tv4 bilder. Den ena
#r lagupplost och den tar jag med mig till
formgivaren som ligger in den i sin layout.
Den andra bilden &r h6gupplSst och blir kvar
pi reproanstalten for att liggas in i den
slutliga layouten i samband med original-
framstéllning och tryckning.



8 Den grafiska branschens utveckling mot digital kommunikation

Kostnaderna for inscanning av en bild
varierar med den slutliga storleken. En AS-
bild kostar runt 600 kronor. Vidare har jag
en kostnad for att skicka bilden eller bescka
reproanstalten eller i varje fall prata med
dem per telefon for att reda ut eventuella
fragetecken. Det tar minst en halvtimme.

Om man riknar in dessa kostnader i
bildletandet s& har de direkta utgifterna sti-
git till 1 400 kronor och tidskostnaderna till
lika mycket. For att leta fram en enda bild
och fi den i tryckbart skick har kostnaderna
stigit till ca 2 800 kronor och kanske bdr
denna siffra rundas av till ca 3 600 kronor.
Har jag anviint bud blir kostnaden &nnu

hogre.

Bildsokning pa nytt sitt
Kunde jag s6kt bilderna p4 annat stt? Sva-
ret r ja.

Om bildbyrdema istillet har sina bilder
digitaliserade och de ligger ordnade i ett
system som ldmpar sig fér datorstkning,
och om jag har behtrighet att stka i dessa
bildbaser skulle jag kunna géra pa foljande
sétt.

Jag ringer upp den bas déir bilderna finns.
Nir jag kommit fram till basen, anger jag
mitt I6senord och eventuellt andra behdrig-
hetskommandon som ger mig intréide i ba-
sen och mdjlighet att stka. Direfter skulle
jag kunna ange vad jag s6ker med nigra
sokord.

Om vi fortfarande séker mitt ensamma
trid, skulle jag kunna borja med att ange ett
fital stkord, t ex "ensamt tréid, 16v, gron-
ska”. Datorn skulle sedan p& ndgon sekund
talaom att jag har fatt exempelvis 50 triéiffar,
dvs den upplyser mig om att det finns 50
bilder med tr#d som passar in p min be-
skrivning och som jag skulle kunna bérja
titta pa. Detta éir dock alltf8r ménga och jag
miste gbra ytterligare en avgriinsning ge-
nom att ange &nnu ndgra stkord, t ex som-

mar, solsken eller vad jag nu tycker &r limp-
ligt.

Datorn skulle nu upplysa mig om att jag
har 8 triffar, dvs 8 bilder. Med ytterligare
nigra tryckningar pd musen kan jag f4 fram
alla 8 bilderna samtidigt p4 min firgsk&rm.
Bilderna kommer att vara ganska sm4, men
de drtillriickligt stora for att ge mig en forsta
upplysning om bilderna. Denna upplys-
ningen drmycket merainnehilisrik ochkom-
mer snabbare till min kinnedom &n vad
nigon aldrig sd skicklig bildletare kan for-
medla till mig per telefon. Istillet f6r minu-
ter fir jag upplysningar pd nigra sekunder.

Om jag finner ndgon bild intressant kan
jag med ytterligare knapptryckningar fa bil-
den i stdrre format pd min skiirm. Jag skulle
sannolikt ocksa 4 en del textupplysningar,
t ex varoch nér bilden éirtagen, vem som har
tagit den osv. Fsrmodligen har den ocksé ett
identifikationsnummer av nigot slag.

Bild via post eller
telenat
Hittar jag min bild vid forsta stkningen,
skulle jag kunna skicka ett meddelande via
datorn att jag vill ha bilden med post. Den
skulle d4 skickas till mig téimligen omg-
ende och vara mig tillhanda dagen efter.

Man kan dock ténka sig ett annat alterna-
tiv. Eftersom bilden ligger i ett dataarkiv 4r
den ju redan digitaliserad. Allt som &r
digitaliserat kan skickas &ver telenitet till
min dator. Det kommer att taen ganska lang
stund, eftersom en bild med hog upplosning
innehAller oerhtrt mycket information. Hur
l4ng tid Sverforingen tar beror pd bildens
storlek, dess uppl§sning och pa verforings-
hastigheten. Grovt riknat kan §verforingen
g4 pa fem minuter, men det kan ocksd taen
timme. Vi ska dterkomma till detaljer om
detta senare.

Har jag forutsiittningar att ta emot bilden
via min dator, sd kan jag, eller snarare form-
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givaren, direkt ligga in en 1gupplost bild i
sin layout pa datorskdrmen. Dir ligger ju
texten redan digitaliserad. Hade jag istiillet
fétt bilden via post som papperskopia eller
dia, skulle jag forst beh$va digitalisera bil-
den med hjilp av en scanner.

Vad kostar det di att stka bilder i data-
baser? Att tiden for sokningen #r kort Ar
ganskaliitt attinse. Pd sekunder s6ker datorn
igenom en bildbas @ven om den innehdller
50 000 bilder. Det kan tyckas $verraskande
med tanke pd att vi nyss har talat om bilder-
nas enorma informationsinnehdll men det
har sin logiska forklaring. Stkbilderna be-
hover inte ha sd hog upplésning och kriver
dérfr mindre lagringsutrymme. Dirmed gir
ocksa stkningen snabbare och kostnaden
for sokningen bli lig.

Nir vi talar om kostnader miste vi ocksa
fraga oss vad det behovs fSr utrustning. Det
mesta har du kanske redan pa ditt skrivbord,
t ex en ndgorlunda kraftfull dator med en
hérddisk som har en del utrymme kvar samt
en bra firgsklirm, Dirtill beh6ver du ett
ISDN-abonnemang s att du kan Sverftra
och ta emot data med en hastighet av 64
kbit/s. Slutligen maste du skaffa dig pro-
gramvara och behbrighet for att kunna soka
i de bildarkiv du 4r intresserad av.

Tva exempel pa
bildsokning

Har du denna utrustning, nédvindiga abon-
nemang med teleoperatdr och bildbas-
innehavare, kan du bland en méingd bilder f3
fram de bilder du s6ker pd nigon minut eller
t o m sekunder. S6kningen gar sa snabbt att
kostnaderna for s6ktiden i form av telefon-
markeringar dr mycket 1dg. Men ingenting
#r gratis i denna véirlden, Den som erbjuder
ny teknik p& en kommersiell marknad vill
tjina pengar. Han gor det om hans tjénst ar
bittre eller billigare eller bidadera for kun-
den, #n gammal teknik &r.

I det foljande kommer tvd exempel pé
lagring och sokning av digitaliserade bilder
att presenteras. Det finns likheter mellan
dem, men ocksd olikheter vad det giller
anvandning av teknik och inriktning.

Det ena foretaget ligger i Stockholm och
Stromsund, den sistnimndaorten éir belégen
ca 10 mil nordost om Ostersund. Det andra
foretaget ligger i Kiruna. Ur teknisk syn-
punkt behéver man inte befinna sig i de
stérre befolkningscentra, bara det finns bra
telefoérbindelser didr man verkar. Déremot
kan det ur marknadsféringssynpunkt vara
bra att ha en fysisk niirhet till platsen dir
kundema finns. I varje fall 4r detta behov

patagligt idag.



3 Bildbasen i Kiruna

Sokning av bilder
med utvecklad teknik

m du soker en bild for ndgot visst

andamdl behdver du inte lingre

ringa ett antal bildbyrder och be
dem skicka bilder for pdseende. Du kan
ringa till Bildbasen i Kiruna AB och via din
dator och ditt ISDN-abonnemang omedel-
bart stka igenom néirmare en halv miljon
bilder. De bilder du &r intresserad av niir-
mare kan du direkt fé se i firg p din bild-
sk#rm.

Det finns en viss logik i att Bildbasen
med alla sina digitala bilder hamnade i just
Kiruna. Diir ligger sedan ménga &r foretaget
Satellitbild, som gjort sig ett namn nir det
giller digital bildbehandling, i synnerhet
bilder frén rymden. En del av Bildbasens
personalen kommer frin just Satellitbild.

Bildbasen riknar sitt ursprung frén 1991.
Konceptet var d att erbjuda en elektronisk
katalog dver de bilder som finns i det digi-
tala arkivet. Fotografer och bildbyrder lém-
nar sina fotografier till Bildbasen som ldser
in bilderna och lagrar dem. Den som sedan
har abonnemang hos Bildbasen kan snabbt
titta pA de olika fotografernas bilder, utan att
behdva ringa runt till en miingd bildbyrder.

Bilder som kunden vill titta niirmare pé
eller anvéinda i sin layout tar han hem direkt
via den uppkopplade teleforbindelsen. Ori-
ginalen kan kunden bestilla via den upp-
kopplade forbindelsen till Bildbasen, déirett
meddelanden skrivs ut om bestéllningen.
Dessa meddelanden lises av tvd glnger i
timmen och bestillningarna vidarebeford-
ras sedan till bildbyrdn som skickar den

fysiska bilden till kunden, antingen som dia
eller papperskopia.

Numera ir det ocksd mdbjligt att & hog-
upplésta bilder direkt Sverforda over tele-
niitet till mottagarens dator.

Komprimering med
algoritm

Fran bbrjan lagrades de inscannade bilderna
i tvd olika kvalitetsnivder med avseende p&
upplosningen. I den légsta uppldsningen,
nivd 1, bestdr bilden av 128 x 128 pixel.
Nivi 2 innebir en férdubbling vigrit och
lodriit, dvs 256 x 256 pixel.

For att begriinsa minnesutrymmet kom-
primeras bilderna med hjélp av en algoritm
som utvecklats just for bildkompression.
Algoritmen har kommit ti]l genom en
specialistgrupp, Joint Photographic Expert
Group och tekniken kallas dirfér for JPEG.
Den méjliggor en komprimering med ca 30
ginger niir det giiller nivd 1. Med denna
teknik behoveren bildinivd 1 och 2 tillsam-
mans bara ca 4-6 kbyte minne.

JPEG-tekniken tar hiinsyn till varje bilds
individuella utseende genom att gbra en
klassning av den, bl a med avseende pd
nyanser. En del av dessa nyanser reduceras
vid komprimeringen och gér delvis frlo-
rade, dock utan att det inverkar menligt pd
totalintrycket vid de relativt smé format det
hir dr friga om. Firgitergivningen blir
mycket god.
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Nir kunden hiimtar en sidan bild 6ver-
fors den komprimerad. Dekomprimeringen
g0rs forst efter mottagandet. Overforing in-
klusive dekompression tar for en bild i nivd
1 mindre fin tvd sekunder och for bilder i
nivd 2 upp till sju sekunder.

De kvalitetsnivder som skapades enligt
ovan utvecklades av Bildbasen. Man valde
ett fyrkantigt format och tanken ir att nivé 1
iforsta hand ska anviindas for att man snabbt
ska kunna f4 fram ett relativt stort antal smé
bilder pa skirmen, Upp till 12 bilder ryms
samtidigt pd en liten Macintosh-dator.

Bilder i niva 2 anvéinds nir man ville ha
en biittre uppfattning av bilderna och f dem
i ett storre format.

Bilderna i sdvil nivd | som nivd 2 4r
tillréickligt smd och hanterbara ursivil dator-
synpunktsom verforingssynpunkt. Det gor
att man kan ligga on-line och séka direkt i
det stora bildarkivet, utan att man behéver
bli irriterad 6ver viintetiderna.

Sjélvfallet dr bilderna indexerade och
forsedda med olika textupplysningar. Nir
man dérfor ger kommandon med sékord,
stker datorn i Kiruna forst pd texter och
direfter 6verfors de bilder, som passade in
pé beskrivningen, till sina olika bildstkare
runt om i Sverige.

En tredje niva

I slutet av 1993 borjade Bildbasen inforaen
tredje nivi med hogre upplosning. Hér har
man &n en ging kvadrerat s3 att bilderna fir
en upplosning av 512 x 512 pixel. Denna
niva drtinktatt anvindas niir man ville haett
skissunderlag. En siddan bild ligger man
séledes in i layouten och drar upp den eller
ner den till limpligt format s& att den passar
for den 16sning man valt till den trycksak
som man arbetar med pd skiirmen,

Aven denna bild komprimeras med en
JPEG-algoritm, men pé ett nagot annor-

lundasitt #n tidigare. Komprimeringsgraden
blir iéigre, runt tre ganger, och en bild i nivd
3 enligt denna teknik kriver ett minnesut-
rymme av ca 300 kbyte. Didrmed tar ocksé
bverforing och dekompression léngre tid,
runt en minut Sver en ISDN-kanal med
Sverféringshastigheten 64 kbit/s.

1 verkligheten blir den effektiva Sver-
foringshastigheten liigre, kanske 75 % eller
mindre. Orsakema ir flera. Bl a tar det viss
tid att veckla ut de komprimerade bilderna
efter det att de Sverforts till mottagaren.
Vidare tar de &verfdringsprotokoll man
anviinder en del av ISDN-kanalens kapa-
citet i ansprdk for uppkoppling av ledning
och kontroll av den information som &ver-
fors.

Bildbasen anvinder tvd overforings-
protokoll. Dels X.25, som hanterar ridata,
dels Bildbasens eget protokoll. Det sist-
nidmnda behdvs for att behandla de bilder
man vill dverfora ochsom dr nédvindiga for
att man ska kunna utftra vissa kommandon
vid bilds6kningen och bildSverforingen.

Att man valde Sverforingsprotokollet
X.25 berodde pi att det stoddes av det Unix
operativsystem som man anvéinder. Sen dess
har den grafiska branschen bestimt sig for
att som standard rekommendera File Trans-
fer Protocol.

Om kunden har ett s k smart ISDN-kort
med egen processer och buffertminne pé
1 Mbyte okar effektiviteten med 20 %, jim-
fort med om man anviinderett passivt ISDN-
kort. Det senare saknar egen processor och
méste di ta datorns kapacitet och minne i
ansprik.

Nir Bildbasen forst borjade anvinda
ISDN varierade ocks4 ledningarnas kvali-
tet. D4 brukade man némligen bérja med att
tverfora en testbild, och den testbilden tog
olika ldng tid att Gverfora frin glng till
annan beroende pé hur kvaliteten pa linjen
indrades. Numera tycks denna lednings-
kvalitet vara relativt konstant.
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Ett annat problem, som man forst 16ste p&
eft sitt men efter hand modifierat, giller
lagringen av de olika bilderna.

Jukebox rymmer
1 000 000 bilder

I borjan av verksamheten lagrades bilderna
i nivd 1 och 2, senare ocks4 nivd 3, p4 stora
optiska skivor. Bilderna skrivs in en ging
och kan direfter ldsas hur minga gnger
som helst enligt WORM-tekniken (Write
Once Read Many (times)). En enda skiva
med 12 tums diameter - drygt 30 centimeter
— har en kapacitet av 3,27 Gbyte vilket gér
att den kan lagra ca 20 000 bilder i niva 3,
om man utnyttjar skivans bida sidor.

Skivorna placerades ovanpd varandra i
ensk jukebox. Upp till 50 skivor kan place-
rasien sddan utrustning, som diirmed geren
total kapacitet av 1 000 000 bilder.

Priset for den stora kapaciteten 4r nigot
ldngre tkomsttid. Vid sOkning kan syste-
met behdvahiimtaen skiva, eventuellt vinda
pa den samt direfter placera den i en av de
tva drivenheterna. Detta tar naturligtvis en
viss tid i ansprék.

Forutom hog kapacitet har de optiska
skivorna den stora fordelen att de har en
lagringsbestindighet pd 100 ar.

Nackdelen #r att systemet miste gé dyg-
net runt. Om en skiva kraschar méiste man
snabbt byta ut den mot en ny. Det kan bara
goras manuellt. Vidare fir man en ganska
lI&ng Atkomsttid, i medeltal 300 milli-
sekunder. Anvinder man istillet en hird-
disk dr motsvarande tid bara 10 milli-
sekunder, en skillnad pa 30 ginger.

Snabbare atkomst

pa harddisk

Dirfor har Bildbasen numera §vergitttill att
lagra bilderna i nivd 1 och 2 p& hirddisk.
Utdver att man fir en betydligt snabbare

dtkomsttid jimfSrt med tidigare, uppndr man
ocksd andra frdelar. Bl a blir det méjligt att
anvindaspeglingsfunktioneri DataGenerals
Unix-version for att htja sdkerheten och
tillgéingligheten.

Fortfarande férs6ker man ligga liknande
bilder intill varandra, men det #r inte lika
viktigt langre.

Den stora frdelen med att l4ta bilderna
ligga pA hirddisk ir inte bara att det gir
snabbare att s6ka. Det 4r ocksa billigare att
hantera. Tack vare att systemet hela tiden
“speglar”, dvs ser till att informationen ar
dubblerad genom att Jigga bilderna pa dnnu
enharddisk somstyrs avett separat interface,
far man en stor sikerhet. Omen bild krasch-
ar kan systemet automatiskt plocka infor-
mation frin spegelkopian, utan att nigon
person behover ingripa.

Det dr ocksi littare att administrera ett
system med hirddiskar. Bl a gir det snab-
bare att ladda ner nya bilder.

Bilder i niva 3 ligger fortfarande kvar p3
de stora optoskivorna.

Ytterligare en utveckling med forind-
rade forutséittningar innebar den PhotoCD-
teknik som Kodak presenterade. Stréngt ta-
get var denna teknik i vissa avseenden jim-
forbar med vad Bildbasen redan tillimpat.
Densstoraskillnaden var att Kodak erbjéd ett
mera utvecklat koncept, dér en bild kunde
lagras i sex olika upplosningsnivier och dir
man med en sirskild reduceringsteknik
kunde hélla lagringsbehovet inom rimliga
grinser. En annan skillnad 4r att det fysiska
formatet pa bilderna ér rektangulirt medan
Bildbasens #r kvadratiska.

Eftersomen del fotografer numerasjilva
ligger Gver sina fotografier pd PhotoCD &r
det praktiskt om Bildbasen direkt frén dessa
skivor kan féra 6ver de redan digitaliserade
bilderna till sin bildbank. Det har man 16st
genom att utga frin Kodaks niva 3, som har
upplésningen 512 x 768 pixel, och sampla
om denna bild till det egna formatet, som 4r
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512 x 512 pixel. Bilderna till nivd 1 och 2
anpassas p& liknande sitt.

Reservkraft for tva
timmars avbrott

Hela den tekniska utrustningen finns i Bild-
basens lokaler i centrala Kiruna. Datorn &r
en Risc-dator av mirket Data General och
modellen AV 6240 med fyra parallella
Processorer.

Vidare ingdr i systemet 4tta hirddiskar.
Tvé av dem ér pd vardera 4,3 Gbyte, fyra pd
3 Gbyte och tvi pa vardera 1 Gbyte.

Jukeboxanldggningen kan hantera S0
dubbelsidiga 12 tums optiska skivor.

Lutrustningen ingér dven ett reservkraft-
aggregat som automatiskt kopplas in vid
spinningsbortfall samtidigt som ett larm
utldses. Reservkraften kan driva utrustningen
i upp till tva timmar. Nir ca 30 % av kraften
#r kvar kommer ett nytt larm. D3 bor nigon
servicetekniker ingripa och gbra en ned-
koppling samt stéinga av systemet under
ordnade former.

Hela utrustningen befinner sig i ett rum
som Gvervakas av en klimatanléggning frin
Fiskars. Den renar all luft som tas in och ser
till att rummet hiller 20 grader samt att
fuktigheten hela tiden hills pa en Eimplig
niva.

Kundernakommerinidatabasen viasina
program och Bildbasens ISDN-anknytning,
som for nérvarande har 14 linjer ordnade i
grupp.

Bildbasen utvecklades fran bérjan enbart
for Macintosh-datorer som 4r vanligast inom
den grafiska branschen. Numera kan man
stka bilder #ven med PC under Windows.

Om kunden har den limpliga tekniska
utrustningen, ISDN-abonnemang, avtal med
Bildbasen samt nodvindiga program instal-
lerade, sd gor han eller hon pa f6ljande sitt
vid sokning av bilder.

Kunden 6ppnar programmet Bildsékning
som kopplar upp kunden mot Bildbasen.
Han eller hon far dirvid upp en dialogruta
med sitt eller foretagets namn. Kunden kan
sedan i en sirskild ruta skriva in namnet p&
det projekt eller projektnummer han soker
bilderna for. Direfter skriver han sitt 16sen-
ord, bekriiftar med en klickning och &r dér-
med inne i basen for att s6ka.

Nu éir det mdjligt for abonnenten att soka
i bildbasen pa tv4 sitt: fritextstkning eller
bildarkivsokning.

Fritexts6kning

Fritexts6kning é@r enklast. D4 skriver man in
nigranyckelord som beskriverden bild man
soker. Man kan stka ord som beskriver
objekt, aktivitet, egenskap, kiinsla, geogra-
fisk placering och namn p4 kinda personer.

Utgér man frén substantiv férobjekt eller
foremdl, anvinder man grundformen, t ex
ing, ko etc. S6ker man p aktivitet ska man
ange vad nigot/ndgon gor, t ex ko 4ng betar.
Om man ska s6ka pé en viss egenskap miste
man ocksd ha med objektet. T ex ko dng
betar lugn,

Det dr mdjligt att utdka sin nyckelords-
sokning med hjélp av ett par pop-up-menyer
som heter Operator och Filt.

En operator 4r ett kommando som man
kan anviinda for att soka tva eller flera motiv
samtidigt, eller om man &r osiker pd det
nyckelord man ska soka. T ex Ko ELLER
Hist. P4 liknande sétt kan man anvéinda
operatorn INTE for att stka t ex Kreatur
INTE Ko.

Félt anviinds om man inte vill blanda
bilder som innehdller samma ord men som
har olika betydelser. Stker man t ex efter
Washington kan man ligga till GEOGRAFI
iFilt foratt slippa fa frambilder pA president
Washington. Vill man gora tviirt om, dvs
enbart ha tag pd presidenten skriver man
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istillet NAMN i Filt och pd s4 siitt slipper
man att blanda in stad eller delstat.

Nir man har angivit sina sbkparametrar
klickar man pa Sok-knappen. Efter nigra
sekunder fir man veta hur ménga bilder som
det finns att titta p4. Har man fétt allt for
mdanga triffar kan man liigga till ytterligare
nyckelord for att p& s& siitt begréinsa antalet
bilder.

Det dr ocksd majligt att begrinsa sok-
ningen till att giilla ett speciellt fotografe-
ringstillfille, en viss tidsalder, ett visst 4m-
nesomride.

Sedan man har gjort sina begréinsningar
och fatt ner antalet bilder s& att de &r hanter-
bara, klickar man i rutan Himta bilder. D4
hiimtas bilderna frin det elektroniska arki-
vet och tverfors via den uppkopplade tele-
ledningentill den egnadatom. Tolv bilder f&
plats pa skiirmen samtidigt. Har man fitt
flera triiffar dr det bara att 1ita de Gvriga
bilderna komma fram efter hand som man
tar bort dem man tittat pa.

Bildarkivsokning

Istillet for fritextsékning, di man soker ef-
ter bilder utifrin egen beskrivning och i
méinga arkiv samtidigt, kan man utnyttja
bildarkivsokning.

Vid bildarkivs6kning bdrjar man med en
meny som visar de olika bildarkiv som finns
tillgéngliga och vilka man som abonnent
kan sokai. Nar man sedan valt och §ppnatett
bestimt bildarkiv fir man upp en forteck-
ning av just det bildarkivets olika imnesom-
rdde, t ex historia, djur, méinniskor, bebyg-
gelse osv. Vid dubbelklickning p4 ett im-
nesomride, fir man omedelbart veta hur
ménga bilder som finns under denna rubrik.

Omett imnesomréde inte harett Gvervil-
digande antal bilder kan man borja titta pd
tolv bilder i taget genom att trycka pd knap-
pen Himta bilder. Eller kan man forst gd
djupare genom att dubbelklicka pd en dm-

nesomrédet, varvid ett antal underrubriker
kommer upp.

Det dr ocksa mdjligt att innan man him-
tar bilder avgriinsa stkningar med hjilp av
ett antal urvalsparametrar, t ex svart/vitt,
fargbilder eller en viss fotograf.

Skulle man veta vilket bildnummer bil-
den har och vilket bildarkiv den tillhér kan
man s6ka bilden direkt.

Antingen man har fatt fram bildera via
fritexts6kning eller bildarkivs6kning si &r
det fortsatta fSrfarandet detsamma. Det kan
sen gilla att gd igenom antalet triiffar, for-
stora och hiimta hem bilder etc.

Har man fyllt skirmen med maximalt
tolv bilder ser man samtidigt hur minga
Ovriga bilder som passar in pd ens beskriv-
ning. For att ocks titta pd dem, markerar
man de bilder som kommit upp s att de kan
ersittas med andra som ligger pd tur. Hela
tiden kan man parallelit med de visade bil-
derna skaffa sig textinformation om var och
enav dem, t ex vem som ir fotograf, format
pa originalbilden, bildbeskrivning, bild-
numimer etc.

Lagring i Temporarmapp
Nér man markerar en bild pd bildkartan med
sinatolv bildersd lagras den automatisktien
Temporirmapp. Det giiller ocksd om man
markerar och "tar bort” samtliga tolv bilder
for att ge plats for nya pé skdrmen. Dessa
tillfalligt lagrade bilder ligger kvar i den
egna datorns internminne. De kan &terkallas
genomatt man klickar pA Temporérmappen.

Ar man speciellt intresserad av ndgon
eller ndgra av dessa bilder kan de lagras mer
permanent p& den egna hirddisken i en lokal
mapp. Dessa bilder ér i kvalitet 1 med upp-
18sningen 128 x 128 pixel.

Vill man forstora en bild fyra ginger
visas den i kvalitet 2 med uppl6sningen 256
x 256 pixel. Aven dennabild kan lagrasiden
lokala mappen pi den egna hirddisken.
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Vvalj bildarkiv:
o AMS
eBildarkiv Tomas Utsi
eBildbasens egna bilder
eBildhuset

®KRAUZ & Co Reklambyrd
elule-bild

oMIRA

sMedical Image Bank

[Ngheter] [ Avbryt ] [ Fritent J

Arkiv-info

Torbjdrn Lovgren &r professionell norrskensfotograf verks:
For Rymdfysik. Bildarkivet inneh81ler dven bilder av raket:
ballonguppstigningar, moln, natur och landskap..

I ———
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Bild 1

“Bildual

Rubrik:[  Lule-biid ¥ |

> 003 VAXTER & DJUR

> 004 HUS & BYGGMILJO
> 005 MANNISKOR

> 006 TRANSPORTER

> 007 FRITID & SPORT
> 008 KULTUR

> 009 SAMER & RENAR

Antal bilder under utpekad E
rubrik: 52

L~

Bild 2

Genom menyval
kan man vilja
vilket eller vilka
bildarkiv man vill
soka bilder i
(bild 1) och pa
motsvarande sétt
kan man vélja att
sdka I en speciell
grupp av bilder
(bild 2).
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Har man vil lagrat dessa bilder pd den
egna hdrddisken fir man betala en engangs-
avgift for dem. Dessa bilder kan man sedan
bldddrai utan att vara uppkopplad mot Bild-
basen

De flesta bilder finns dven i nivd 3 med
uppldsning 512 x 512 pixel och kan med en
knapptryckning Sverforas till den egnahérd-
disken.

Bilderna i nivd 1 och 2 #r lagrade pa
harddisk hos Bildbasen och hart komprime-
rade. Overforingen till kunden gér dirfor
mycket snabbt. Om kunden anvinder Macin-
toshlagras bilden pd dennes hirddisk i PICT-
format. Arbetar kunden med PC och Win-
dows dr det BMP-format som giller.

Bilder i niva 3 ligger lagrade pé optisk
skivauppe i Kiruna. De haren hogre upplos-
ning och ir inte sd hidrt komprimerade.

De bilder som passar in p& det man séker
kommer upp pa skidrmen som fyrkantiga
fargbilder (bild 3)

Bild 3

Overforingen av dessa tar darfor nigot lingre
tid, uppskattningsvis omkring en minut.
Bilderlagras i PICT-format (BMP omdet ir
Windows) pa kundens hirddisk. Det inne-
bér att den utan omvandling kan himtas dér
och liaggas in i layout- eller bildbehand-
lingsprogram, t ex QuarkXpress, PageMaker
eller Photoshop.

Aven bilder i niva 1 och 2 kan anviindas
som enkla skissbilder i layout.

Bestéllning och
debitering

Om man s smaningom bestimmer sig for
att bestilla originalet for att exempelvis an-
vinda det i en trycksak, sd kan dven detta
g6ras medan man dr uppkopplad. Man fyller
dd i ett formuldr pd skdrmen dir man viljer

|

Ralitels 2
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Teknik och kostnader

Vad behover kunden for att utnyttja Bild-
basens teknik och vad kostar det? Kostna-
derna, sirskilt for hirdvara, har en ten-
dens att snabbt sjunka efterhand som ti-
den gir. Nedanstéende ger en uppfattning
av vad som gillde i borjan av 1995.

Kravet pd teknisk utrustning dr fol-
jande:

® 1 dator, Macintosh eller PC komp-
letterad med:

® | grafikkort med 3 x 8 bitars férg-
grafik. Till Macintosh finns det grafik-
kort frdn drygt 3 000 kronor, men vill
man ett accelererande kort med extra
processer for snabbare behandling far
man rikna med tre ginger hogre pris
eller mer.

@ 1 Planet ISDN-kort. Viljer man en
kanal kostar det ca 9 000 kronor.

De priser som anges &r utan moms.

Datorn méste ha ett internminne av 8
Mbyte eller mer.

Hérddisken bor ha ca 20 Mbyte ledigt
utrymme f6r attkunna hanterabilderna pd
ett tillfredsstillande sitt.

Vidare kriivs:

@ 1 ISDN-abonnemang férkommunika-
tion &ver telendtet med 64 kbit/s,

® 1 abonnemang frin Bildbasen som
inneb3r att man som kund fér en 1,4
Mbyte diskett med bildsékningspro-

grammet samt instéillningsparametrar
for ISDN-kortet.

Den drligaabonnemangskostnaden (i bor-

janav 1995) uppgértill 2 990 kronor. Om
man &r ny kund fir man for dessa pengar
ocksa det nddviindiga sok- och kommu-
nikationsprogrammet.

Det kostar inget att ligga uppkopplad
on-line och soka i bildbaserna, utéver den
markeringskostnad teleoperatren debi-
terar. Hittar man bilder i bildbasen som
man vill plocka hem kostar varje sddan
Sverford bild som lagras p4 den egna
hirddisken féljande:

Niva 1: 25 kronor
Niv4 2: 100 kronor
Niv4 3: 175 kronor

Vill man ha @nnu hégre uppldsning dver-
gdr man till att plocka bildema frin
PhotoCD och d3 giller Kodaks kvalitets-
nivder och format, som dr mer rektangu-
ldra.

Niva 4: 250 kronor
Niva 5: 325 kronor
Niva 6: 400 kronor

Detirdven mojligt att 1ita Bildbasen sbka
efterenbild och skicka den pd t ex diskett,
fax etc. Bildenskickas i PICT-eller BMP-
format (Macintosh eller IBM). Det kostar
290 kronor om de hittar ndgot forslag.

17




18 Den grafiska branschens utveckling mot digital kommunikation

hur originalbilden ska levereras: med bud,
per post eller digitalt via ISDN. Sedan man
sagt ja till bestillningen genom en mus-
klickning fir man en bestéillningsbekriiftelse.

Efter det att man avslutat bildsékningen
och bestiillningen samt stiéingt forbindelsen
fir man pd skirmen upp debiteringsin-
formation med bl a uppgifter om hur minga
bilder man sparat, uppkopplingstid, antal
bilder man bestillt m m.

En som arbetat med Bildbasen som verk-
tyg under ett och ett halvt 4r 4r Niclas Hag-
lund pa reklambyran Ord & Bild i Karlstad.
Han tycker tekniken bdde ér kostnadseffek-
tiv och kreativ,

— Jag jobbar som AD och ir dirmed
ansvarig f6r den kreativa utvecklingen med
betoning pa bild. Nir jag behéver en bild
anvinder jag frimst fritextsdkning. D4 kan
jag skriva vilka ord jag vill och jag kan
snabbt fa fram ett antal bilder att titta pa.

Starker kreativiteten

—Omman dessutom vigar “jazza” lite grand
ochprévanyaord sdkandetibland dykaupp
bilder som man kanske inte téinkt pA. Dessa
"oviintade” bilder stirkerkreativiteten. Man
fir en dialog med bilddatabasen, som man
kanske inte skulle f4 med bildredaktéren p&
en bildbyr3, sdger Niclas Haglund och fort-
sitter.

- Darmed vill jag pd intet sitt underviir-
dera bildredaktérens kompetens. Diiri finns
ju en miingd dimensioner som man inte
kommer 4t niir man jobbar mot en databas.
Men bildredaktérens kompetens kostar
pengar och dessutom tar det léingre tid att fa
fram bilderna via telefon och post.

— Soker jag via Bildbasen kan jag direkt
hémta hembilder i tre olika nivder. Aven om
den hdgsta nivan, dvs niva 3, inte har alltfor
hdg upplosning, s& ricker den vil till for
skissindam4l. Jag har vid nagot tillfille dra-
gituppen sidanbild till A3-format ochvisat

en kund. Och #iven om bilden var taggig, var
den tillriickligt bra for att kunden skulle
forstd vra intentioner s att vi sedan kunde
gl vidare,



4 Photolmaging

Ordning och reda pa bilder
och sbékning 6ver hela varlden

fen Lars Danielsson i Jimtland pd hur

man i framtiden bist skulle kunna han-
tera och organisera fotografier och andra
bilder. Att hantera bilder rationellt ir ett
gammalt problem. P4 arbetsplatserna kan
man se mangaolikalosningar men fdavdem
#r bra, i varje fall niir det handlar om att
hantera minga bilder. S4 linge bilderna
rymsien skokartong ir problemet hanterbart.
Efterhand som antalet fotografter véxer blir
det dock allt svérare att hilla ordning och fa
Overblick pé bilderna.

For en fotograf 4r det ocksd viktigt att
bilderna enkelt blir tillgéngliga att titta pd
for dem somsokerbilder. D4 okar chansema
visentligt att foretag och andra intresserade
verkligen anviinder och betalar fér publice-
ring av bilderna. Att det férhaller sig sddren
erfarenhet som de flesta fotografer delar.

Problemet iir sdledes att dels kunna hilla
ordning p4 bilderna, dels ordna dem syste-
matiskt sd att de blir litta att exponera for
presumtiva kopare. Slutligen ska det ocksd
vara mdjligt att snabbt kunna f4 iviig ndgon
typ av original eller motsvarande.

Om man kan ordna bilderna i ett digitalt
dataarkiv dr det mojligt att lagra dessa bilder
var som helst i Sverige —eller nigon annan-
stansi virlden. Vemsom helst med behérig-
het kan sedan via en tillriickligt kraftfull
dator, limpligt sékprogram och en upp-
kopplad teleftrbindelse f2 tillging till bil-
dema, titta p4 dem och t o m "'ta hem” den
bild man beh6ver. Sokning och himtning

I bbrjan av 1990-talet funderade fotogra-

registreras, vilket gor att man enkelt kan
debitera dem som anvinder bilderna.

Informationstéta bilder
kravande

S gérdettill vid s6kningitextdatabaser och
s kan man i princip géra med all informa-
tion som ir digitaliserad. En del problem
uppstér dock pé viigen nér det giller bilder.
Bilderna miste forst digitaliseras och en
bild dr dessutom mycket informationstit,
vilket kriiver stort minnesutrymme och or-
dentligt kapacitet vid Sverfbringen. Detta
stéller storre krav pd sdviil datorutrustningen
som teleforbindelsen jamftrt med om vi
enbart hanterar digitaliserad text, som inte
#ir lika informationskridvande.

Till viss del 16ser man detta problem
genom att arbeta med olika upplosningar pa
bilderna. Det finns t ex ingen anledning att
arbeta med bilder som har htgre upplésning
#@n vad skiirmen kan klara av.

For att skissa pa en layout pA skdrmen
kan man né&ja sig med lidgre uppldsning dn
s. Det snabbar upp arbetet. Ar t ex dator-
kapaciteten begriinsad kan det bli besviiran-
de att varje gdng man gjort en forindring pi
skiirmen behYva vinta pd att datorn ska
bygga upp bilden pa nytt. Och &ven en
1agupplést bild behdver trots allt ett visst
minnesutrymme vid lagring pa hdrddisken.

Vid tryckningen kriivs emellertid en helt
annan kvalitet pd bildema. Har jag frin
bdrjan enbart gjorten ldgupplést inscanning,
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miste jag sdledes skaffa fram en motsva-
rande bild med hbg upplosning. Och di
ryms den inte lingre pd en vanlig 3,5 tums
diskett med en kapacitet av mellan 1,3-1,4
Mbyte, inte ens om jag skulle drista mig att
anvinda kompressionsprogram. Losningen
blir istiillet att anviinda s k SyQuest-skivor,
somarett slags 16sa hirddiskar. Altemnativet
r att utnyttja telenitet. Fast i det senare
fallet krivs det teleforbindelser med ordent-
liga 6verforingskapaciteter, minst tvikanals
ISDN.

En vision for proffs

Nir Kodak 1990 presenterade sin nya teknik
PhotoCD pa missan i Kéln blev Lars Da-
nielsson mycket intresserad av vad han sig,
men énnu mer av de méjligheter han tiinkte
sig i sin vision.

Kodaks teknik gir ut pa att man digi-
taliserar bilden med hjélp av en scanner.
Direfter $verfors den erhdllna informatio-
nen till en CD-ROM-skiva med hjilp av en
laserutrustning. Denna briinner in den 6ns-
kade bildinformationen som gropar. Gropa-
rnamed omgivande “platier” utgtrden digi-
talabilden. Tekniken &ri princip densamma
som vid framstillning av en master musik-
CD ochkallas ocksd WORM. Forkortningen
stdr for Write Once Read Many times. En
PhotoCD-skiva har en lagringskapacitet pa
ungefir 640 Mbyte.

Kodak har i borjan framfor allt mark-
nadsfért sin PhotoCD mot privatkunder.
Foretaget har utgdtt ifrin att ménniskor vill
hasinabilder pd CD-skivor sd att de kan titta
pasinabilder hemma framfor férgdatorskiir-
men eller TV:n. Tanken &r att nidr man
ldmnar in sin firgrulle till fotoafféren s
begdr man att bilderna i samband med
framkallningen digitaliseras pAden CD-skiva.
Har maningen sddan CD-skivakostardenna
plus ingravering av 36 bilder drygt 300
kronor i bérjan av 1995. Direfter kan man

fortsétta att lésa in ytterligare bilder till ett
ndgot ldgre pris tills skivan 4r full.

Det var en sddan utrustning somintresse-
rade Lars sd till den milda grad att han genast
bestillde ett exemplar for eget bruk. Kodak
varinte lika entusiastiska infor hans kdp. De
#r av tradition inriktade p& en massmarknad
av fotoamatorer. Kanske sdg de inte lika
visionért pA de mbjligheter som tekniken
Oppnade for de professionella anvindama
av fotografier. Det gjorde déiremot Lars och
tillsammans med sinamedarbetare har dessa
visioner utvecklats till ett foretag, Photo-
Imaging Scandinavia AB, somerbjuderolika
digitala bildtjdnster. Alla ir tillgingliga via
telenitet, i princip var man 4n befinner sig i
viirlden.

YCC-teknik, en standard
i upplésning”
Att digitalisera bilder 4r ingen ny teknik,
utan har gjorts under minga & med olika
typer av scanner eller avstkningsutrust-
ningar. Vad som kan séigas vara speciellt
med Kodaks teknik ir att man lagrar den
digitaliserade bilden i olika format och upp-
16sningar i ett granska brett spektrum. De
olika format som anviinds har varierande
egenskaper. En del tar mycket utrymme,
andra tar annu mer och en del tar mindre.

| Kodaks YCC-teknik delas fargbilden
upp i en ljushetskomponent, luminans, som
betecknas Y och representeras av gront. Det
dr den firg som dgat har storst kidnslighet
for. De tvd Svriga fiirgkomponenterna, som
béda betecknas med C, representerar blatt
och rétt. De komprimeras genom att tvd
bildpunkter horisontellt och tvd bildpunkter
vertikalt véigs samman for att sedan repre-
senteras av ett virde. Darigenom reduceras
minnesbehovet med hiilften. Istillet for 18
Mbyte réicker det med ca 9 Mbyte.

Kodaks teknik léser i princip problemen
med digitaliserade bilder. En fordel med
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Kodaks PhotoCD-teknik #r den lagrings-
teknik som g&r det méjligt att scanna in och
effektivt lagraen firgbild i upp till sex olika
upplésningar enligt tabellen nedan.

For minga tillimpningar riicker det
med nivderna 1-5. For stora krav och i
professionella sammanhang anvinder man
ocksa den sjiitte och hogsta upplosningen.
Dessa skivor kallas di Pro PhotoCD. De
kriiver en annan bildldsare och dessutom en
programvara somtilldter operatren att géra
meromfattande bildjusteringarinnanbilden
lagras pd skivan.

Bilder i de fern forsta nivderna lagras pa
en fil och tar tillsammans 4,5 Mbyte. Bilden
i den hogsta uppldsningsnivan dr mycket
utrymmeskriivande och lagras déirfor pa en
separat fil. Ofta riicker niva fem for de flesta
tryckningar #ven om kraven &r héga. Om
bilderna &r stora, t ex A3 eller storre, kan
nivé sex vara motiverad.

Tabellen nedan ger i ett notskal proble-
met med upplosning, dvs kvalitet 4 ena
sidan, samt lagringsutrymme och tid for
Overforing 4 den andra. Férdubblar man
upplosningen vagrit och lodrit 6kar foljd-
riktigt behovet av pixlar fyra ginger liksom
lagringsutrymmet. I viss mén kan man mot-
verkadetta med olikakompressionstekniker,
men dven en sdan teknik har sitt pris som vi
s& smaningom kommer att berdra.

Kodaks sex upplosningsnivéer f6r PhotoCD.
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100 bilder per skiva
plus reserv

Kodaks lagringsteknik bygger pa att man i
princip kan lagra 120 bilder pi en CD-skiva
i upplosningsnivderna 1-5. S4 gjorde ocksd
PhotoIlmaging i bdrjan.

Numera har man minskat antalet till 100
for att man ska fi plats med #dndringar och
korrigeringar. Om man misslyckas med en
bild kan den ersittas med en ny. Den gamla
bilden ligger visserligen kvar, men den gors
odtkomlig. Istillet briinner man in en ny bild
pd det utrymme som Aterstir. Genom att
begriinsa antalet tillgingliga bilder till 100
kan man tillita upp till 10 ersitningsbil-
der.

I inscanningsarbetet ingr &ven att man
lagger in textuppgifter om bildinnehill, var
och niir bilden i4r tagen samt fotograf-copy-
right-dgare etc.

Varje bild beskrivs kort och koncist en-
ligt ett s#érskilt indexsystem som utvecklats
i samarbete med Nordiska muséet och Sve-
riges Televisions historiska bildarkiv.

Efter inscanning utgor PhotoCD:n ett
slags digitalt original — om man nu kan tala
om original i sammanhanget. Ursprungs-
fotografierna finns naturligtvis kvar somdia
eller negativ och kanske dessutom som
papperskopior.

Niva Upplésning Lagringsbehov  Andamal
pixel MByte
1 128 x 192 0,035 fdr sdkning
2 256 x 364 0,141 arbetskopla (EGA-kvalitet)
3 512 x 768 0,563 VGA eller TV-kvalitet
4 1024 x 1536 0,620 HDTV-kvalitet (skarp-TV)
5 2048 x 3072 3,14 fotografisk kvalitet for 24 x 36 mm
6 4096 x 6144 18,00 fotografisk kvalitet upp till 4 x § tum
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De digitalt framstiillda bilderna, antingen
de avser dior, text eller grafik, lagras pd
SyQuest-skivor.

Frdn SyQuest-skivor och PhotoCD 6ver-
fors sedan de digitaliserade bilderna i nivd
1-5 till en s k bandrobot. Den har en lag-
ringskapacitet av upp till 154 Terabyte, dvs
154 000 000 Megabyte. Om exempelvis
varje bild tar 5 Mbyte sa fir man rum med
6ver 30 miljoner bilder.

Parallellt med att bilderna lagras pd band-
roboten, lagras l3gupplésta bilder i nivé
1-2 pd harddiskar utanfér roboten. Det ir
frdn harddiskarma man hiimtar de 13gupp-
16sta bilder som man dverfor till sin egen
dator.

Bandroboten och hirddiskarna utgérden
fysiska databasen. Den finns hos Ericsson
Data i Alvsjo (Stockholm). Photolmagings
huvudkontor ligger ocksd i Stockholm fast
mercentralt. Inscanningen gors i Strémsund
tio mil nordost om Ostersund.

Efter inscanning och lagring av trans-
parenter och dior skickas dessa tillbaka till
dem som ger bilderna tillsammans med en
PhotoCD och, i forekommande fall, Sy-
Quest-skivor.

Flyttning sankte
ISDN-kostnad

Frdn borjan gjordes Photolmaging in-
scanningen av bilderna i ett ombyggt fing-
else i Ulriksfors nigra kilometer frén Strém-
sund, dér man nu ir lokaliserad. Att man
flyttade berodde delvis pi att anslutningen
till ISDN skulle blivit ca tre génger dyrare i
Ulriksfors #n det blev i Strdmsund. P4 den
sistnimnda platsen kostade en ISDN-an-
slutningen (i bdrjan av 1995) 2 925 kronor,
vilket 4r vad det kostar om man liggerzon 1.
1 Ulriksfors, som i varje fall dd hdrde till zon
2, kostade ett motsvarande abonnemang
8 295 kronor. Kvartalsavgiften 4r densamma
i bégge fallen, 900 kronor.

Ytterst beror skillnaden i pris pd hur langt
man befinner sig frdn de IMUX:ar som
utgdr ingdngar till den del av teleniitet som
klarar av ISDN-kraven. Forutséittningen #r
bl a att ledningarna siikert och utan stor-
ningar kan $verfora digital information med
en hastighet av 64 kbit/s pd en kanal eller
dubbelt s& mycket, 128 kbit pa tva kanaler.

Inldsning fran PhotoCD

Overforingen av de inscannade bildema i
Stromsund till Ericsson Datai Alvsjo skulle
egentligen kunna goras via ISDN — fast det
skulle ta ling tid. Men med tanke p4 att det
#r mycket stora informationsmiingder pd en
PhotoCD, drdet biittre och billigare att skicka
skivan och lisa frin den direkt pd plats.

For att scanna in och digitalisera en bild,
indexeraden och liiggain den i bandroboten
hos Ericsson Data tar Photolmaging 30 kro-
nor per bild. Den fortsatta lagringen kostar
sedan 6 kronor per bild och &r.

I och med att bilden har digitaliserats,
indexerats och lagrats i en databas, kan den
ocksd stkas, dterhiimtas och reproduceras,
oavsett var man befinner sig och utan att det
uppstér slitage pd det ursprungliga origina-
let.

Det 4rrunt denna bilddatabas som Photo-
Imaging har byggt upp eller hiller pé att
bygga upp tre verksamheter:

@ Foretagens bildarkiv, ddr man digita-
liserar, systematiserar, arkiverar och tar
hand om ett féretags bilder och gér dem
tillgéingliga via dator for detta fGretags
behériga anviindare;

@ Image Gallery International, som 4r den
databas d#ir man pd motsvarande siitt 13-
ter fotografer och bildbyréer digitalisera
och lagra sina bilder och gora dem till-
gingliga for presumtiva kunder;

® Business Link, som bestdr i att man byg-
ger upp en sérskild databas for text och
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bild mellan foretag och media, dér media
snabbt kan fA tillgdng till aktuell infor-
mation som foretagen lagt in i databasen.

Att hitta bland 600 000
utspridda bilder

L&t oss i fortsiittningen figna oss ndgot 4t det
kanske mest spektakulira, ndmiigen hur f6-
retag kan fi bide bittre ordning pd sina
bilder och biittre tillgénglighet genom att
1ta digitalisera sina bilder och ligga dem i
en databas.

Det finnsredan foretag som 14tit digitalise-
ra och arkivera sina bilder p detta siitt, t ex
Scania AB med huvudkontor i Sédertilje.
De uppger sjilva att bildhanteringskostna-
derma minskat med 50 % och att man tjénat
in investeringskostnaden pi en ménad.

Inomdenna virldskoncern hade man 1992
uppskattningsvis 600 600 fargbilder ut-
spridda i en miingd olika rum i flera viirlds-
delar. Av alla bilderna var det ungefir 80 %
som aldrig anvindes. Ovriga bilder ville
méinga anvénda ibland, men det var ofta
praktiskt taget omdjligt att hitta och an-
vinda gamla bilder. Det brukade ta 4tta till
tio dagar att leta fram ett visst fotografi och
ungefir lika manga personer engagerades i
stkandet.

Under sidana forutsittningar kan det
ibland varabilligare —ocht o menda mojlig-
heten — att dter anlita en fotograf och ta om
bilderna, men detta &r 4ind4 ingen bra 16s-
ning, mojligen en n6dlSsning.

Nu dr Scanias bilder digitaliserade och
lagrade i Ericssons bandrobot i Alvsjs. Nir
nigon som &r behorig inom Scania-koncer-
nen behdver en bild, sitter han eller hon sig
framfor datorn, soker efter bilden enligt
vissa rutiner, bliddrar igenom olika alterna-
tiv pd sin fiirgdatorskiirm och bestiller se-
dan den onskade bilden i limplig upplds-
ning &ver ISDN-uppkopplingen. Procedu-
ren ér densamma antingen man sitteri Zwolle

i Holland, Stdertélje i Sverige, Sdo Paulo i
Brasilien eller nigon plats i virlden dir
Scania har kontor.

Hur har man da l5st denna hantering?
Utgéngspunkten #ir att mdnga ménniskor ute
plolikaarbetsplatser via telenétet ochandra
nétverk ska kunna ta sig in i databasen och
pé ett effektivt siitt kunna utnyttja dess mdj-
ligheter. Det handlar allts? om en miljo med
ménga anviindare och langt fler bilder, som
ska kunna hanteras av olika datorer.

Den tekniska 16sningen bygger pd ett
client-server-system. I ett mindre tekniskt
sammanhang betyder "client” kund och
“server” ndgon som serverar. Ordftrkla-
ringen ger en forsta antydan om att kunden
serveras ndgonting efter bestiillning och det
ar ungefir vad det handlar om. En speciell
finess 4r att minga kunder kan serveras
vildigt mycket samtidigt och t o m samma
saker.

I hemvand milj6

I det hdr sammanhanget &r client-server en
teknik som gor det mojligt f5r manga anviin-
dare i ett eller flera niitverk att dela pd
resurser i form av filer, eller snarare bilder,
och teknisk utrustning. Vanligtvis kan man
arbeta med de grinssnitt man 4r van vididen
egna datorn, oavsett om det dr en Macintosh
eller en PC med Windows.

Bakom denna hemvanda milj6 pdgdr ett
intensivt omvandlings- och informations-
utbyte mellan den egna datorn och den data-
bas man #r uppkopplad till via server-
tekniken. Fast detta behSver man som kund
inte bekymra sig om. Det skéts av client-
servertekniken.

Sjédlva servern utgdrs av Sun-dator(er)
med Unix operativsystem och flera pro-
gram, dir en del av dem ligger i Unixdatomn
och andra hos kunden. Fastiin delpro-
grammen ligger pa olika héll, samarbetar de
som ett program och kan effektivt skyffla



24 Den grafiska branschens utveckling mot digital kommunikation

ochomvandlainformation fram och tillbaka
mellan kunderna och den egentliga data-
basen. P4 s sédtt kan ménniskor i olika rum,
byggnader, platser och linder samtidigt fa
tillgéng till samma information via telenitet
ellerettlokalt niitverk. De nitverksprotokoll
som stdds i sammanhanget 4r AppleTalk,
TCP/IP, DECnet och ISDN. For att f3 till-
ging till databasen anviinds huvudsakligen
ISDN.

Antalet servrar kan byggas ut efter hand
somantalet anviindare ochkommunikations-
behovet okar.

Det programpaket som anvinds heter
Visual Image och de tvd viktigaste program-
men ir Doc, som skéter 6verforingen av
bilderna frin servern till kundens lokala
hérddisk samt BFMD. Det sistnimnda iren
bildformatskonverterare som hanterar olika
bildformat, t ex TIFF, PhotoCD, JFIF och
EPSF.

Om vi forutsitter att de nodvindiga pro-
grammen &r korrekt installerade, s& méste
jagsomanviindare f6rstloggain, dvs koppla
upp mig mot bilddatabasen. Vanligtvis ska
jag pa en meny pa datorskdrmen vilja en
bestiamd server som jag arbetar mot. Servern
skbter sedan kontakten mellan mig och bild-
databasen.

Av sikerhets- och behérighetsskil miste
jag knappa in sivil mitt namn som vissa
kodord som jag blivit tilldelad.

Tva sokverktyg
Nirjag kommit ini systemet kan jag séka pd
tva sitt med hjélp av tv8 olika sdkverktyg.
I det ena fallet anvinder jag en s k Basic
Search Editor, dir jag i ett filt kan skrivain
enkort beskrivning pA den bild jag s6keroch
eventuellt utesluta vad jag inte vill ha, t ex
”(kvinna eller flicka och sommar och cykel
inte man”.
Jag kan ocksé anviinda ett annat verktyg
for sokningen: Full Search Editor. Detta

verktyg ér ndgot kraftfullare och ger méjlig-
hettill exaktare s6kning och kombination av
fulltextsokning och specifik sékning.

Nir beskrivningen &r klar klickar jag pd
en sdksymbol. Efter ndgra sekunder kom-
mer det fram en sifferuppgift om hur minga
triiffar det blev, dvs hur manga bilder det
finns i arkivet som stimmer Sverens med
min beskrivning. Om antalet 4r hanterbart
kan jag klicka p en annan symbol, varvid
ett antal sokta bilder kommer fram i smi
format pd skiirmen ochi ligstaupplésningen,
128 x 192 pixel. Hur manga bilder som visas
4t géngen beror pd hur stor bildskiirm jag
har. Med en 21 tums bildskidrm kan jag fa
plats med upp till 70 "tumbilder”. De bilder
som inte fir plats i forsta omgéngen kan jag
f4 fram genom att scrolla, dvs ldta skdrm-
innehallet rora sig uppdt och nedit.

Om man klickar en ging pé en viss bild
forstoras den (upplosning 256 x 364 pixel)
samtidigt som man far fram den textrubrik
som hor till bilden. Klickar man tva génger
pabilden far man uppall dentextinformation
som hor till bilden medan bilden fortfarande
#r kvar.

Den forstorade bilden kan 6verforas till
den egna hirddisken. Man kan ocksé tver-
fora bilder i hégre upplosning till sin hird-
disk, upp till nivd 5. Overforingen gors
sedan man fylltiett orderformulér. Program-
met registreraralla verkstillda verforingar.

Tva kanaler,
tva sekunder soktid

En s8kning ska maximalt ta fyra sekunder.
Att i den egna hdrddisken ladda ner en bild
i nivd S tar ca fem minuter om man har en
tvdkanals ISDN. Detinnebiratt verforings-
kapaciteten d4 dr 128 kbit/s.

Var och en som har behdrighet kan liigga
in nyabilder i nivd 1-2 i systemet. Bilderna
forutsitts di redan finnas digitaliserad och
lagrade t ex pd den egna harddisken.
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Viaen kommunikationsmeny viljer man I den fortsatta dialogen bekriiftar anvén-
den fil i den egna hirddisken dir bilden daren de limnade uppgifterna och bilden
ligger lagrad. Direfter skapar systemet frdn ~ verfors till den server man dr uppkopplad
denna fil en liten, 13gupplost bild pé skidr- mot.
men tillsammans med ett dokument ddr man Direfter méste databasen uppgraderas
kan fylla i viss textinformation om bilden.  med hjilp av ett sdrskilt kommando. I och

Sedan man angivit
vad man soker
letar systemet fram
antal traffar (bild 1)
och presenterar
bilderna pa
skérmen (bild 2).

=——— Image DB: ? record(s)

mermm] | Fribetsstatyn utford av fransmannen A Bartholdi 1886 Glva av
Franska folket 46 m hdg med sockel 93 m.&terfinns pa Liberty 0]
Island

Frihetsgudinnan New York

Frihetsgudinnan Frihetsgudinnan Rid

SR ] PSR T TR (g SN eteeegg T ) (8
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med dettaskapar systemet dels en ldguppldst, Kopior av bilderna i htgra uppldsningar
dels en bild i nést ldgsta upplosning och  gors forstsedanbilderna scannats ini format
lagrar dessa i bilddatabasen hos Ericsson med higre uppldsning och dverfors direfter
Data i Alvsjo. till bandroboten via t ex PhotoCD.

Frihetsstatyn utford av
fransmannen A Bartholdi 1886 G3va
| av Franska folket 46 m hig med
sockel 93 m.&ter finns pd Liberty
| Island

Bild 3

Man kan darefter
forstora den bild
som ar av speciellt
intresse (bild 3)
och d@ven fa
upplysningar om
bilden, fotograf
etc (bild 4).
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Det bildformat som anvénds ar framfor
allt PhotoCD-standarden, YCC, men syste-
met kan dven hantera andra format, bl a
foljande: EPSF, JFIF, Photo CD, Photo CD
Plain, Photoshop, PICT, TIFF, TIFF Grupp
1V och Quick Time, Det ir dessutom mdjligt
att lagga till nya format efter hand.

For att bygga upp ett arkiveringssystem
med 600 000 bilder, som dessutom ska vara
tillgéingliga for méanniskor Gver hela virl-
den, kridvs en implementeringstid av minst
tre minader. Kostnaderna beror i hog grad
vad foretaget behover och vad man har for
utgdngsrustning,.

Foretagens bildarkiv dr naturligtvis i f6r-
sta hand avsedda for att stora foretag och
koncerner ska kunna lagra sina bilder p4 ett
effektivt och framtidsinriktat sédtt. Genom
teleniit och lokala nitverk blir dessa bilder
tillgdngliga var 4n koncernen har sina kon-
tor och tillverkningsenheter.

Efter det att systemet tagits i drift debite-
rar Photolmaging 50 kronor for varje lag-
upplost bild som hamtas och 300 kronor for
motsvarande himtning av hdgupplosta bil-

der upp till nivd 5. Det dr den administra-
tionskostnad som Photolmaging tar ut for
att halla ordning p& kundens bilder och gora
dem tillgéngliga for koncemens olika an-
vindare.

Denna l6pande kostnad dr densamma
som nér enskilda anvéindare ansluter sig till
Photolmagings andra verksamhetsben:
Image Gallery International. Det dr en bild-
bas, dér fotografer och bildbyrder kan ldgga
in sina bilder sd att de ska bli tillgdngliga f6r
reklambyrder och andra, liknande anvin-
dare som vill titta pd bilderna via dator-
skdrm.

Ett nytt debiteringssystem provas ocks3,
ddr kunden bestimmer sig for ett visst lag-
ringsutrymme och sedan betalar en fast
ménadskostnad, oavsett hur mdnga bilder
han ldgger in eller hur ménga bilder han
utnyttjar.

Foretag i samverkan

Det tredje benet som Photolmaging stér pd,
gdr ut pa ge foretagen mojlighet att bygga

Publication Publication date
|[95-02-09
Usage Size Circulation

[Edttortal Plotwres v | [_smal images v | [_S000copies v |

Destination

Info

Customer no

Sedan man bestamt

‘ sig for en viss bild,
skriver man in vissa

[CAvanti =]
Project Deliver before
| Yerksombetsbertttelse |

Ffle Copy info: Notes

(® Usage & Hi-res copy

QO Usage & Low-res capy

QO Usage only

) Delivery address

Ship via

uppgifter av intresse

(cancel ) §{ order }|

for debliteringen och

PIS/Visual Image 1.0

bestéller bilden (bild 5).

Bild 5
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upp gemensamma baser for att pa si siitt
spara pd resurserna. Det ir precis vad Vig-
verket och Statens viig- och trafikforsknings-
institut, VTI, gér genom att skapa ett ge-
mensamtarkiv kallat Trans Image. Meningen
ar att man ska kunna utnyitja varandras
bilder.

PAmotsvarande siitt tiinker Photolmaging
bygga upp en sirskild databas, Business
Link, avsedd som en gemensam kommu-
nikationskanal mellan foretag och massme-
dia. I denna databas ska foretagen kunna
ligga in uppgifter om sig sjdlva och sina
produkter, inte minst med bilder, naturligt-
vis. Nidr media behover bilder och annan
information ska de kunna héimta denna frén
Business Link.

Indexeringen en flaskhals

Attsamverkan ver olika grénser kan bli allt
viktigare visar just projektet mellan Viig-
verket och VTI, vilket nu har pigittical,5
&r. Det har lett fram till ett anvéindbart sys-
tem, vilket man fortsétter att bygga vidare
pid. Tommie Nystrbm, som tidigare ledde
projektet pd VTI, sammanfattar:

— Tanken med projektet 4r att forsdka
samordna bild- och informationsresurserna
inom transportomriddet s& att fler kan {3
tillgang till alla de bilder som finns pé olika
hill. Vigverket har t ex kontor &ver hela
landet och diir har man ocksd sina lokala
bilder. Tidigare har det varit svért for t ex
informatdrer inom andra regioner att kunna
utnyttja dessa lokala bilder. Nér bilderna nu
lagras i en gemensam databas blir det moj-
ligt for alla informatdrer att soka och titta pa
bilderna via sina datorer.

Fram till mitten av 1995 har Viigverket
och VTI lagrat och indexerat ca 500 bilder.
I forts#ttningen riiknar man med att kunna
lagra kanske 1000 bilder om &ret.

— Den stora flaskhalsen i4r inte sjilva
digitaliseringen, utan indexeringen, dvs be-

skrivningen av varje bild. Dér har vi andra
behov och krav &n t ex en reklambyrd, som
kanske i forsta hand arbetar med kiinsloord.
Men fortex de flesta aktorer inom transport-
sektorn réicker det inte med att beskriva en
bild t ex som "gul lastbil med plog pa viig”.
De méste veta vilken plog som hinger pd
bilen och vilken vig bilen befinner sig pi
etc.

- Vid indexeringen l&ter vi dirfor bild-
redaktdrer samarbeta med erfarna doku-
mentalister. De sistndmnda har visserligen
begrinsade erfarenheterav bilder, men de édr
duktiga pé att med stor exakthet beskriva
innehallet. Det 4r mycket viktigt i samman-
hanget.

Genom en exakt indexering blir det lt-
tare att hitta ritt bild. Det gor att man inte
behbver titta p& sd minga bilder, vilket i sin
tur gor att man snabbare kommer fram till
rétt bild som sedan kan tas hem &ver niitet
och anviindas.

Samarbetet mellan Vigverket och VTI
kommer efter hand att utvidgas till att om-
fatta dven andra tunga aktbrer inom trans-
port- och kommunikationssektorn.

— Vi hoppas s8 sminingom kunna skapa
Sveriges friimsta, samlade bildbank inom
transport och kommunikation. I forsta ske-
det ska den vara tillgéinglig for de olika
aktérerna, men sd sminingom ska #ven
media kunna soka bilder i databasen och
senare 4dven forlag och byrder.

— P4 sikt riknar vi sedan med att kunna ha
linkar till andra databaser, inte bara bild-
databaser. Det ska t ex vara mojligt att soka
efter en vetenskaplig rapport i en databas
ochdirefter kunna fa frambilder som passar
ihop till rapporten och dess innehll.

— Rent praktiskt hade vi i bdrjan en del
problem, framftr allt med ett ISDN-kort.
Det tog ett tag att komma underfund med.
orsaken, men nu tycks det fungera bra, slutar
Tommie Nystrém.
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Teknik och kostnader

Vad behdver kunden for att utnyttja
Photolmagings teknik och vad kostar det?
Om han eller hon ska soka i den allménna
bilddatabasen Image Gallery gillde i bor-
jan av 1995 ungefir foljande:

Kraven pd den tekniska utrustning:

o 1 dator, minst Macintosh II eller PC
386 som kan hantera dtminstone 256
farger. Det riicker for att man skakunna
titta pd 14gupplosta bilder. Vill man
kunna hantera hogupplésta bilder be-
hovs bittre firgitergivning.

Vid anvindning i Macintosh miste
operativsystemet vara ldgst 7.1. For att
kunna hantera bilderna p4 skiirmen maste
QuickTime vara installerat. Det ingdr i
system 7 och méjliggor bl a hantering av
dynamiska data och komprimering/
dekomprimering i realtid. Fér PC giiller
att man maste ha ligst Windows version
311

Datomn méste ha ett internminne av 8
Mbyte eller mer. Harddisken bér ha minst
20 Mbyte ledigt utrymme for att kunna
hantera de hogupplosta bilderna p ett
tillfredsstéllande siitt. For att enbart titta
palagupplostabilder kriivs betydligt mind-
re ledigt utrymme.

® 1 ISDN-kort for en kanal. Sjilva an-
viinder Photolmaging Leonardo som
kan hantera protokollen ITR6 och
EDSS. Pris for kortet ca 9 000 kronor
exklusive moms.

@ 1 ISDN-abonnemang for kommunika-
tion dver teleniitet med 1 x 64 kbit/s.
zon 1 kostar anslutningen (i bérjan av
1995) 2 925 kronor. (I zon 2 #r priset
8 295 kronor). Kvartalsavgiften #r i
béda fallen 900 kronor.

@ 1abonnemang frin Photolmaging som
innebiiratt man hyr programmet Visual
Image. I detta ingir flera program,
varav det viktigaste #r ett sok- och
presentationsprogram. Hyrkostnaden
for hela programmet per r uppgér till
7 200 kronor.

Det kostar inget att ligga uppkopplad on-
line och soka i bildbaserna, utéver den
markeringskostnad teleoperatéren debi-
terar, f n max 80 &re (exkl moms) per
minut inom Sverige.

Att himta hem en ligupplost bild frin
bildbasens hirddiskar och lagra pa den
egna hirddisken kostar detta 50 kronor
per bild i niva 2 (den n#st Jagsta).

Vill man lagra bilder med hégre upp-
16sning himtas dessa frin bandroboten
och da fir man betala en s k utskjutnings-
kostnad pd 300 kronor per bild for nivier-
na 1-5.

For ett foretag som har valt att ligga
over sina interna bilder pad ett digitalt
arkiv (Foretagens bildarkiv) dr kostna-
derna for varje bild som man ligger pd
den egna lokala hirddisken i princip den-
samma som ovan. Didremot 4r den tek-
niska utrustningen och abonnemangsvill-
koren anpassade till foretagets eller kon-
cemens speciella forutsittningar.

Ettnytt debiteringssystem hiller ocksi
pa att provas och om det slér vil ut blir det
antagligen dominerande i framtiden. Sys-
temet innebidr att kunden kdper ett visst
lagringsutrymre, t ex 25 Gbyte. I detta
far han sedan ligga in sina bilder och stka
s& mycket han vill for en fast ménads-
kostnad. I priset ingérett visst antal anvin-
darlicenser.




5 Reprostugan

Varmland bildar skola
for digitaliserad farglédggning

av serier

verige har sedan gammalt ett serie-

ldsande folk. Det 4r ocksi ett av

viirldens mest serieproducerande
linder. Numera ligger Sverige fiven langt
framme ndr det giller att firgléigga serier.

Intresset for firglagda serier har Gkat
i takt med att tryckerierna fatt bittre
tryckpressar. Firglagda serier har blivit
ett konkurrensmedel och fiirgliggning
av serier har utvecklats till en egen liten
nisch.

Allt mer av firgliggningsarbetet utfors
med hjilp av dator. Dirmed #r steget inte
Iangt till att ocksd skicka materialet frin
dator till dator via telentet. Det kan man
géra dven om man befinner sig lingt bort
frin de stora orterna och i djupet av de
viirmlindska skogarna. Kléssbol, nigra mil
stder om Arvika, ir ett exempel pd en sddan
ort, dir gammalt och nytt tycks samsas och
forenas.

Hit kommer &rligen ménga busslaster
turister fOr att titta pa ett av Nordens sista
foretag som fortfarande véver dkta damast i
linne.

Hir framstills sedan 1920-talet fornam-
liga dukar med hjilp av halvsekelgamla,
bullrande viivmaskiner, styrdaavbreda”hal-
remsor”’.

Medan den betydligt yngre datatekniken
forlinge sedan harlamnat s&vél hilkort som
halremsorbakom sig, dunkar vivmaskinerna
vidare med sin gamla teknik som om ingen-
ting hade hint av teknisk utveckling. Anda
finns denna pa mycket niira hill.

Modern teknik i
gammal skola

Bara ndgra kilometer diirifrdn, i Avelsbol
nedlagda skola, huserar Reprostugan AB
sedan ungefir tjugo 4r. Agaren och grunda-
ren, Lasse Gérdt, ir fodd och uppvuxen i
Stockholm, men tillbringade som barn
ménga somrar i just de hiir trakterna. Efter
att ha drivit sitt foretag i Stockholm nigra ar
besldt han sig s3 smaningom att flytta hela
verksambhet till Virmland och tili slut ham-
nade fBretaget i Avelsbols gam]a skola.

Diir for man, i modern tappning, en annan
tradition vidare som snarast gir tillbaka till
seriefigurerna Kronblom och 91:an Karls-
son. Maskinparken i den gamla skolan be-
stdr av modema datorer, scanner, DAT-
bandspelare, fotosittare, firgskrivare och
ISDN-utrustning.

Det dr nistan rofyllt dérinne i de stora
folkskolesalarna. Varoch en arbetar tyst och
intensivt framfor sin datorskiirm. Utanfor
sydfénstren ligger en trolsk tjam som ger
extraro it landskapet — i bjéirt kontrast till de
hemskheter, kirleksmbten, dventyrligheter
och andra fantasier som utspelas i seriernas
fargstarka viérld.

And3 gors de flesta serier virlden Sver i
svartvitt och det #r som sddana de kommer
till Reprostugan. De ldmnar samma stuga
farglagda for distribution till Semic Press,
Bulls Presstjiinst och olika tidningar. Ar
serierna av utlindsk hirkomst har de ur-
sprungliga texterna forst Gversatts och er-
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satts med svensk text. Direfter kan man
borja férgligga bilderna for hand, ruta for
ruta.

For att dterge minga firger i tryck krivs
en uppdelning av firgernai tre grundfiirger:
magentard, cyanbld och gul. Dirtill brukar
man ocksd anviinda svart, som visserligen
inte 4r nddvéndig, men som ger biittre skiir-
pa och fordjupar de morkare partierna i
bilden.

Fyrfargstryck kriver dirfor fyra original
och de som fargldgger serierna méste fram-
stilladessa. Det kan g6ras p4 flera siitt. Man
kan tex ticka Gver seriernas ytor med firger
iolika tickningsgrad. Genom att tiicka varje
firgyta i steg om 30, 70 och/eller 100 % kan
man f& fram 27 olika firger. Det giillde
sdledes att ruta for ruta i varje serie fram-
stilla fyra Sverldgg pd ett sddant siitt att man
efter fotograferingen av 6verldggen far fram
tre filmoriginal i firgerna magentaréd, cyan-
bl4, gul och svart.

Man kan 4ven direkt pa 27 olika filmer
maska ut férger och sedan sammanstilla
demtill fyra filmer i magenta, cyan, gult och
svart. Aven detta ir en omstindlig och petig
procedur, som dessutom kriver en hel del
dyrbart filmmaterial.

Oavsett metod s& monteras till slut de
olika deloriginalen (filmerna) pd genom-
skinliga montageark och kopieras pa offset-
plétar. Undertryckningen frses sedan varje
plat med respektive fiirgerna magenta, cyan,
gul och svart.

Slutresultatet av tryckning blir for gat
(och hjérnan) en flerfirgsbild med minga
fler farger och férgnyanser 4n de fyra som
anvinds vid tryckningen.

Svartvit "strip” scannas

Om man istillet ska utfora firgliggnings-
arbetet i dator miste de svart-vita seriemna,
“strippen”, forst ldsas in, dvs digitaliseras.
Fortfarande arbetar de flesta serietecknare

f6r hand och 90 % av de serier som Repro-
stugan bearbetar kommer pd papper som
strip. Resterande 10 % finns i digital form
och levereras di pd SyQuest-skivor. I det
senare fallet behdvs ingen inscanning.

Nir serierna vil #r digitaliserade kan
man dra nytta av program som Illustrator
eller Photoshop for firgliggningsarbetet.
Istiillet for den vanliga musen anvinder de
anstiillda vid Reprostugan digitaliserings-
bord och digitaliseringspenna. Digitali-
seringspenna gbr det littare att f6lja kontu-
rerna pa serierna; man far en bittre kiinsla
for bilderna och dess konturer. Dessutom
fungerar dessa pennor s att ju hdrdare man
trycker mot underlaget, desto kraftigare blir
fortoningen.

Fortfarande mdste varje ruta och varje
bildyta som visas pé& skirmen firgliggas.
Man arbetar direkt med de farger som man
vill ha som slutresultat. Programmet kan
sedan dela upp firgema i fyra olika skikt.

Nir man &r klar skickas den farglagda
serien via foretagets nétverk direkt till en
rippningsutrustning (RIP). Denna genererar
exponeringspunkter till fotoséttaren, dir de
fyrafilmerna framstiils och framkallas auto-
matiskt. Filmerna anvénds sedan pa det séitt
som tidigare beskrivits.

Fargskrivare forenklar
fargprov

Innan filmerna gar till kund eller tryckeri for
tryckning brukar man goéra kemisk prov-
kopiaiformav s k chromalin. Denna skickas
till kunden for bedbmning av firgiter-
givningen. Omden behver korrigeras, gérs
detta pd datorskéirmen. Direfter miste man
ta fram nya filmer och gora en ny chroma-
linkopia f6r innu en kontroll.

Nackdelen med det hir forfarandet #r
sdledes att man, innan kunden blir n6jd, kan
tvingas ta fram flera omgéngar filmer, vilket
kostar bade tid och material.
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Genom digitaliseringen &r det idag méj-
ligt att komma runt detta med hjilpavenbra
firgskrivare, som direkt frin skérmen kan
skriva ut férgbilderna pd vanligt papper i
A3-format med upplésningen 300 punkter
per tum. Reprostugan hiller nu pd att skaffa
en s k Iris-skrivare for ca en halv miljon
kronor. Skrivaren arbetar med fyra firger
och #rinstilld for europafirgerna, vilket gor
att fargdtergivningen sannolikt kommer att
bli béttre éin vad man kan fi med chromalin.

Utskriften frin fdrgskrivaren skickas till
kunden forkommentarer. Manbehéveralltsd
pd det hir stadiet inte géra nigra filmer.
UtifrAin kommentarerna 4r det mojligt att
gorakorrigeringen direkt pd skirm ocheven-
tuellt skicka en ny fargutskrift till kunden.
Forst ndr denne ér n6jd framstéiller man de
fyra filmerna och gorklart for tryck. Genom
ett sidant forfarande sparar man tid och
material.

Fyra arbetsstationer

Gér vi tillbaka till det datoriserade firg-
laggningsarbetet sd utfors detta vid fyra
arbetsstationer, vilka dr sammankopplade
i ett nitverk med en 2 Gbits hirddisk.
Arbetsmaterialet ldggs i olika mappar pd
hirddisken. Nir den bérjar bli full rensar
man och ldgger materialet p4 DAT-band.
Dessutom gér man pd natten kopiering av
annu en omgang DAT-band, som férvaras
pé ett annat stille. Det kan beh6vas. Foreta-
get har haft inbrott en gdng, dd alla datorerna
stals och mycket arbete gick forlorat.

Vinsterna i att anvénda dator ligger inte
sd mycket i sjilva firgliggningsarbetet. Att
farglidgga serier som ticker en A4-sida tar
ett par tre timmar, diven om tiden kan variera
frén serie till serie. Fantomen, Berts dagbok
och91:an Karlsson #rexempel pd seriersom
ar svira och tidskrdvande att firgligga.
Gustav liksom Tom och Jerry #r diremot
ganska litta.

Nej, den stora fordelen med att anviinda
datorer ér dels att man sparar material, frimst
d4 film, dels att man fér en bittre kontroll
overenstorre del av produktionskedjan. Har
man vl fitt tecknarens material digitaliserat
in datorn, har man kontroll 6ver varje steg.
Man kan ocks4 skicka ivig materialet dver
telendtet via ISDN. Det ér vad Reprostugan
har borjat gora pé senare tid, inte bara inom
Europa utan ocks3 till USA.

ISDN-rabatt

Att fA ISDN till en glesbygd som Klissbol i
Virmland har poéinger som kan vara av
intresse for andra intresserade i liknande
situationer. Omrddet 1&g ndmligen utanfor
bdde zon 1 ochdévarande zon2 enligt Telias
indelning. Dirfor gillde individuellt offe-
rerade priser. Den nidrmaste anslutnings-
punkten for en IMUX, dvs en ISDN-
multiplexor, 13g i Arvika och dit dr det 23
km. Anslutningen skulle kosta ca 300 000
kronor. And4 lovade Teliaefter forhandling
att Reprostugan bara skulle betala en tion-
del, dvs 30 000 kronor.

Pé Telia i Karlstad forklarar man de olika
priserna med att det forst inte fanns ndgon
optokabel fram till Klissbols telefonstation.
Kunden skulle d tvingas betala delvis for
den nya ledningen. Dessutom ansig man att
avstindet mellan Avelsbol skola, diir Repro-
stugan ligger, och Klissbol var for stort for
att det skulle g4 att utnyttja ndgon IMUX p3
den sistnimnda platsen. Istéillet ville man
placera en IMUX i Avelsbol telestation.
Denna kostnaden beriiknades till mellan
50 000 och 100 000 kronor och dértill kom-
mer viss, dyrbar ledningsdragning. Hela
denna kostnad ansdg Telia att Reprostugan
skulle betala, iven omen IMUX kan hantera
sammanlagt 14 ISDN-anslutningar inom
omrédet.

S4 sméiningom tiinkte Telia om. De an-
svariga bestimde att forliggningen av
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optokabeln till Kldssbols station skulle g6- dn tre kilometer frdn Avelsbol skola till
ras tidigare — den skulle ju dndé wtforas. Kldssbols telestation s gick det att utnyttja
Vidare gjorde man mitningar och fann att  befintliga digitala ledningar dit. Det gjorde
det var mojligt att dven om det var lite mer  att man istillet kunde placera en IMUX i

DVERSATTNING 1 BENG >
LUGN OCH RO OCH FRID

10 ---— unlw;eu = Ilmhﬂb
Reprostugan tar emot serieteckningar som  tagare. Textfilerna ar ofta stora men gar att

svart-vita "strip”. Dessa fargléggs innan komprimera kraftigt och dverfors darfor i
de gér vidare till tidningar och andra mot- Skad utstrickning 6ver ISDN.



Klissbol. Hir riknade man med att det ocks
fanns st6rre forutsiittningar att siilja in flera
ISDN-abonnemang p4 samma IMUX och
didrmed blev det mojligt att férdela kostna-
derna. Reprostugan skulle dirfér komma
undan med en anslutningsavgift pdca 30 000
kronor.

ISDN aven till USA

For Reprostugan blev det trots allt en till-
fredsstiillande losning. Ut6ver anslutnings-
avgiften fick man komplettera sin befintliga
datorutrustning med ett Planet ISDN-kort
och ett Easy Transfer-program pi tillsam-
mans ca 14 000 kronor.

De filtverforingar man hittills har gjort
6ver ISDN har fungerat bra. I detta ingr
dven Overféringar till USA. Fast da giller
inte den vanliga hastigheten 64 kbit/s ver
en kanal, utan 56 kbit/s. Den amerikanska
standarden #r ndgot annorlunda den euro-
peiska.

Till htsten riknar Reprostugan med att
det ocksi ska bli mdjligt att kommunicera
via ISDN till Trondheim, diir man har en
leverantor.

Det som Reprostugan idag far via ISDN
#r en del svart-vita serier, strippar, som man
sedan flirgligger. Nir dessa ér klara skickas
de via ISDN till kunden. Det kan bli ganska
omfattande filer, i varje fall innan filerna
komprimerats.

Till Expressen skickar man t ex varje
vecka Atta layoutade helsidor gjorda i
QuarkXpress. Varje sida tar et minnesut-
rymme av ca 32,5 Mbyte och tillsammans
kriiverde 4tta sidorna 260 Mbyte. En stor del
av utrymmet gér 4t till de hdguppltsta bil-
demna som alltsd f6ljer med sidorna nir de
skickas, #ven om man vid sjilva layout-
arbetet enbart har arbetat med ligupplosta
bilder.

Innan allt detta material skickas ut gor
man forst en komprimering med hjilp av
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programmet Compact Pro. Diarvid redu-
ceras de tta sidorna till ett sammanlagt
utrymme av enbart 15 Mbyte. Det dr en
komprimering pé dver 17 ginger (!), vilket
gar bra att gora med den hir typen av bil-
der.

Filerpétillsammans 15 Mbyte girsnabbt
att 6verfora via enkanalig ISDN. Efter 6ver-
foringen packas filerna upp av mottagaren
och dtergdr dirvid till sina ursprungliga stor-
lekar och med all information tillgiinglig
precis som den var fére komprimeringen. |
det hiir fallet dr det sdledes méjligt att genom
kombinationen kraftig komprimering och
ISDN snabbt dverftra relativt stora infor-
mationsméingder.

P4 liknande sitt skickar man filer till
andra kunder inom Sverige och dven till
olika kontakter i Tyskland och Danmark.

Framtida databank for
serier?

Med ISDN som grund skulle det i framtiden
bli mdjligt att ligga upp en databank for
serier, dit leverantrerna levererar sinasvart-
vitastrippar. Dirifrin kan Reprostugan (och
eventuella konkurrenter) via ISDN hiimta
hem material i form av filer som ska bearbe-
tas. Bearbetningen gérs vid datorskiirmen,
antingen man sitter i en nedlagd skola eller
i hemmiljo. Efter firgliiggning liggs mate-
rialet tillbaka i databanken. Dirifrdn kan
sedan dagstidningarna och andra avnimare
himta de firglagda och firdigbearbetade
stripparna.

Tekniken kan vidareutvecklas till att iven
gilla fiirgliggning av animerade filmer, inte
minst inom multimediatillimpningar. Repro-
stugan har redan fatt forfrigningar frdn ndgra
intresserade kunder. Andraomrdden dérman
kantillimpasamma féirgliggningsteknik kan
vara CD-ROM-teknik, som anvinds fortex
lexikon, barnbdcker och liknande tillimp-
ningar.



6 Grafia/Connexion

Reklam- och reproféretag
i telesamverkan over sma
och stora avstand

Systemrepro AB. I samma stad ligger

reklamfbretaget Connexion, som ocksa
har en reklambyrd i Almhult i Sméland. De
bdda foretagen och de olika kontoren ir
forbundna med varandra via dubbla ISDN-
kanaler. Med samma teknik kommunicerar
man med bl a tryckerier i Visterds och
Tyskland och dven med foretag och medar-
betare i Australien,

Nir Connexion gjorde IKEA:s katalog
for Australien, satt kreatdren och drog upp
riktlinjerna for katalogen frin Sydney. Den
information han skapade skickades som fi-
ler6verdetinternationellatelenitet till Alm-
hult, dér originalarbetet utférdes. De firdiga
originalen kunde sedan pa motsvarande siitt
Yverforas som nya filer till Australien. Ef-
tersom man bide i Almhult och Sydney
hade bra fyrfargsskrivare kunde den digitala
informationen skrivas ut pa papper pa bida
stillena pd exakt samma sétt och med ritt
farger.

Skulle man anviint traditionell postging
hade varje sindning tagit 3-4 dagar och
skulle kostat betydligt mer pengar in siand-
ning §ver telenitet. Och att hilla kontakt
med Australien enbart per telefon har sina
speciella svarigheter nir tidsskillnaden nis-
tan &r ett halvt dygn; man har aldrig en
mdjlighet att fa direktkontakt med varandra
pé vanliga arbetstider.

Det teletekniska "pétverk” som Con-
nexion och Grafiaidag arbetar med fungerar
utmiirkt, men vigen dit har inte varit spik-

I Géteborg ligger reproforetaget Grafia

rak. Kombinationen av olika tekniker har
ibland spelat de inblandade spratt.

Tryckning i Tyskland

Reklamfirman Connexion, somérden stbrsta
i Goteborg, startades for ett tiotal ir sedan i
samband med att fSretaget varje vecka skulle
gbra ICA-handlarnas magasin. Magasinet
skulle tryckas i 1,5 miljoner exemplar en-
bartiregion Viist. 1 Sverige fannsinget civilt
djuptryckeri som kunde klara en si stor
tryckning. Dérfor férlades svil reproduk-
tion som tryckning till Tyskland.

Efter ett par 4r insdg de ansvariga att det
var ohdllbart att dka fram och tillbaka mel-
lan Sverige och Tyskland. Dirfor investe-
rade man 13 miljoner kronor pé et briide for
att gora Grafia till ett helt digitaliserat repro-
foretag. Med denna teknik skulle man sedan
kunna gora allt arbete fram till firdiga fil-
mer, frimst for [CA. Fem &r senare utkades
detta uppdrag till att omfatta inte bara ICA
Vist, utan hela Sverige férdelat pA samman-
lagt fem regiorer.

Eftersom produktionen av tidningama
krdver mycket bilder, byggde man upp en
digital bildbank. Ursprungsbildernatas med
vanliga kameror och framkallas p4 traditio-
nellt séitt. Dérefter scannas bilderna in och
ldggs upp i den digitala bildbanken. Genom
den ska ICA:s personal pd olika regioner
snabbt kunna fa en uppfattning om vad det
finns for bilder tillgéingliga pa t ex spagherti,
firdiglagade riitter och annat mat.
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Varfor tar man dé inte bilderna med digi-
tal kamera? Just niir det giller produktbilder
dr denna teknik fullt anvéindbar idag. Har
man bara ett standardiserat lagringsformat
borde det vil inte varandgra problem? Frim-
sta anledningen till att Grafia i detta avse-
ende fortfarande hiller fast vid den gamla
fotograferingstekniken #r delvis en siker-
hetsfriga. Om ndgot hinder med den digi-
tala bilden vill man kunna atergd till den
ursprungliga dian,

I borjan, niir man anvinde det digitala
bildarkivet, kopplade man faktiskt upp sig
via en modemlinje med hastigheten 9 600
kbit/s. Aven med en s4 13g hastighet funge-
rade sSkningen, eftersom bilderna var 13g-
uppldsta. Numera utnyttjar man 2 kanals
ISDN med den nominella hastigheten 2 x 64
kbit/s. Overforingshastigheten har dérmed
Okat ca 13 génger.

Inscanningen av originaldioma initieras
av Grafia och gérs med hjilp av stora
trumscannrar. Sedan Arsskiftet ligger man
inbilderna pd en Silicon Graphic server med
tillhérande stora hdrddiskar, vilka har en
sammanlagd kapacitet av for néirvarande 32
Gbyte. For att reducera utrymmesbehovet
komprimeras forst bilderna med hjélp av
JPEG-teknik. Dirigenom blir ocksé de hog-
upplosta bildemna tillgéngliga online.

Lagupplost kopia skapas
automatiskt
Isamband med inscanningen av dian skapas
automatiskt en 13gupplost kopia via OPI-
interface. Denna bild skickas via ISDN till
Connexion och anvinds dven som grund for
det digitala bildarkivet, dvs ICA:sbildbank.
Mellan den 1gupplésta och htgupplosta
bilden finns det alltid en identifikation, dvs
det som i sammanhanget kallas en lidnk.
Denna léink 4r en fSrutsittning fratt man pé
layoutstadiet ska kunna arbeta med 14g-
upplosta bilder samtidigt som dessa i ett

senare skede automatiskt ersiitts med mot-
svarande hdguppltsta och med samma be-
skirning somtidigare gjorts i de 1dgupplosta
bilderna.

L&t oss diirf6r folja hur det fortsatta arbe-
tet gdr till vid produktion av ICA-tidningen.

Den som ir Art Director pd Connexion
jobbar med ett layoutprogram p3 dator-
skdarmen. Via ISDN plockar han eller hon
fram de ligupplésta bilder som behdvs for
arbetet och lidgger in dem i layouten. Bil-
derna himtas med ett sérskilt titt-och-s6k-
program frin bildbanken med de lagupplosta
bilderna.

Nir sidan 4r klar med sina olika lag-
uppldsta bilder inlagda i rdtt storlek och
beskurna pd limpligt sétt, skriver man uten
fargkopia pa sidan. P4 det hiir stadiet duger
fortfarande den ldgupplésta bilden dven om
den bara har en upplésning motsvarande
den som giiller for skdrmen, vanligtvis ca 72
punkter per tum. Dérefter gir den layoutade
sidan eller sidorna vidare till Grafia, som nu
tar hand om originalarbetet.

Grafias uppgift dr att producera de fyra
filmer som ska ligga till grund for sjélva
tryckningen. I praktiken gér dettill si att den
digitalalayoutenkdrsutiensk filmrecorder,
somkan beskrivas somen utvecklad fotosttt-
maskin. Underdettaarbete byter OPI-servern
ut de inlagda, 14guppldsta bilderna mot
motsvarade hguppl6sta. Dessa himtas di-
rekt frin servern dir originalbilderna ligger.
Utbytet gbrs s att den héguppl6sta bilden
liggs in med exakt samma beskdming som
den 13gupplésta. Detta innebir att en bild
som tidigare bara tog ett utrymme av ség 500
kbyte nu kanske kriiver ett utrymme av 25
Mbyte.

Slutresultatet frén filmrecordern blir fyra
filmer som skickas till tryckeriet i Visterds
~ med post eller tdg. Dir trycks sedan alla
trycksaker som har med ICA att géra. Even-
tuella kompletteringar som behtver goras i
sista minuten skickas déremot via ISDN.
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Ett steg tillbaka

Idag #r personalen pd Grafia ganska ndjd
med ISDN. Andd har man tagit ett steg
tillbaka jimfort med tidigare, d& man hade
ett niitverk som forband olika enheter, inte
bara Connexion och Grafia och deras olika
kontor, utan éven ICA:s olika regioner i
Malmd, Vixj6, Kungilv, Stockholm, Vis-
terds och Umed.

Niitverket byggde pa serverteknik och
gjorde det litt att 4 en vildigt bra kontroll
over vilka enheter som var inkopplade i
niitet. Det var t ex mojligt att fridn Grafia i
Goteborg vilja en bestimd skrivare i Alm-
hult f6r att skriva ut en fil pd. Systemet
gjorde att man exakt kunde se vad det fanns
forenheterinkopplade pA de olika platserna.
Dirfr behovde man heller inte foranmiila
om man skulle skickaen fil eller skriva ut ett
dokument. Anvindaren kunde sjilv dirigera
filen till exakt plats hos mottagaren, t ex
skrivaren eller en siirskild mapp pé dennes
hérddisk. Systemet gav, kan man séga, total
insyn i alla de inkopplades konfigurationer.

S4 hade vil det hela kunnat fortsitta till
allas belitenhet om det inte varit for vissa
speciella egenheter hos olika programvaror
som anvindes. De som har gjort program-
men vill av naturliga skiil skyddasina produk-
ter frin att utnyttjas av flera personer i nét-
verk, om nu foretaget till dventyrs bara har
skaffat sig licens pd en anvindare. Diirf6r
har programmakarna i allt fler program lagt
in funktioner som gor att ett program gér ut
p& niiten och kollar om det finns en tvilling
med samma identifikationsnummer i bruk.
En del program gor dessa kontroller i sam-
band med starten. Andra gér ett steg Lingre
och gor dterkommande slumpvis kontroller
pA nitet s4 linge programmet anviinds.

Detta hade till foljd att néir nigon i niitet
startade tex programmet Photoshop, s bor-
jade programmet ringa upp varje ansluten
punkt i nitet och kollade om det fanns ndgon

programkopia med samma serienummer som
det nyss startade. Ofta hade man mellan 10
och 15 olika program inkopplade i niitet
samtidigt. Resultatet blev ett forfirligt ring-
ande Gver nitet med hoga ISDN-riikningar
som foljd samtidigt som ledningarna blev
blockerade. Det slutade med att man pi
Grafia bokstavligt talat slet ut ledningarna
ur niitet for att freda sig.

Sedan man hiamtat sig frin Gverrask-
ningen, gjorde man en Gversyn av hela niit-
verket med dess olika kort och enheter. De
ursprungliga [SDN-korten av mirket
Cisicom med egen programvara och proto-
koll byttes ut mot OST-kort. Till dessakunde
man anviinda Euro File Transfer-protokoll
och programvaran Easy Transfer. Korten
kommunicerarocksd bramot andrakort, tex
av miirkena Leonardo och Planet.

Sandning varje halvtimme

Internt har Grafia i Géteborg fortfarande ett
nitverk med en server. P4 servern har man
lagt in ett antal mappar mirkta "Till Con-
nexion”, "Frin Connexion” osv. De filer
som ska skickas till Connexion l4gger man
1 mappen som &r mirkt "Till Connexion”.
Varje halvtimme kénner ett program av om
det finns ndgot material i mappen. Finns det
material, kopplar programmet upp en ISDN-
forbindelse till Connexion och dverfér auto-
matiskt de filer som finns inlagda. Filerna
l4ggs hos Connexion i en fil mérkt ”Frin
Grafia”.

P4 liknande sitt overfors filerna fran
Connexiontill Grafia automatiskt varje halv-
timme och liggs i en mapp miirk “Frin
Connexion”. Motsvarande mappsystem har
man ocksd med andra kontakter, t ex Austra-
lien.

Fordelen med det hir systemet &r att man
belastar teleledningarna mindre, 4n om man
omedelbart skulle skicka 6ver varje fil. Ge-
nomatt samla flerafilertill ett sindningstill-
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fille minskar kostnaderna for uppkopp-
lingen. Dessutom blir det l4ttare att komma
fram for andra som vill utnyttja teleledning-
ama.
Aven ISDN-uppkoppling gentemot kun-
dema, t ex ICA och IKEA, girs huvudsak-
ligen automatiskt. Det som ska skickas ivig
l4ggs i mappar och direfter g&rs uppkopp-
ling och overforing automatiskt. Diremot
kan inte kunderna komma in i nitverket och
har déirmed inte heller mojlighet att av miss-
tag f tag pdinformation sominte dravsedda
for dem.

Hur stora filer skickar man dA pd det hir
siittet? Finns det ndgon praktisk-ekonomisk
grans?

En praktisk Sverforingsgriins idag, dd
man arbetar med 2 x 64 kbit/s, liggerpaca 10
Mbyte per fil. Det dr dock en mycket téinjbar
grians. Om t ex ett tryckeri i Tyskland stér
och viintar pd material f6r att det blivit ndgot
fel, kan det hiinda att man méste skicka en
hel sida med héguppl¥sta bilder p4 tillsam-
mans kanske 120 Mbyte. Aven om 6verfs-
ringen tar drygt eft par timmar si 4r detta
4ndd i det lige som uppkommit det bista
alternativet.

I snitt skickar man pd Grafia filer med
hdguppldsta bilder &ver ISDN motsvarande
en volym av 50 Mbyte per dag.

For meddelandefunktioner internt och
till sina kunder anvéinder man modem, dir
parametrarna alltid #r instiillda pd sam-
ma sitt sa att tekniken ska vara enkel att
handha.

Kort passar inte ihop

En av de storsta ISDN-anviindarna 4r Con-
nexion, dir Krister Laag arbetar:

— Mer én 25 Mbyte p4 en individuell fil
ska man nog inte kramed ISDN. Bl adiirf6r
att det ibland blir stopp pd Sverforingen,
Hiven om detta inte hinder sérskilt ofta. Men
att skicka om en 10 Mbyte fil tar alltfor 14ng

tid. Fast till Australien har vi kort filer pd
tillsammans 600 Mbyte. Att skicka pé tradi-
tionellt sitt skulle ju ta flera dar. Och mot
den bakgrunden gor det inget om &Sverfo-
ringen tar 8 timmar. Det ir fortfarande jitte-
snabbt.

— Diremot tycker jag inte att ISDN #r
speciellt lattskétt. Manga kort passar inte
ihop och manbeh6ver mngaolika program-
varor for att kunna kommunicera med olika
kunder. Det ért ex fortfarande problem med
kommunikation mellan Mac och PC. Aven
om GFL gor lovvirda forsoka att fa lite
biittre ordning pd kommunikationen kan de
knappast paverka utvecklingen i Europa.
Det giller snarast att hitta minsta gemen-
samma ndmnare séiger Krister Laag och ger
ett rid:

- Om man ska kopa kort, k6p det som
dina vinner har och prova det innan du
koper kortet.

Egen fast forbindelse?

Avstindet mellan Grafia och Connexion i
Géteborg 4r ca 10 kilometer och det #r
mellan dessa foretag som den storsta ISDN-
trafiken sker. Tidigare uppgick vanliga bud-
kostnaderna enbart mellan dessa tvi platser
till mellan 10 000 och 15000 kronor per
manad. Dessa kostnader har sjunkit betyd-
ligt sedan man &vergick till ISDN. And&kan
det hiinda att man Sverger just denna teknik
for ndgot dnnu bittre — och pa sikt billigare.

Ett intressant alternativ som Grafia nu
tittar p4 4r att pd den korta strickan det rr
sig om &ppna en egen, 10 Mbits fast forbin-
delse, t ex med optisk kabel eller mikrovégs-
l4dnk. Dérigenom skulle man f en betydligt
storre kapacitet, niirmare 80 ginger jimfort
med 2 ISDN-kanaler, och man skulle bli av
med de rorliga trafikkostnaderna. Aven om
en sddan forbindelse kanske kostar 100 000
kronor att etablera, #r det ett betydligt billi-
gare alternativ #n att t ex abonnera pd 30
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ISDN-kanaler, som fortfarande "bara” skulle
ge ungefir 2 Mbit/s i kapacitet.

Krister Laag pd Connexion lutar &t ATM
via Telia Sver uppkopplad férbindelse.

— ATM #r viildigt trevligt eftersom det dr
enuppringd focbindelse. D& kan man koppla
upp sig till andra foretag i Goteborg, Stock-
holm eller Malmé. Dir finns inget alterna-
tivt. Med MultilSDN kan man aldrigkomma
Over 2 Mbit. Dir birjar ATM. Vill man ha
hogre bandbredd ir det bara att ringa Telia
och pd tio minuter kan man kora 20 Mbit.
Det ir bara en programmeringsfriga. Led-
ningen i sig tAl minst 155 Mbit/s.

Ur kapacitetssynpunkt riicker ISDN inte
heller till vid mycket stora filéverftringar.
Det giller exempelvis vid tryckning av
IKEA-katalogen for USA och Kanada. Ka-
talogen trycks i djuptryck i USA. Men det iir
Grafia som levererar tryckoriginalen som
digitala postscriptfiler. Dessa filer drsd stora
att de skickas till USA pi optiska skivor.
Skivorna stoppas in i en maskin i USA och
styr sedan en diamantndl som graverar in
informationen i tryckeriets fyrastoracylind-
rar, vilka sedan anvinds for sjilva tryck-
ningen. Négra filmer behover inte alls tas
fram.

Filmlost tryckeri

Fordelen med det filmlosa tryckeriet ar att
man sparar tid och pengar. Vid tidigare
produktioner av IKEA-katalogen har det
ofta varit k6 tvd dagar vid filmrecordern
som genererar filmerna. Det innebar att det
tog tv3 dagar frin det att sidan var klar pA
skiirmen, tills man kunde fd ut filmoriginalen.

Dock uppstdr vissa problem om man inte
tar fram ndgra filmer. Det #r ju utifrdn fil-
merna som tryckeriet gbr ett analogt prov-
tryck (chroma eller motsvarande), vilket
sedan utgdr en referens for tryckeriet. Har
man inga filmer, gér det heller inte att gbra
nédgon analogt provtryck. Alternativet ir att

framstiilla digitalt provtryck som gérs med
en avancerad och dyr fargskrivare och dir
firgerna ir kalibrerade.

Nir det t ex giller IKEA-katalogerna,
som anvénder en mingd olika tryckerier,
girdet sdledes inte att kalibreramot ettenda
tryckeri, Dérfor har man for just den kunden
infort ndgot man kallar for IKEA-standard.
Dettakan varaen 16sning, men sista ordet ir
knappast sagt i den hir frigan.



7 Scannrepro

Reproféretaget som tror pa
intelligenta natverk

anske kan man siga att datorise-

ringen av den grafiska branschen

boérjade inom textilindustrin. P&
1970-talet hade det amerikanska fGretaget
Scitex tagit fram en utrustning som gjorde
det majligt for textilforetagen att datorstyra
framtagningen av textilmonster. Textil-
industrin mittades pa nigra 4r med denna
teknik och dirf6r miste Scitex stka sig en
ny marknad. Det blev den grafiska industrin
som dirmed kunde ta forsta steget in i den
digitaliserade virlden.

En person som ligger bakom Scannrepro
i Stockholm AB, Hans Lundberg, arbetade
dd i ett annat fSretag diir man utnyttjade just
Scitex system for att digitalisera bilder. Det
varenutrustning somanvéndes fratt scanna
bilder och dven text. Med samma utrustning
kunde man géra sidlayout och t o m fé ut
fardigseparerade filmer, vilka sedan kunde
skickas till tryckeri.

Lundbergarbetade med dettaavancerade
system frén 1982-1985. Foretaget som k5pt
utrustningen fick igen de investerade peng-
arna — vilket var en hel del — med fortsatte
dndé inte med denna teknik, trots att den lag
langt framme. Varfor?

Slutna system
en atervandsgrand
Forklaringen #4r enkel. Ditidens grafiska

system varunika och kunde inte massprodu-
ceras. De var slutna, dvs man var helt bun-

den till fabrikantens villkor. Vad markna-
den behovde var en generell plattform som
gav anviindaren kontroll ver hdrdvaran och
mjukvaran ochdessutom méjlighet attbygga
upp ett 5ppet system, som kunde kommuni-
cera med andra enheter och fabrikat.

I slutet av 1980-talet hittade man ett
amerikansk PC-system, Syber Chrome, for
desktopteknik med grafisk kvalitet. Till-
sammans med andra foretag utvecklade
Syber Chrome rasterteknik samt ett nytt
system for fiirgseparering, som utgér grund
for det som idag kallas Open Prepress Inter-
face, OPI.

Problemet med denna teknik var att den
scannerteknik som anviindes var begriinsad
till stora system. Syber Chrome anvinde
slutna, interna filformat som bl a gjorde det
omdjligt f6r anvindaren att scanna bilder
med hog kvalitet i desktopmiljo.

Diirforatergick Lundberg till Scitex, men
nu med en annan programvara. Med den
blev det mojligt att himta hégupplésta bil-
der och féra 6ver dem till Macintosh-milj6,
dir man sedan kunde arbeta vidare med
bildbehandlingen.

Sen dess har Lundberg gitt vidare med
tanken att bygga upp en milj6 som #r obero-
ende av vem som har tillverkat de utrust-
ningar som anvinds. Utg&ngspunkten 4r att
man i ett reproféretag arbetar med mycket
stora informationsmiingder. Det giller att
med limplig teknik kunna organisera, trans-
portera och hantera dessa informations-
miéngder p4 ett effektivt sitt.
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Flexibelt natverk

Mot den bakgrunden har Scannrepro satsat
pé ett nédtverk som #r flexibelt och utbygg-
bart och dir olika typer av utrustningar, t ex
PC, Macintosh och Unix kan anviindas till-
sammans. | systemet ska man kunna lagra
bilder, administrera, skicka och ta emot fax,
utnyttja ISDN och dessutom kunna viixa in
i ny teknik.

Nir personalen pd féretaget har byggt sin
utrustning har den tagit fasta pa teknikens
méjligheter och dérefter strukturerat arbetet
s4 effektivt som mdjligt utifrdn detta. Det
centrala i utrustningen #r Novells niitverk
och tvd kraftfulla servrar med stora hird-
diskar, dir all information lagras, dven den
administrativa.

Det stora niitverket ligger i Stockholm.
Dirut6ver har Scannrepro ett foretag i Upp-
sala och ett i Viisterds. Med dessa kommu-
nicerar man via post, jimvig, telefon, mo-
dem och ISDN. P4 liknande sitt kommu-
nicerar man med sina olika kunder.

Uppgiften for Scannrepro &r att hantera
kundernas utgdngsmaterial i form av bilder,
texter och layouter och utifrin kundens &ns-
kemal och tryckeriets krav till slut produ-
cera de original som tryckeriet behdver for
att trycka en fiirdig trycksak. Och all den
information som behdvs i denna process
skyfflas hela tiden ut och in i den stora
servern.

Formaliserat arbete

Scannrepro har lagt stor vikt vid att forma-
lisera arbetet s att alla kénner igen sig. Det
#r t ex inte tilldtet for personalen att skapa
egna mappar med egna namn. Alla miste
kunna veta vad varje mapp innehdller och
vad namnet stir for. Detta innebir bl a att
man har hirda krav pd handliiggarna. Det #ir
dem som definierar och gér igenom jobben

och ligger upp dem sd att de sedan kan
hanteras pa ett effektivt och formellt sitt.
Handlidggarna utfér sitt arbete till stor del
med en relativt enkel databashanterare,
FileMaker Pro.

Ett nytt jobb kan exempelvis bestd i att
det kommer in bilder som ska anvindas vid
produktion av en tidning eller annan tryck-
sak. Bildernakan utgdras av pasiktsoriginal,
dior etc.

Efter inskrivning av jobbet digitaliseras
bilderna. Det gbrs ofta vid Scannrepro i
Viisterds i DOS PC-milj6. Bilderna skickas
dit per post. De returneras sedan med post,
fast nu digitaliserade och lagrade pé en dub-
belsidig magnetoptisk skiva. Den &r rader-
bar och rymmer 2 x 300 Mbyte. Via den
magnetoptiska skivan lagras sedan bilderna
i servern.

Hade det funnits snabba teleforbindelser
hade de digitaliserade bilderna kunnat
skickas direkt till Stockholm och lagrats i
den stora servern diir. Handlar det om ndgon
enstaka bild hiéinder det att man skickar den
Sver ISDN direkt till servern i Stockholm.

I samband med inscanningen skapas
ocksé en ldgupplost bild. Den skickas dir-
emot vanligen med ISDN direkt till kunden,
som sedan kan anviinda den i sitt layout-
arbete. Lagupplosta bilder kan dven skickas
vidare med modem.

Nir kunden har gjort sin layout, oftast i
sidlayoutprogrammen QuarkXpress eller
PageMaker, skickar denne den férdiga lay-
outentill Scannrepro. Ominte filen dralitfor
stor kan den skickas via ISDN, i annat fall
med post via ett limpligt lagringsmedium,
t ex en SyQuest-skiva. Det digitala materia-
let hamnar sedan pé serverns hirddiskar.

15 Gbyte per dygn

Frin hirddisken hiimtas kundfilen ut via det
lokala datanitet och bearbetas vidare i
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Macintosheller PC. Vilken dator man viljer
beror p& vad kunden har anviint fér dator.
Nir kundmaterialet dr genomginget, kon-
trollerat och justerat, begiir man slututskrift.
Det innebir att hela dokumentet via det
interna datanitet skickas till en RIP-utrust-
ning for utskrift. Handlar det om firgbilder
blir slutresultatet fyra fargseparerade bilder
vilka sedan gér vidare till tryckeriet.

Producerar man p3 detta siitt en tidning
med exempelvis 32 sidor kan det i slutet av
produktionskedjan handlaomdokumentsom
har en storlek pd 500-1 500 Mbyte.

Scannrepro producerar 100-150sidorom
dan. Det innebir i sin tur att man dver det
lokala nitverket transporterar digital infor-
mation pd 12-15 Gbyte per dygn, dvs

12 G00-15 000 Mbyte.

Den externa digitala trafiken gir i stor
utstriickning 6ver ISDN. Man riknar med
att pd natten kan det vara 16nsamt att skicka
200-300 Mbyte over tvd ISDN-kanaler
mellan Stockholm och Visterds. D4 jimfSr
man med vad det kostar att skicka motsva-
rande material via jirnvigsexpress, inkiu-
sive iviigsindning och himtning med bud
vid jamnvigsstationerna. P4 dagarna, dd kost-
naderna #r hgre, har man som riktviirde att
begriinsa ISDN-6verforingen till 50-60
Mbyte per dag. I undantagsfall har man
skickat 150-200 Mbyte.

Anvénder man modem med verforings-
hastigheten 14,4 kbit/s har man funnit det
ldmpligt att inte Gverfora mer éin ca 5 Mbyte
per dag. Att g& dver den griinsen #r inte
16nsamt.

En av Scannrepros kunder 4r Pettersson
& Brusquini Marknadsforing AB, som ut-
nyttjar ISDN-teknik, men som knappast
skickar dokument storre én 10 Mbyte.

- Vi anvénder tekniken framst dirfor att
det snabbar upp produktionen. Fortfarande
anviinder vi bud n#r det exempelvis uppstir
problem vid 6verforingen, men det 4r silian
sidant hiinder. I stort sett tycker vi tekniken

fungerar bra. Nir det uppstir fel beror det
antingen p4 programfel eller att linjerna inte
fungerar.

- Om det i framtiden kan g annu fortare
har vi ingenting emot det, stiger Fredrik
Lundberg, som i 6vrigt foljer Scannrepros
princip att i ett tidigt stadium definiera job-
bet. Det Skar chanserna for att det blir riitt
utfort.

Aven om Scannrepro i stor utstréickning
anviinder ISDN #r inte dess personal helt
ndjda med tekniken. Man ser t o m ISDN-
tekniken delvis somen dtergéng till en ndgot
forlegad filoverforingsteknik, som kriver
for mycket av den som siinder och den som
tar emot.

Mer automatik kriavs
i ISDN!

Kritiken gir ut p4 att om man exempelvis
ska skicka en fil till Visterds 6ver ISDN,
méste ndgon forst ringa eller skicka ett fax
dit och férbereda dem att taemot filen. Detta
gors inte automatiskt. Dessutom méste mot-
tagaren bestimma vart han vill att filen ska
Overforas. Dirfor gir det &t ganska mycket
manuell tid till uppkoppling. Ibland dr det
nistan eft heltidsarbete fér en person pd
Scannrepro i Stockholm att skéta telekom-
munikationen.

Har man istillet en intelligent server i ett
niitverk och transparent nitverksprotokoll
skulle det vara mdjligt att 6verfora filer till
mottagaren, utan att férvarna. Man kan d&
direkt frin avsindningsstationen i Stock-
holm se vilka enheter som finns i exempel-
vis Visterds och bestimma att den Gver-
forda filen ska ldggas pi en bestimd hird-
disk i en speciell mapp osv. Avsiindaren
skulle dven kunna bestimma om filen ska
Overforas till en bestimd skrivare for ut-
skriftellertill ndgon annan enhet i niitverket.

Rent praktiskt skulle det fungera s, att
om man t ex har en Macintosh gér man in
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under Applet och viljer Viljaren. Diir kan
man sedan klicka sig fram s att man exakt
ser vilka enheter som finns pé den plats dit
man téinker skicka en fil. Nar man kommit
till réitt enhet, markerar man vart filen ska
skickas och direfter sénds filen i vig. Sys-
temet ska vara tillrickligt intelligent for
att sjalvt kunna gdra nodviindiga upp-
kopplingar.

Vad Hans Lundberg p3 Scannrepro i for-
sta hand vill ha i ISDN-sammanhang &r inte
filoverforingsprotokoll utan nitverks-
protokoll. Dessa ska vara transparenta och
flera ska kunna samexistera. Enligt hans
uppfattning #r de tre vanligaste protokollen
[PX, TCP/IP och AppleTalk. Vad man skulle
behdva #ir ISDN-kort som klarar alla dessa
tre protokoll.

Hans Lundberg ser inte den nuvarande
ISDN som en slutprodukt, eftersom den &r
baserat pé telefonteknik. P4 sikt behdver
den grafiska branschen kunna dverfora s
stora informationsméingder att detta endast
kan 4stadkommas med renodlad data-
kommunikation.



8 Halls i Véxjo

Tryckeriet satsade pa ISDN,
kunderna féredrar modem

alls Offset AB arbetar frimst med

hégkvalitativ trycksaksproduktion.

Tryckeriet ligger i Viixj6 och fore-
taget satsade tidigt pd att anviinda ISDN
gentemot sina kunder. Parallellt med denna
utveckling bérjade man ocksi utnyttja det
modemaste som finns av annan digital tek-
nik inom den grafiska branschen.

I borjan av 1993 demonstrerade Halls for
hundratals inbjudna hur man i princip skulle
kunna avskaffa det kemiska fotolabbet ge-
nom att ersitta det med digital kamera och
digital bildbehandling. I konsekvens dir-
med visade man dven en fungerande tvi-
kanals ISDN-forbindelse som kunde erstitta
bide fysiska transporter och modem. Hela
kedjan fran bildtagning till fardiga tryck-
original kunde diirmed utforas helt digitalt.

Anda 4r det s3 att man idag i forsta hand
anvinder 14,4 kbit/s modem. Och nir in-
formationsmiingderna blir for stora och det
tar for 1ang tid att 6verfora filerna via mo-
dem, dd utnyttjar man istillet jirvégen; pd
fer timmar kan man f4 ett brev eller paket
till eller ifrdn Stockholm. Det gér som pa
riils, bokstavligt och bildligt, och det blir
inga fel vid dverforingen. Tills vidare &r
det allts3 jimvig och modem som i forsta
hand gor det méjligt fér Halls att hilla kon-
takten med Stockholm, ddr minga kunder
finns.

Satsningen p4 ISDN for tv4 4r sedan var
kanske vil tidig, i varje fall var det inga
kunder som di nappade pd mdjligheterna.
Mijligen berodde det ocksa pé att 1agkon-

junkturen vid denna tid verkade med full
kraft. :
Fast nu, i bérjan av 1995, tycks det som
om ISDN-kunderna dr pd vig in. ISDN-
tekniken har borjat stabiliseras jamfort med
vad som gillde fSr ett par &r sedan. Och
under tiden har Hall gétt dver till innu mo-
demare teknik vad det géiller bildbehandling
och niitkommunikation. Samtidigt har man
i storre utstriickning #4n tidigare satsar pd
modem, vilka man gratis stiller till sina
kunders forfogande.

Sammantaget gbr detta att nirheten till
Stockholm har okat, dven om det handlar
om ett avstind av ca 420 km. Numera be-
hovs ingen siiljare ochkontaktperson i Stock-
holm. Ménga stockholmsforetag trycker
4nd4 sina alster i Vixjo. Aven relativt lang-
samma modem kan anvéndas for kvalifice-
rade uppgiftertillsammans med modern gra-
fisk teknik. LAt oss darfor nigot skirskada
hur Halls arbetar idag.

Egen reproavdelning

For det forsta har foretaget byggt upp en
egen reproavdelning. Det 4r en utveckling
som ligger i tiden, inte minst for tryckerier
som tignar sig &t hogkvalitativ produktion.
Genom att skaffa sig kontroll 6ver det allt
mer elektroniska reproarbetet minskar ris-
ken for fel vid 6verforingarna mellan olika
datorer och utrustningar. Inte minst viktigt
ar det att man farkontroll Sver kalibreringen
av firgerna. Dessutom kan man snabba upp
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leveranstiderna, vilket ytterst 6kar konkur-
renskraften.

For det andra har man skaffat sig avance-
rad tryckteknik och kommunikationsteknik.
ISDN ligger dock i malpise. Det &r modem
och annan teknik som géller for nidrvarande.

De bilder som ska ingd i en trycksak
skickar kunden till Halls reproavdelning.
Dir l4dser (scannar) de in bilderna med hjilp
av en Hell-scanner $3300 som ger mycket
hég upplosning, 350 pixel pertum. Scannern
hor till det modernaste i sitt slag och har
inbyggd intelligens. Det innebir att den kan
bedtma bilden och ge anvisningar om vad
som behtver goras med den for att den
digitaliserade bilden ska bli s& god som
forutsdttningarna medger.

En bild pa 100 Mbyte

Scannem #r kopplad till en mycket snabb
Macintosh med en 110 MHz-processor och
en hirddisk p4 2 Gbyte. Det iir p4 denna den
hogupplosta bilden lagras. En enda bild kan
i extrema fall uppta 100 Mbyte.

Frin hirddisken skickas den inlista bil-
den via Macintosh-datorn och Ethemet till
en Silicon Graphics arbetsstation som heter
Indy med Unix operativsystem. Ur den hog-
upplbstabilden genereras en lguppl st bild
med hjilp av Helios program OPI (Open
Prepress Interface). Den hégupplésta bilden
har en uppltsning av 72 pixel per tum och
lagras pd en harddisk i en annan Macintosh-
dator. Frdn dennakan sedan den 13gupplosta
bilden skickas via modem till kunden.

Den ldguppldsta, okomprimerade bilden
kréverett utrymme av i genomsnitt 1 Mbyte
eller mer. En s&dan bild tar ca tio minuter att
overféra med ett 14,4 kbit/s modem. Aven
om det dr fem ginger lingsammare én
enkanals ISDN ér det ingen orimlig viintetid
eller telefonkostnad.

De modem som Halls gratis har stiillt till
en del av sina kunders forfogande #r alla

firdiginstallerade och forinstillda. Kunden
kan skicka och ta emot filer genom négra
enkla knapptryckningar. Han eller hon be-
hover aldrig fundera Gver instillningarna.
Detta &r viktigt for att kunden verkligen ska
anviinda modem-tekniken.

Detkostar Halls ca 3 000 kronor per kund
att stiilla firdiginstillda modem till kunder-
nas forfogande. Resultatet dr att man fér en
fungerande kommunikation, men ocksa att
man knyter kunden fastare till sig.

Till modemen anvénder man i férsta hand
programvaran MicroPhone, eftersom den
kan kommunicera med sivil Macintosh-
som PC-viirlden. Dessutom utnyttjar man
Apples programvara ARA.

Farskare nyheter
med modem

Enkund som har fitt 14na ett modem pa detta
sétt dr Banverket i Borldnge. Dir gor man
varje minad en personaltidning p4 Macin-
tosh. Tidningen skrivs och layoutas internt
med hjéilp av layoutprogrammet PageMaker
och omfattar 32 sidor i Ad-format varje
ménad, Bilderna markeras och skickas med
jarnvig till Véxjo. Den layoutade tidningen
skickas diremot via modem pi torsdags-
eftermiddagen.

—Med dettaarrangemang vinner vi ndgra
timmar. Det har sin betydelse eftersom vi
forsoker komma ut med mycket farska ny-
heter och artiklar. Utan modem skulle vi
behdva skicka det layoutade materialet fre
klockan 16 och det skulle inte komma till
Vixj6 forrén pé formiddagen dagen efter.
Med modem kan vi hdlla pa lingre om det
kniper och materialet kommer &nd4 fram pa
kviillen s4 att tryckeriet kan borja sitt arbete
dé eller i varje fall senast pd morgonen
dagen efter. Dessutom behdver man inte
fundera p& om materialet gir in pa en dis-
kett. Det har ocksa sin betydelse, for ibland
skickar vi kartor som kan vara ganska ut-
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rymmeskriivande, siger Géran Félt p§ Ban-
verket och tilldgger:

— I stort sett fungerar dverforingen bra,
men det hiinder ibland att det blir avbrott
eller att en fil kommer fram skadad. D4
miste filen skickas om. Ddremot #r det
enkelt att hantera det modem och det pro-
gram som vi anviinder.

Nir tryckeriet har fitt materialet, gor de
nédviindigt reproarbete och producerar ett
provtryck, s k colorart, som visar det slutliga
resultatet. Detta skickas per jarnviig till Bor-
lange och godkinnes ellerriittas och returne-
ras. Dérefter kan tryckningen bérja.

Rent tekniskt kan man s#ga att anvind-
ning av modem vid Sverforing av digital
information 4r en sorts omviig. Modem-
tekniken innebir ju att den information som
ska Sverfras forst omvand]as till en analog
signal.

Denna signal 6verfbrs sedan till mot-
tagarmodemet, dér en dtervandling gors till
informationens ursprungliga form. Man
Overfor sledes digital information genom
att férst omvandla den till analog signal och
direfter tillbaka till digital form.

I det hiir fallet tar kunden emot en lag-
upplost bild viasitt modemochsin dator och
lagrar sedan bilden pé en hérddisk. Han kan
direfter ldgga in bilden eller bilderna i sitt
layoutprogram, tex PageMakereller Quark-
Xpress.

Lankar reducerar
bildutrymmet

Nir kunden sedan lagrar eller skickar ivig
sin layout behdver han inte ta med sjilva
bilderna utan bara linkarna. En liink kriiver
endast ca 20 kbyte i minnesutrymme. Den
innehaller information fbr att hiimta en 14g-
upplst bild frin den egna hirddisken. Dir-
till har den information som behdvs vid
originalframstillningen i tryckeriet s3 att
programmet dir ska kunna hiimta motsva-

rande hégupplosta bild som tryckeriet tidi-
gare ldst in.

Den tidiga inldsningen skapar vissa be-
grinsningar forkunden somundersitt layout-
arbete inte kan géraden 1dguppléstabild han
arbetar med storre én ca 30 % av utgings-
formatet. Drar han upp bilden mera riskerar
han fd kvalitetsforsimringar i originalet.
Diremot kan han krympa bilden s& mycket
han vill, utan att det orsakar problem eller
kvalitetsnedsittningar vid originalfram-
stillningen.

Niir han eller hon &r klar med layouten,
skickas hela detta dokument, inklusive text
och bildliinkar, till Halls via modem, Tack
vare att man inte behver skicka med ens de
l3gupplosta bilderna, utan bara ldnkar med
viss information om bilden och dess lige,
blir dven de firdiglayoutade dokumenten
hanterbara. En fyrsidig broschyr i A4 kan-
ske inte tar mer utrymme #n t ex 3,54
Mbyte.

4 sidor, 45 minuter

Om man rikknar med att dokumentet ér pd 4
Mbyte och varje byte motsvarar 8 bitar kan
vi enkelt fA en uppfattning om hur ling tid
det tar att verfora dokumentet, om vi vet
dverforingshastigheten. Aven om man an-
vinder modem med en maxkapacitet av
14,4 kbit/s 4r det sillan den genomsnittliga
hastigheten ir sd hég. Om vi antar att den
genomsnittligadverforingshastigheten 4r 12
kbit/s kommer dverforingen av virt doku-
ment att ta:

4000000x8 _ 2 667 sekunder,
12 000

dvs ca 45 minuter. Med higsta telefontaxan
skulle det kosta 45 kronor, vilket dr accepta-
belt. Ddremot éir bverforingstiden enligt Halls
uppfattning for 14ng for att man i detta fall
ska anviéinda modem. Det finns ju néimligen
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ocks4 risker att det kan bli fel vid overfo-
ringen och di méiste man gora om hela
sindningen. Om ett dokument tar mer #n
halvtimme férdrar man fortfarande att pla-
nera arbetet s att kunden skickar dokumen-
tet med jarnviig. D4 tar det fem timmar och
kostar 240 kronor. Dirtill kommer tids-
kostnaden for att ndgon dkertill jarvigssta-
tionen med brevet. En fordel med detta
leveranssiitt dr att dokumentet alltid 4rintakt
nir det kommer fram.

Modem framst for
andringar

I verkligheten anviinder Halls &n s linge
modemi forsta hand foratt skicka dndringar
i slutskedet. Sddana éndringsdokument 4r
smd och Sverforingen gr snabbt. Tanken ir
dock att man ska styra over allt fler kunder
till att anviindamodemi stdrre utstriickningen
— tills ISDN-kunderna strommar till.

Nu kunde man egentligen ha haft sddana
kunder forett par dr sedan. D4 visade man att
det faktiskt fungerade utmiirkt med tva-
kanals ISDN-férbindelse — inklusive an-
viindning av digital kamera.

Om vi gir tillbaka till denna demonstra-
tion skulle processen frdn bildtagning till
firdigt tryckoriginal kunna se ut s4 hir,

Vi utgdr ifrdn att vi forst behver ta en
studiobild till var trycksak. Fotografen har
forsett sin vanliga 9 x 12 studiokamera med
speciellt bakstycke. Det utgdrs av en scan-
ner som med hjilp av CCD (Charge Couple
Device) omvandlar det ljus som faller in
genom objektivet ~ och som utgér bilden —
till digital information. Denna digitala in-
formationen gér via kabel till en inkopplad
dator med hirddisk, dér bilden lagras.

13 minuters
exponeringstid
Den ljuskéinsliga scannern i kamerans bak-

stycke dr inte speciellt ljuskinslig. Ska man
ha en bra firgbild krdvs det nimligen en
exponeringstid av ca 13 minuter, i varje fall
om man vill ha hogsta méjliga upplsning
6 000 x 7 520 pixel. Kan man néja sig med
ligre upplosning, forkortas exponerings-
tiden. (Det finns andra kameror som arbetar
snabbare).

Har vi vait hogsta upplosning kommer
den okomprimerade bilden enligt ovan att
kriva ett utrymme av ca 130 Mbyte pé
hirddisken, som dr kopplad till kameran. En
s&dan bild har dock s& bra upplésning att den
skulle kunna tryckas i A3-format.

Den digitala bild vi fitt frdn kameran pé
detta siitt kan man sedan ta upp pé skirmen
och bearbeta med hjilp av program som
Photoshop. Har man vil fatt bilden s 1ingt
#ir det inga problem varken med retusche-
ring eller andra fSriindringar som man vill
ha. Négra kemikalier behdvs inte.

Bilden skulle nu kunna skickas Sver tele-
nitet till Halls reproavdelning, utan anvind-
ning av bud eller andra fysiska transporter.
Det kommer dock att ta tid. Lisaren far
sjilva avgbra om det forefaller vara en bra
metod.

Antag att den bild vi ska 6verfora #r
okomprimerad och upptar 100 Mbyte. Det
motsvarar ca 800 Mbit.

Antag vidare att vi haren tvikanals ISDN-
forbindelse. Det var vad som anvindes vid
provet for tvd &r sedan. D4 har vi i princip
en Sverforingshastighet pd 128 kbit/s. 1
verkligheten @r det kanske ndgot mindre
beroende pd vilka filéverféringsproto-
koll som anviinds och hur ling tid upp-
koppling etc tar. Ség att vi arbetar med 125
kbit/s.

Tva timmar och tva
kanaler for en bild

Med dessa forutsittningar kommer Gver-
foringstiden att bli 6 400 sekunder, dvs 107
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minutereller 1 timme och47 minuter. Det ér
néistan tvd timmar. Hade vi bara haft en
kanal skulle det tagit dubbelt si ling tid.

Tv4 timmars §verforingstid kanske man
kan acceptera. Men om flera stora bilder ska
stindas pa sarnma sitt, d4 réicker inte dagens
ISDN till.

Vid det aktuella experimentet hade Halls
tillgang till tvd kanaler och dessutom var det
en enkel broschyr som bara kréivde en enda
bild. Efter tvd timmar var denna bild felfritt
overford tll tryckeriets reproavdelningen.
Diirtogs bildenemot avett Kodak Prophecy-
system. Idag skulle man ta emot bilden
direkt i en kraftfull Macintosh-dator. Om
det visar sig nddvindigt kan man gora vissa
korrigeringar innan bilden gir vidare.

Sannolikt skulle man gbra layout i en
annan dator. Texten skulle kunna matas in
via en diskett eller kabel. Bilden skulle an-
tagligen Sverfors via kabel eller ett nétverk.
Direfter utfors det nodvindiga layoutarbetet.

Nir layouten #r klar kan man skriva ut
den inklusive lagupplosta bilder pa laser-
skrivare for att f4 en forsta uppfattning av
resultatet pd papper. Omresultatet irbrakan
sidoma skickas direkt till en RIP (Raster
Image Processor), men utan ndgra bilder.
Istillet finns det lankar som innehdller in-
formation om vad som ska hiimtas frin den
dator och hirddisk som innehiller den hog-
upplosta bilden.

Fyra filmer

RIP:en har ddrmed all den information som
behovs for att den ska kunna producera de
fyra filmer som utgér underlaget for fyr-
fargstryck. Egentligen genererar RIP:en
exponeringspunktertill fotoséttutrustningen,
dir de fyra filmerna framstills och framkal-
las. Informationen frén filmerna exponeras
sedan till de tryckplatar som man sen anvin-
der via montage for att trycka broschyren.
Tidigare gjorde man — och gor ofta dven

idag —ett kemisk provtryck, t ex chromalin,
pd ett speciellt papper for att fA en uppfatt-
ning om hur slutresultatet blir.

Vid Halls anvénder man en annan teknik
som bygger pd Kodak-utrustningen Signa-
tur. Med dess hjilp och med filmema som
underlag genereras fiirgera pd en folie. P4
folien liiggs sedan ett prov av det papper
man riiknar med att anvinda vid den slutliga
tryckningen. Papperet och folien pressas
samman i en maskin och utsitts for viirme
under tio minuter. Drefter har man fitt ett
provtryck med ritt farger, eftersom dessa ir
kalibrerade med tryckpressarna. Man har
ocksd méjlighet att falsa papperet sd att man
féren exaktuppfattning hur broschyrenkom-
mer att se ut nir man sedan startar tryck-
pressarna pd allvar.

Efter godkiinnande av dessa proviryck
gér man de plitar som sedan monteras i
tryckpressamma. Tryckningen kan b&rja.

For langsam
kommunikation

Ett modernt tryckeri har idag kommit 1dngt
nir det giller snabb bearbetning och hante-
ring av tryckoriginal. Fler och flertryckerier
kommer férmodligen att géra mera av det
reproarbete, som tidigare gjordes pa annat
hall. Kontrollen blir bittre, enligt deras upp-
fattning, och produktionstiderna snabbas
upp-.

Vad vi emellertid kan ldra oss av ovan-
stdende exempel firatt den totala produktions-
tiden skulle kunna minskas ytterligare om
kommunikationen mellan t ex kund, foto-
graf/bildframstillare och layoutare kunde
forbiittras. Det finns tva problem att beakta.

o Digitaliserade fiirgfoton kriver enormt
stora informationsmingder och didrmed
stort lagringsutrymme. Det sistnimnda
dridag inte ndgot stort problem. Minnena
dr forhdllandevis overkomliga i pris.
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Déremot blirexponeringstidema, omman
anvinder digital kamera langa, vilket 4n
s linge begriinsar dessa kamerors an-
viindbarhet. Aven inscanning av vanliga
bilder tar tid, men detta arbete kan man
idag delvis automatisera.

o Tillgingliga dverforingshastigheter Sver
icke fasta ledningar ir for lig for de stora
informationsméingder som firgbilderna
representerar. Tvdkanals ISDN i sin be-
fintliga form #r till god hjilp i en miingd
sammanhang, men pd sikt riicker inte
denna teknik till.

And3 iir det knappast ndgon tvekan om att
den som kan ta till sig denna teknik kommer
att haett Gvertag mot sinakonkurrenter. Och
om man inte omedelbart vill satsa pd ISDN,
ar det uppenbart att dven modem kan 6ka
konkurrensférmagan och snabbheten. Siir-
skilt om man hjélper kunden att komma i
ging med sidan teknik.
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9 ISDN

Hur det var tankt, hur det blev
och hur det kan bli

ftersom ISDN ir ett viktigt verktyg

E néir det giller den grafiska bran-
schens utnyttjande av modern tele-

teknik finns det anledning att ndgot disku-
tera detta begrepp. Foljande avsnitt tar hu-

vudsakligen upp tre aspekter p& ISDN,
Integrated Services Digital Network:

¢ Iden forstadelen ges en bakgrund till hur
ISDN utvecklats och hur det &r tinkt att
fungera.

® Denandradelen avser att ndgot speglade
erfarenheter som finns vid anvindning
av ISDN inom den grafiska branschen.
Dessa erfarenheter dr sdvil positiva som
negativa och ror tekniska, ekonomiska
och praktiska frdgor. 1 detta samman-
hang har férfattaren tillétit sig att ocksd
ndgot personligt kommentera vissa fére-
teelser.

@ [ slutet av detta avsnitt ges nidgra syn-
punkter somdelvis ir foranledda av reso-
nemangen ovan. Om nu dagens ISDN
skapar praktiska problemoch kanske inte
riicker till for att fullt ut anviindas inom
den grafiska branschen, hur ser d4 fram-
tiden ut for ISDN och kan denna tjinst
vidareutvecklas?

Innan vi blickar framét kan det dock vara
limpligt att ndgot l4ra av historien som lett
fram till dagens ISDN.

Bakgrunden till ISDN kan stigas vara att
Sverige och de flesta andra industrildnder
har vil fungerande telefonniit som byggts ut

och forfinats under ett sekel. S&dana niit
kallasitekniskasammanhangofta for PSTN,
vilket stdr f6r Public Switched Telephone
Network. Telefonnitet ir frin bérjan byggt
och avsett for talkommunikation, men se-
dan datatekniken utveckiats efter kriget har
det blivit ett allt stérre behov for ménniskor
att ocksd lita datorer kommunicera med
varandra &ver telefonnitet.

Nu talar emellertid ménniskor och dato-
rer helt olika sprdk, bdde bildligt och bok-
stavligt. Datorerna arbetar med eftor och
nollor, déir en etta kan representeras av en
puls och en nolla av ingen puls alls. Dato-
rernas sprdk bestdr sdledes av enbart tva
tecken som fir skarpt definierade, strémeller
inte strtbm och ingenting déremelan.

Minniskornas sprdk som férmedlas av
telefonen 4r ddremot en kontinuerlig strém-
foriindring och det &r fér dennatyp av strom-
foriindringar som telefonnitet 4r uppbyggt
for att fungera inom det frekvensomrade
som talet representerar.

Modem for analog
datakommunikation

Inte desto mindre anviinder man idag telefon-
niitet f6r Sverforing av digital information
frin en dator till en annan. Eit av de vanli-
gaste sitten #r att anviinda modem, som &r
en forkortning for modulation och de-
modulation. Modemet kopplas mellan da-
torn och telenitet.
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Nir jag via min dator skickar ivig infor-
mation ver ett modem, ir det modemets
uppgift att géra om datorns digitala infor-
mation till en analog information. Den digi-
tala signalen Gverlagras en analog signal
genom att variera amplitud, frekvens eller
fas hos den analoga signalen. Resultatet blir
ett varierande, kontinuerligt pipande eller
frisande ljud, som ur teknisk synpunkt lik-
nar vért tal och dirfor gir bra att Sverfora
Over tvatrids kopparledningar.

Nir meddelandet kommer fram till den
mottagande datom passerar det forst ett lik-
nande modem som finns kopplad till den
sindande datorn. Skillnaden ir att det mot-
tagande modemet nu gér en omvandling &t
andra hillet, dvs selekterar fram den digitala
informationen som jag tidigare skickat. Den
analoga signalen har gjort sitt och 4r inte
léngre intressant.

Det hir kommunikationssittet fungerar
ganska bra &ver vanliga telefonledningar
om man ndjer sig med att verfora begriin-
sade informationsmingder med begriinsade
hastigheter.

Behovetatt 6verforaallt merinformation
pa detta skitt har emellertid 6kat. De ur-
sprungliga, lingsamma modemen har ut-
gjort ett hinder och nyare modem har dérfor
utvecklats, vilka kunnat snabba upp &ver-
foringen en hel del.

I borjan arbetade modemen med 300
bit/s men idag dr det vanligt att man anviin-
der modem med &verforingshastigheterna
14,4 kbit/s eller snabbare, Vid s&dana has-
tigheterna borjaremellertid de gamlatelefon-
néten, i varje fall dir man anviinder tvaurdds
kopparledningar, att siitta fysiska griinser.
Det 4r naturligt, pd samma sétt som det inte
gdr att k6ra hur fort som helst p4 en vanlig
jamviig. Vill man kéra visentligt fortare,
méste man bygga ett nytt, dyrbart jirnvigs-
nét. Alternativet #r att hitta nigon annan
15sning s4 att man &nd4 kan fara fortare fram
pé ett redan utbyggt niit.

For teleoperatérerna gillde det att hitta
en losning motsvarande den som X2000
representerar for jamvigen. Har har man
ndmligen kunnat behilla det befintliga spar-
systemet — dven om en del forbittringar har
fatt goras. Med hjilp av en ny teknik blev det
mdjligt att luta pé tdgen, vilket ir billigare,
fin att luta pd jérnviigen. P4 sd siitt har man
kunnat tka transporthastigheten med X2000
jamfort med konventionella tig.

ISDN - en X2000-16sning

ISDN ir telenéitens X2000-16sning. Tekni-
ken kan ses som ett lovvirt fors6k att er-
bjuda abonnenter relativt snabba, digitala
forbindelser, som fungerar oavsett vilken
dataleverant6rs kommunikationsutrustning
som anviinds. Detta under fSrutsittning att
de olika leverantSrerna héller sig till den
givna standarden.

Forsta gdngen ISDN anviindes som be-
grepp var genom eft japanskt bidrag till en
internationell standard 1972. Idénkan eme]-
lertid spéras till studier som teleoperatdrer
genomftrde i slutet av 1960-talet. Det var
dock forst 1984 som ddvarande internatio-
nella standardiseringsorganisationen for te-
lekommunikation, CCITT, nuvarande ETSI,
definierade ISDN p4 féljande sitt:

"ISDN ér ett nétverk, i allm#nhet fram-
vuxet frédn ett telefon-integrerat digitalt nit-
verk, vilket skapar forutsittningar for digi-
tal punkt-till-punkt férbindelse inomett brett
omréde inklusive rdst och icke-rost-kom-
munikation och som anviindarna, med en
begriinsad uppsittning standard och nit-
verksgrénssnitt, kan utnyttja f6r olika éinda-
mal.”

Jamfort med ett vanligt telefonabonne-
mang ger ett ISDN-abonnemang bl a:

® digital kommunikation éver tva kanaler
med vardera Sverforingshastigheten 64
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kbit/s, vilket ska jamfSras med ca 14,4
kbit med modemteknik;

@ en7kHztalkanal fér 16 kbit/s kommuni-
kation och med biittre kvalitet #n den 3,1
kHz kanal som det vanliga telefonniitet
erbjuder.

Dirtill ger ISDN frbittrad funktionalitet
och en bittre metod for signalering och
overféring av tal, bilder, text, dataoch video
genomkretskopplad eller paketkopplad tek-
nik. I det férstniimnda fallet arbetar man just
med Sverfsringshastigheten 64 kbit/s och i
det senare fallet med 16 kbit/s.

Begransade AXE-tjdnster

I Sverige introducerades ISDN som pilot-
tjinst 1989. Frin och med maj 1993 blev det
méjligt att fA kommersiell ISDN i de storre
stiderna. Vid utgingen av 1994 riknade
man med att 60 % av telefonledningarna
kunde anslutas till ISDN. Tjénsten mark-
nadsfors av Telia under varunamnet Duo.
Frén bégjan var tanken att ISDN-abon-
nenten skulle f4 tillgdng till alla de tjdnster
som man idag kan fi genom de digitala
AXE-vixlarna. Detta fir dock dnnu inte for-
verkligat. Som ISDN-abonnent kan man
inte utnyttja alla AXE-niitets s k PLUS-
tjanster, tex Ateruppringning, trepartssamtal
med mera. Forst 1997 beriiknas PSTN och
ISDN vara helt integrerade och tidigast d&
kan man fullt ut utnyttja alla AXE-tjanster.
Orsaken till denna brist pd integration 4r
att Teliai praktiken arbetar med tvd niit: dels
det analoga PSTN-niitet, dvs det vanliga
telefonnitet, dels det digitala ISDN-nitet.
1 PSTN-niitet gir normalt tvatrids-
ledningar frén telefonabonnenten till en te-
lefonstation, som i stor utstriickning bygger
pd AXE-viixlar, dock inte dverallt. Overfo-
ringen till vixeln 4r analog. Frdn AXE-
viixeln #r diremot Sverforingen digital tills

den nér den viixel diir den mottagande abon-
nenten #r ansluten. Under sista delen av
forbindelsen blir Sverforingen ater analog.

ISDN forutsiitter digital verforing hela
viéigen. For att klara av detta har Telia funnit
sig n6dsakad att samla ISDN-abonuenter-
na i sdrskilda ISDN-multiplexorer, s k
IMUX:ar. En IMUX kan hantera upp till 14
ISDN-abonnenter om dessa ligger pa ett
avstdnd av hogst nigra kilometer. Frin
IMUX:en kopplas sedan ISDN-abonnen-
terna vidare via koaxialkabel eller fiber till
en ISDN-koncentrator, IC, som finns i
telefonstationen. Flera IMUX:ar kan vara
anslutnatill en koncentrator. Koncentratom
ansluts sedan —inte till en AXE-viixel —utan
till en s k IX-station, dér vidarekoppling
gors pd motsvarande sitt som i en AXE-
viixel.

Det kan ju tyckas konstigt att man i ett
tvergingsskede mdste bestycka speciella
stationer for ISDN, istillet for att bygga om
AXE-stationerna direkt. Telias egen forkla-
ring 4r att det beror pd dalig framférhdllning,
att de bestiillningar man lagt hos Ericsson
inte varit s bra som de borde varit och att
Ericsson inte kunnat leverera i den takt som
Telia 8nskade. En avgorande faktor for en
sérskild utbyggnad var ocksi att Telia dér-
igenom snabbare kunde erbjuda ISDN till
omriden dir man hade langt kvar till en
planerad AXE-konvertering.

Av detta inses att den tidigare liknelsen
med X2000-tiget for ndrvarande inte ér all-
deles korrekt, dven om den pa sikt kommer
att bli det.

ISDN blir Euro-ISDN

Under resans ging in i ISDN-viirlden har
#iven andra problem dykt upp. Det visade sig
nimligen att implementeringen av ISDN
kom att variera, vilket ledde till inkompa-
tibilitet i servicen mellan lénder och dven
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mellan olika utrustningar. Dirfor var det
nodvindigt att vidareutveckla ISDN-kon-
ceptet och genom en modifierad standard
forsoka komma Sverens om storre enhetlig-
het och renlérighet.

Resultatet blev det som idag kallas Euro-
ISDN. Det bygger pd tvd 6verenskommel-
ser:

@ ISDN-standarden, som drogs upp av
European Telecommunications Stan-
dards Institute, ETSI, 1988;

@ Memorandum of Understanding (ISDN-
MOU) frdn 1989 som avser implemente-
ring av europeisk ISDN-standard.

Idag har teleoperatérer i 18 europeiska lin-
der gitt med pd att tillhandahdlia ISDN-
service som foljer Euro-ISDN. Dessutom
har operatérer i Israel, Ungern och Syd-
afrika undertecknat samma &taganden.

Vad Euro-ISDN bestér av i det som pé
engelska kallas "'basic access” i#r i korthet
foljande:

@ tvéd kretskopplade s k B-kanaler for var-
dera 64 kbit/s digital dverforing:

® en paketkopplad D-kanal for 6verforing
av digital information med hastigheten
16 kbit/s. Kanalen &4r frémst avsedd for
upp- och nedkoppling och annan signale-
ring men kan &ven anvindas for paket-
férmedling;

En B-kanal har ocksd en audiokanal. Paden
ska man kunna f& ungefiir den service som
man idag uppndr med det vanliga telefon-
nitet (PSTN), dvs telefonering. [ Telias Duo
(ISDN)-abonnemang ingér tvé telefonnum-
mer.

Man kan dven komplettera ett ISDN-
abonnemang med olika tilliggstjénster, var-
av emellertid minga 4nnu inte finns tll-
giingliga.

ISDN ir langt ifrdn helt utbyggt. Det dr
t o mtveksamt omett Duo-abonnemangkan
betraktas som ett fullstiindigt Euro-ISDN-
abonnemang. I borjan av 1995 ér det exem-
pelvis inte mojligt att anvéinda D-kanalen
for paketformedling av data utan bara for
signalering.

Gemensamma protokoll
behovs

Att D-kanalen inte kan anviindas fullt ut dri
sammanhanget av mindre intresse. Diremot
finns det anledning att #gna nigra rader it
forutsittningarna for att anviinda de bdda B-
kanalerna, Hir har bristen pi standard mel-
lan olika leverantérer av ISDN-kort, proto-
koll och program férorsakat en hel del pro-
blem. Dirfor éir det mycket lovviirt att man
inom den grafiska branschen under de se-
naste tvi dren forsékt g samman och bringa
en smula ordning i férvirringen.

Det stora problemet har varit och &ri viss
mén fortfarande de fildverforingsprotokoll
som behdvs for att dverfora digital informa-
tion frin en ISDN-abonnent till en annan.
Ett protokoll bestarav en uppsiittning regler
for kommunikation och Sverforing av data
mellan terminalerna (datoremna) i ett nit.
Protokollen anvinds tillsammans med sér-
skilda kort som ser till att informationen
skickas respektive tas emot Sver niitet.

Olika leverantorer av kort har valt sina
egna losningar, vilka fungerat bra s linge
det har varit samma utrustningar i bada
#ndarna. Dédremot har de inte alltid fungerat
tillfredsstiillande mot andra tillverkares nit
eller utrustningar.

Det dr mot den bakgrunden som den
grafiska branschen, representerad av Gra-
fiska féretagen/Svenska Text- och Bild-
foreningen, Grafiska Forskningslaboratoriet,
GFL, och ett antal kort- och program-
leverantdrer arbetat med att forstka fA fram
en standard som grundar sig pd internatio-
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nella 6verenskommelser. Aven Telia, Tid-
ningsutgivarna och Nordisk Avisteknisk
Samarbetsnimnd har deltagit i arbetet. Grup-
pens arbete har lett fram till att man idag
rekommenderar filbverforingsprotokollet
EuroFile Transfer, EFT, som kan betraktas
som en minsta gemensamma nimnare.
Bakom EFT ligger frdn bérjan Frankrike,
men efterhand har protokollet utvecklats till
att bli en europeisk standard under ETSI,
dven om det i alla avseenden inte 4r helt
ratificerat. Standardiseringsarbete dr en
omstéindlig och tidskriivande procedur som
kan f4 ménga tekniker att grina i fortid.

Stall krav pa korten!

De krav som den grafiska branschen stllt
upp ér att ett ISDN-kort ska:

o understédja EuroFile Transfer protokol-
let;

@ understddja ndgot av de generella griins-
snitt som finns (Communication Toolbox
p&Macintosh, Common (ISDN) Applica-
tion Programmers Interface — CAPI pi
PC-sdatt programvaran (EuroFile Trans-
fer) blir oberoende av hirdvaran (kortet);

® understddja kommunikation Sver tvd B-
kanaler;

® vara godkiinda av Telestyrelsen for an-
slutning till ISDN-niitet.

EFT fungerar #n s ldnge bara for en kanal.
Det finns for ndrvarande inget intematio-
nellt protokoll som klarar bida kanalerna.
Diremot finns det leverantérsspecifika kort
som kan hantera kommunikation pd bida 64
kbit/s-kanalerna.

De grafiska foretagen uppmanar ocksd
dem som tinker kpa ISDN-kommunika-
tion att s& Iingt som méjligt verkligen kriiva
att produkterna uppfyller specifikationerna.

*Om inte alla krav kan tillm&tesgds och
ni har fortroende for leveranttren, kriv dd

att fi (kostnadsfria) uppgraderingar av pro-
dukterna s att kraven uppfylls sé snart som
mdjligt. Den viktigaste parametern #r att
EuroFile Transfer dr implementerad, om
prioriteringar miste goras. Givetvis skall
produkterna dven vara godkinda av Tele-
styrelsen, eftersom det 4r enda garantin for
att produkterna fungerar p4 ISDN nivin,”
heter det i en delrapport.

I en senare test har den grafiska bran-
schen ndgot séinkt ambitionsnivén och kon-
centrerat sig pé:

e uppkoppling och elementéra filhante-
ringsfunktioner (hiimta/limna filer etc.)

@ kontroll av behdrighet/navigering

o dverforingshastighet.

Vad det giller dverforingshastighet kons-
tateras att den teoretiska Sverférings-
hastigheten #r 64 kbit/s per kanal. De prak-
tiska resultaten visar att for PC/PC #r den
verkliga hastigheten 59,8 kbit/s, PC/Mac
60,2 kbit/s och Mac/PC 62,8 kbit/s.
Overforingshastigheten mittes genom att
skicka en 2,1 Mbyte grafikfil i okompri-
merad form och mita den tid det tog for
Sverforingen.

1 den test som utfordes i slutet av 1994
deltog fem kortleverantérer. Av resultaten
framgér bl a att ndr korten testades mot
varandra si fungerade allesammans pd bas-
nivd, dvs kontakt kunde etableras och filer
Sverforas. Ddremot var det bara tvd upp-
kopplingar frin olikaleverantSrer som med-
gav att man kunde navigera i den andra
datorns bibliotek.

Fler protokoll behdvs

Att kommunicera pd en kanal med hjilp av
EFT ir bra s liinge man héller sig enbart till
ISDN-niitet. Behov finns emellertid att via
ISDN ocks4 ta sig in pd Internet — datandt-
verkens niitverk. For att detta ska gd bra



Den grafiska branschens utveckling mot digital kommunikation 57

beh&ver man dven kunna implementera an-
dra protokoll, t ex FTAM, TCP/IP.

Forkortningen TCP/IP stir fér Transmis-
sion Control Program/Internet Protocol och
skapades frdn bérjan av USA:s forsvarsde-
partement. Den har blivit en de facto-stan-
dard fr kommunikation mellan datorer av
olika fabrikat. Det dr darfor ett protokoll
som &r ldmpligt ndr man via server vill
komma in pd Internet. Hér riicker nimligen
inte EuroFile Transfer protokollet till.

Inom den grafiska branschen och Telia
har man dérfor ambitionen att gd vidare och
forsbker nu fa fram ett gemensamt kort till
vilket man kan anvénda bdde EFT och TCP/
IP. Det sistnéimnda protokollet kommer d&
attanviindas for att 6ver routereller serverta
sig in pd Internet via Telias nod Tipnet.

Fordelen med att gd via Internet #r att
6verfSringen gér fortare. Den fordelen blir
#in stérre nidr man utnyttjar bdda B-kana-
lerna i ISDN och far en sammanlagd kapa-
citet pa 128 kbit/s.

En handfull Jeverantorer arbetaridag med
att ta fram kort som klarar bida protokollen.
En forsta test kommer att goras i mitten av
1995, d4 man bl a ska préva samkérning
mellan olika produkter.

En frdga om pris

Ett annat problem som man ndgot bér berdra
idrkostnaderna och méjligheterna fér intres-
serade att fi ISDN.

Ni kan f4 ISDN var ni 4n verkar,” siiger
Telias marknadsférare hurtfriskt. Det mi
vara (nistan) sant, men det 4r 4nda en san-
ning med reservationer, i varje fall om man
skariikna med realistiska abonnentkostnader.
Ty vemvillensam betala féren hel Jumbojet
vid fiird till USA?

Fran bégjan delade Telia in Sverige i tre
zoner med avseende pA ISDN-abonnemang.
Egentligen bygger uppdelningen i zoner pd

en firgindelning av Sverige, dér alla stdrre
stider och orter &ér grona, mindre orter &r
blaa, innu mindre ir réda medan landsbyg-
den @r vit. Utifrdn detta har man sagt att
gréna och blda omriden ska betraktas som
zon 1. Hir ligger bl a alla huvudkommun-
orter. En huvudkommunort 4r den ort dér
kommunen har sin huvudkontor eller mot-
svarande.

Frin den 1 april 1995 giller fast pris
enbart i zon 1. Hir kostar en anslutning
2925 kronor Abonnemangsavgiften per
kvartal dr 900 kronor. Uppringnings- och
tidskostnaden for anvdndning av en ISDN-
kanal 4r densamma som for anvindning av
vanlig telefon. Anviinder man tvé kanaler
blir priset for den tid ledningarna &r upp-
kopplade det dubbla.

Den fasta anslutningskostnaden giller
framtill bverlimningspunkten vid fastighets-
grinsen. Som regel finns det ett fastighets-
nét och darfSr utgdr normalt inga extra kost-
nader. Omdiremot extra jack behéver séttas
upp eller ny kabeldragning méiste goras av
andra skl tillkommer material- och tim-
kostnader.

En gra zon

Utanftr zon 1 giller inga fasta kostnader,
utan enbart individuella offerter. Priserna,
som sitts av varje region, kan dd bli mycket
hdga. Hur héga beror bland annat p& hur
niiten i de olika regionerna ser ut och hur
mycket folk som bor i omrddena. Ur pris-
synpunkt kan saledes allt utfor zon 1 betrak-
tas som grd zon.

P4 vissa platser kan det nimligen bli s&
attom man vill ha ett ISDN-abonnemang, sd
#r det abonnenten som i princip tvingas
betala for hela installationen av en IMUX
och kanske ocksd ledningsdragning. Det
kan bli betydande belopp. Ett intrikat pris-
problem uppstdr emellertid om andra abon-
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nenter tillkommer i ett senare skede, efter-
som de d4 kan utnyttja en redan installerad
och betald IMUX.

Bor eller verkar man utanfor zon 1 och
tinker skaffa ISDN, bor man dérfor kritiskt
granskadenoffert man fir. DenbehSverinte
vara den slutgiltiga. Som ett exempel frin
Viérmland visar pA annan plats i den hiir
skriften, kan det t ex vara mojligt for Telia
att tidigareliigga ledningsdragning, som di
inte behdver belasta ISDN-abonnenten in
spe.

Nir Telia fir en forsta forfrigan om ett
ISDN-abonnemangiettomrdde utan IMUX,
gbrman en bedbmning om man inomen viss
framtid och i samma omréde kan fSrviintas
siilja ytterligare ISDN-abonnemang for an-
slutning till samma IMUX. En IMUX kostar
drygt 100 000 att installera. Om det exem-
pelvis finns forutsittningar for att fa flera
abonnenter i omridet, kan man riikna med
att det offererade priset blir liigre.

Den prissittming som tillimpas utgar frin
niitsidans synsétt och dir vill man helst ha
garanterad kostnadstiickning innan man ger
sig in pa utbyggnaden.

Glesbygden forlorare

Ett sddant synsitt kan forsvaras. Telia ir ett
affirsforetag och har inte lingre ndgot
myndighetsansvar. And3 &r sakernas till-
stind inte tilifredsstéllande urden presumtive
ISDN-abonnentens synpunkt. Sverige blir
knappast rundare pd detta sitt. Tvirtom,
glesbygderna riskerar att bli forlorare, diir-
for att kostnaderna for att f4 samma service
som de stérre titorterna blir orimligt hoga.

Ur strikt kommersiell synpunkt &r gles-
bygdsutbyggnad aldrig Idnsam, om man ut-
gir frin ett statiskt synsitt, dvs att inga
fSriindringar skeri framtiden. Men tillvaron
#irinte statisk. En gAng i tiden ansdgs skogen
virdelds och ett hinder for jordbruket. Sen
dess harden blivit en av vdrastora tillgingar

som kraftigt bidragit till Sveriges kommer-
siclla utveckling. I ett senare skede har sko-
gen och glesbygden for en del kommit att
framst som en ny sorts resurs.

Ett exempel pd en sddan resurs utgdr
exempelvis Hagegirden, som vérstore sing-
are Hakan Hagegérd bide gett namn till och
arbetat for. Denna kulturella oas forlades i
skogen for att sdngare och musiker skulle
kunna 6va i lugn och ro. For att bryta den
fysiskaisoleringen sponsrade man den ocksé
med ISDN s4 att artisterna ska kunna utdka
kontakterna med den stora vida viirlden och
sjunga duett on-line via Telia Duo. Borde
inte motsvarande méjligheterskapas till 1iga
priser for fler méinniskor som vill leva och
verka mera permanent i glesbygderna?

Man kan #dven fundera &ver begreppen
lokalt och globalt. I ett tidigare avsnitt i
denna skrift beriftas om en kreatdr som
sitter och ritar reklamfbrslag 1 Australien.
Materialet skickas vidare till Almhulti Sm3-
land via ISDN for originalframstillningen.
Sikert finns det minga ménniskor och fore-
tag i Sverige som skulle kunna frigbra sin
kreativitet pd motsvarande sitt i den stora
vida viirld som Sverige representerar, men
somidaghindras av for hga initialkostnader
for att kunna utnyttja modern teleteknik.

Om man nu kan sitta i Australien och
skicka grafiska “kreationer” till Sméland
via ISDN, om séngare kan std i viirmlands-
skogen och sjunga duett 6ver ISDN med
USA, d borde man vil ocksé kunna fra ut
samma teknik till minga fler omrdden i
Sverige?

For att det inte ska bli alltfor dyrt for sma
foretag och enskilda individer, behvs sam-
verkan. Inte minst kommunerna borde kunna
agera kraftfullt si att dess innevénare och
foretag kan fa tillgdng till modem teleteknik
till rimliga priser. T ex skulle en del av
lokaliseringssttdet kunna anviindas for att
minska initialkostnaderna for modermn tele-
teknik. Ty enbratelekommun firen framtids-
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kommun. Det giiller sirskilt glesbygdskom-
muner.

Modern teleteknik handlar inte bara om
teleteknik, utan kanske om hela sambhiillens
vara eller inte vara. Den tesen fir dessutom
in storre birighet i framtiden, dd dagens
ISDN inte kommer att ricka till.

Vad kommer efter dagens
ISDN?

ISDN i sin nuvarande form &r inte den slut-
liga l6sningen pd modern telekommunika-
tion, utan bara ett meliansteg. Det &r ett
mellansteg som gor det mojligt att &nnu en
tid utnyttja en gammal teknik baserad pa de
vildiga investeringar som under ett &rhund-
rade gjorts Gver hela virlden i bl a koppar-
ledningar.

Inom den grafiska branschen dr man re-
dan nu vil medveten om ISDN-teknikens
begrinsningar. Branschen har pd kort tid
genomgétt snabba foriindringar mot en allt
mer digitaliserad teknik. Den utvecklingen
fortsdtter. De digitala kamerorna 4r &n si
lange f4, men kommer pd sikt att bli flera.
Dérmed &kar behovet av att snabbt kunna
6verfora allt storre och allt fler bildfiler.

Den vanliga tryckningen ersitts s sma-
ningom av digitala tryckpressar. Nigra si-
dana pressar finns redan i Sverige. Det inne-
biir bl a att man inte Lingre behover ta fram
nigra filmer for framstillning av offset-
platar. De framstills direkt frdn den digitala
informationen och kan skickas Gver tele-
niiten, om dessa har tillréicklig kapacitet.

Tettkapitel i den hir skriften beskrivs hur
ett foretag i Sverige skickar en fotooptisk
skiva till ett digitalt djuptryckeri i USA.
Skivan léggs i en maskin som utan filmer
och kemikalier graverar in hela det vildiga
materialet direkt i de fyra tryckcylindrama.
Hade teleforbindelserna varit snabbare och
béttre, hade man inte behovt skicka ndgon
skiva per post.

Allt mer skickas
elektroniskt

Samma sak kan ségas om det grafiska mate-
rial som skickas per post inom Sverige. Allt
mer av detta miste i framtiden skickas elek-
troniskt. Négot annat realistiskt sétt finns
inte. Mojligen kan viigarna se lite olika ut.

Inom ISDN:s ramar finns mdjlighet att
kombinera 30 stycken 64 kbit/s-kanaler, vil-
ket sammantaget ger en kapacitet av 1 920
kbit/s. Det &r niistan 2 Mbit. Telia erbjuder
denna tjéinst under namnet Telia Multi. P3-
pekas bor att detta ocksd #r ett standard-
alternativ. Kostnaderna ir emellertid hoga,
alltfsr héga anser en del. Dock kan man
erinra om att kostnaderna for vanlig ISDN i
Sverigeinomzon 1 fram till hsten 1994 var
bland de hgsta i viirlden. Kanske finns det
forutsiittningar for en kraftig sdnkning av
kostnaderna for 30-kanals ISDN. Om inte,
dr det mojligt att de presumtiva kunderna
hittar andra vigar.

I ett exempel frin Goteborg riknar ett
fSretag med att det blir billigare for dem att
bygga en egen, fast radioldnk eller optisk
forbindelse, &n att skaffa 30 ISDN-kanaler.
De fasta forbindelserna kan i méanga fall
vara ett prisvért alternativ mellan tvd punk-
ter med hég och dterkommande trafik. En
sddan forbindelse kan man antingen eta-
blera sjélv eller abonnera pd genom nigon
teleoperator.

Situationen i Sverige idag &r ju den att vi
har ett flertal olika teleoperatorer. Det dr
dock bara Telia som erbjuder ISDN. Niir det
giller andra typer av forbindelser 4r det
mdjligt att inom vissa geografiska omrdden
hitta alternativ.

Fasta forbindelser i alla &ra, men de [6ser
inte de Overgripande kommunikations-
problemen, varken inom Sverige eller virl-
den i ovrigt. Problemet &r att vi dras med ett
stort telendit, som visserligen 8r utmirkt i
sig, men som genom sin konstruktion har
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fysiska begrinsningar som vi inte kan téinja
pé hur mycket som helst.

Dock ska papekas att det befintliga tele-
nitet inom ndgra &r &r helt digitalt utbyggt
med AXE-teknik. Strukturen bygger pa
Sverforingshastigheten 64 kbit/s, men med
yttre hjilpmedel kan man nd upp till 2
Mbit/s i bandbredd.

B-ISDN med ATM?

Vill vi kunna dka tdg avseviirt fortare &n vad
X2000 kan prestera, miste vi emellertid
bygga ett helt nytt jirnvigsnit och kanske
satsa p magnettdg. P4 motsvarande sitt 4r
det sannolikt nddvéndigt att fullt ut ersitta
de gamlakopparledningarma med optisk fib-
rer, inte bara pd "huvudlederna”, utan #nda
fram till slutabonnenterna. Forst da kan vi
med verklig snabbhet 6verfora stora infor-
mationsméngder.

Nér man férndgradrsedan planerade och
byggde Nya Nykoping gjorde man faktiskt
s, Dir finns optiska ledningar dragna énda
framtjll fastigheterna. Vid nybyggnad 4r det
ingen storre extrakostnad. Men ska man
diéremot gbra samma sak i befintlig bebyg-
gelse handlar det om mycket stora investe-
ringar.

Teknik for att utnyitja de stora over-
foringskapaciteter som optisk fibrer skapar
finns redan. Det som man for nérvarande
talar ganska mycket om dr ATM, Asyn-
chronous Transfer Mode. I lokala niit an-
vinds ATM for 6verforing av 150 Mbit/s
ochi prototypinstallationer har man kommit
upp i Sver 600 Mbit/s. Det ér alltsd néirmare
10 000 ginger storre kapacitet &n vad en
endaISDN-kanal kan prestera. Med hjilpav
ATM kan man ligga grunden for en bred-
bandig ISDN, en B-ISDN.

Manga fister idag stora férhoppningar
vid ATM som den framtida tekniken for
verkligt bredbandig Sverfdring av digital
information. Det finns dock éiven andra upp-

fattningar i frigan. Déaremot 4r man nog
tamligen Sverens om behovet av allt snab-
bare Sverforing av digital information. Detta
giller inte minst den grafiska branschen.



10
Ordlista

Algoritm Rékneformel, programeller sche-
ma, enligt vilket man kan utf6ra matema-
tiska berikningar.

Analog Representation av data med en i
tiden kontinuerlig, varierande fysikalisk
storhet.

AppleTalk Lokalt niitverk skapat av Apple.

ATM Asynchronous Transfer Mode. En
kopplings- och transmissionsteknik fér
friimst bredbandstjinster. Tekniken byg-
ger pd att informationen delas upp och
hanteras i form av “celler” eller smi
paket med konstant lingd.

AXE Ett system av datorstyrda telefon-
stationer utvecklat av Ellemtel Utveck-
lings AB.

Bandrobot Digital lagringsenhet med myck-
et stor kapacitet.

BFMD Bildformatskonverterare, som han-
terar olika bildformat.

B-ISDN Bredbands-ISDN, en vidareutveck-
ling av ISDN mot htgre kapacitet baserat
pAd ATM.

Bit Binir siffra (O eller 1).

Bit/s Bitar per sckund, dvs métt pa data-
tverforingshastigheten. 1 000 bit/s ér det
samma som 1 kbit/s.

Byte Bitgrupp om étta bitar som motsvarar
ett alfanumeriskt tecken.

CCD Charged Coupled Device, en ljus-
kiinslig elektronikkrets som anviinds i
bildldsare f6r att omvandla ljus till elek-
trisk laddning.

CCITT Comité Consultatif International
Télégrafique et Téléfonique. Internatio-
nella rddgivande telegraf- och telefon-
kommittén, standardiseringsorgan som
var understilit Internationella Tele-
unionen. Se vidare nuvarande ETSI.

CD-ROM Compact Disc — Read Only
Memory. CD-skiva for lagring av digital
information.

Cromalin Kemiskt provtryck for kontroll
av separerade fiirgbilder.

Cyan Den bléa fiirg (med inslag av gront),
vilken anvinds vid fyrférgstryck enligt
Europaskalan och utgér en subtraktiv
primiirfirg som absorberar rtt ljus.

DAT Digital Audio Tape. Digitalt band-
lagringsmedium.

Databas Ett datorbaserat “bibliotek”, d#r
olika former av data och information éir
digitalt lagrat.

EPS Encapsulated PostScript ér avsett for
forflyttning och utskrift av grafik i sid-
beskrivningsspriket PostScript, som an-
vinds vid kommunikation mellan dator
och skrivare. Med EPS kan man montera
PostScript-bilder i andra tillimpningar,
tex sidlayoutprogram fbr att forstora,
beskiira eller pa annat sitt foriindra bil-
den. EPS tilliter anvéndaren att kéra ut
bilder direkt till valfri PostScript-printer.

ETSI European Telecommunications Stan-
dards Institute. ETSI:s standarder blir



62 Den grafiska branschens utveckiing mot digital kommunikation

svensk standard via SIS — ITS Informa-
tions Tekniska Standardiseringen.

Ethernet Datorndt med hdg Gverforings-
hastighet. Ethernet dr en del av ISO:s
OSI-standard.

Eurc-ISDN En allmiéin europeisk ISDN-
implementering baserad pé specifikatio-
ner som dragits upp av ETSI.

FTAM File Transfer Access and Manage-
ment. Standardiserad metod for Sverfo-
ring av stora méngder dokument mellan
olikaavdelningari ett foretag och mellan
olika foretag.

Fargseparation Uppdelning av en bild i
komponentfirger. Varje firgseparation
utgdrs av en negativ eller positiv film.

HDTYV HighDefinition TV (skarp-TV).TV-
teknik som ger mycket hog upplosning.

Hérddisk Obdjlig magnetiserad skiva, ofta
inkapslad, for lagring av stora data-
méngder.

IMUX ISDN multiplexor.

ISDN Integrated Services Digital Network
bygger p4 helt digital trafik for formed-
ling av tjénster som rortal, data och video
via en och samma teleledning. Grund-
tjansten 2B+D bestdrav tvd kanalerpi 64
kbit/s samt en styrkanal pa 16 kbit/s.

JPEG En uppsiittning av standard for kom-
pression och dekompression av digitali-
serade bilder utvecklad av Joint Photo-
graphers Experts Group.

Kompatibel Utbytbar. Innebir att en utrust-
ning #r utférd med samma standard som
en annan. Uttrycket anvinds dven for
program som kan kéras i andra datorer dn
det ursprungligen var avsett for.

Komprimera Metoder att spara minnesut-
rymme genom att exempelvis ligga sam-
man filer for att fA sammanhéingande area

av outnyttjat utrymme, genom att ta bort
mellanrum och tomma filt, genom att
forkorta lingden av poster eller minska
utrymmet f6r upprepat tecken.

Kretskoppling Uppkopplad forbindelse via
en exklusiv fysisk “krets” eller samman-
koppling av ledningar mellan tva abon-
nenter, dir forbindelsen endast utnyttjas
under pigdende samtal. Jfr dven Paket-
koppling.

Magenta Bliaktigt rd firg enligt Europa-
skalan.

Modem Férkortning fsr MOdulator/DEMo-
dulator, som omvandlar analoga signa-
ler till digitala och tvédrtom. Anviinds
exempelvis for databverforing ptelefon-
nitet.

Moiré Odnskat monster som upptréder vid
tryckning.

Multiplex, multiplexor Teknik och anord-
ning for 6verforing av flera separata och
oberoende dverféringar bver t ex samma
ledning.

Nod Vixlingspunkt i niit, utgbrs som regel
av en dator med program.

Offset Litografisk tryckmetod, dir overfo-
ringen av tryckbilden frin offsetpliten
gors indirekt viaen gummiduk till pappe-
ret.

Offsetplit Tunn flexibel plat av aluminium,
koppar, krom, méssing eller zink och i
vissa fall diven plast eller papper.

Operativsystem Programvara som styr
exekveringen av datorprogram.

Optoskiva Skiva som priiglas och lises med
laserstrile och som kan lagra stora infor-
mationsmingder.

Paketkoppling Ett sttt att forpacka data-
information i smé paket innan de skickas
6ver niitet. Paketen multiplexeras med
hjilp av logiska kanaler och formedias
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via gemensamma linkfSrbindelser med
felkorrigerande protokoll. Varje paket
fir en logisk vdg men ingen exklusiv
fysisk vég. Jfr Kretskoppling.

PhotoCD Kodaks system for lagring av
bilder pd CD-skiva.

PICT Forkortning av engelska “picture”
ochMacintosh eget format for bilder. Det
bygger inte upp grafiken i punkter utan
som matematiska formler i ett program-
sprik avsett for laserskrivare. Bildens
grundenhet ér objekt eller en del av ett
objekt och definieras som striickan mel-
lan tv4 ankarspunkter. Formatet anviinds
blairitprogram som MacDraw. De flesta
program kan spara i PICT-format och ér
anpassade till QuickDraw. Det sist-
nidmnda &r ett sprdk som Macintosh an-
vinder for att bl a rita upp grafik pi
skdrmen.

PICT I ir en nyare version av PICT och
kan bl a hantera griskalor och som stéder
24 bitars firg.

Pixel/Bildpunkt (Picture element) Den
minstaenskildaenhetien bitmappad bild
som kan visas pd en skidrm.

Protokoll En uppsittning regler fsrhurdata-
kommunikation ska ga till.

PSTN Public Switched Telephone Network.
Detsamma som publika teleniitet.

QuickTime Program frin Apple f6r hante-
ring av dynamiska data.

Router Utrustning (nod, viixel i t ex LAN)
som dirigerar trafik baserat pd aktuell
nitinformation och adresser i indivi-
duella datapaket.

RIP Raster Image Processor. Frin bdrjan
teckengenerator for typsnittsbibliotek,
numera éven for generering av bilder.

Scanner Utrustning for digitalisering av
bilder.

SyQuest Varumirke och teknik f6r lagring
av data pd 16stagbar hirddisk.

TCP/IP Transmission Control Program/
Internet Protocol. Ett §verforingsproto-
koll som ursprungligen skapades av
USA:s forsvarsdepartement och som se-
dan blivit de facto standard.

Telekommunikation Overforingavtal, ljud,
bild, video och data i form av elektro-
magnetiskasignaleriledningar, ljuspulser
i optisk fiber eller med hjilp av mikro-
och radiovigor.

TIFF Tag Image File Format, dr utvecklat
av Aldus i samarbete Microsoft och har
accepterats som en de facto standard av
scannertiliverkamna for att spara inlédsta
bilderi hog upplosning sd att detaljer och
graskaleinformationen bevaras. Forma-
tet medger hantering av bitmappgrafik,
olika uppldsningar och storlekar. TIFF
kananvindas bide for griskaloroch firg.

Tipnet Telias nod for ingéng till Internet.

Upplésning Matt pa hur detaljerad en bild
&r.

X.25 En ITU-T-standard for datakommu-
nikation.

YCC Teknik frdn Kodak for reducering av
minnesbehovet vid lagring av digitala
firgbilder.

Overforingshastighet Den mingd infor-
mation eller data som kan Sverforas per
tidsenhet, mitt i bit/sekund.



Den grafiska branschens utveckling mot digital kommuntkation



TELDOKSs Sverigeprogram

TELDOKS Sverigeprogram vinder sig med sina rapporter 6ll mindre foretag och mindre kom-
muner i Sverige som ir anvindare av teleanknutna informationssystem. Aven relativt sjilvstindiga
mindre enheter i decentraliserade eller diversifierade storre foretag eller kommuner bor ha glidje
av Sverigeprogrammets rapporter.

Dirdll sprids Sverigeprogrammets rapporter till TELDOKSs ordinarie Lisckrets pi ca 3.000
kvalificerade lisare. TELDOK sponsrar dven seminarier etc som utnyttjar Sverigeprogrammets
rapporter.

Sverigeprogrammet har inletts 1993 med en Call for Ideas och senare med en Call for Propo-
sals. Programmet beriknas pigi dll och med 1996. Sirskilda upplysningar om Sverige-
programmet limnas av Goran Axelsson, adress se nedan.

Varfor ett Sverige-program? TELDOK tror att morgondagens framgingsrika anvindning av
teleanknutna informationssystem kan identifieras och kinnas igen redan idag. Tidig anvindning
av framtida goda 16sningar finns att studera hos vissa foretag och andra organisationer i Sverige
och i udandet. Minga foretag och kommuner kan forbittra sig sjilva genom att studera positiva
forebilder och lira sig av detta.

TELDOK vill belysa en frametida (2-5 ir frin nu) framgingsrik anvindning av teleanknuema
informationssystem genom att lyfta fram goda praktkfall i dagens verklighet och behandla de
méjligheter tll effekdivitet, 16nsamhet och dllvixt som de ir uttryck for. Sambandet med den
FoU, standardisering, normbildning, etc som bedrivs och den infrastruktur (ultrastrukeur) som
tillskapas bor ocksi visas upp.

I programmet ir vi inriktade pi tv4 speciella milgruppers behov av rddgivning och stéd: de
smi och medelstora foretagen i Sverige och de smd och medelstora kommunernas behov. Det ir
hos dessa som den svenska tllvixten och samhillsekonomin avgors.

Med den dramatik som utmirker minga foretags och kommuners livsbetingelser vill
TELDOK speciellt belysa foretag och kommuner som "lyfter sig i hiret” — bl a 6kad pro-
duktivitet eller kade affirs- och finstemjligheter — genom att anviinda teleanknutna informa-
donssystem. Sverigeprogrammet handlar allts3 om foretag och kommuner som lyckas bra i
Sverige — med eller utan en internationell eller europeisk verksamhet.

Behov och méjligheter for mindre foretag

Tillvixtforetagen och de teleanknutna informationssystemen
Patrik Bolander och Roland Steen, Ahrens & Partners resp NUTEK

... har skrivit TELDOK Rapport 95 om Tillvixtfretagen och de teleanknutna informa-
tionssystemen. Rapporten behandlar hur tllvixtoretagen anvinder IT/Tdekom och vilka rdd
som kan ges till andra foretag. I rapporten beskrivs praktikfall som visar hur framtiden kan se ut
for minga andra foretag,

TELDOK:;s fadder har varit Birgitta Frejhagen, tel 08-725 87 00, fax 08-725 87 16.

Den grafiska branschens utveckling mot digital kommunikation. Exempel och
synpunkter frdn idé till trycksak...
Bertil Hakansson, infoCom

... har skrivit TELDOK Rapport 99 om Den grafiska branschens utveckling mot digital
kommunikation. Rapporten beskriver sex fall av digital trycksaksprodukdion.

TELDOKs fadder har varit P G Holml6v, tel 08-713 41 31 (070-513 16 27), fax 08-713 35 88,
c-mail: pg.holmlov@hgq.telia.se.
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Lir vid din ldst! Teknikstod for arbetsplatslirande
Mats Utbult
... skriver en rapport om Lir vid din list! Teknikstod f6r arbetsplatslirande. Rapporten kommer
att handla om lirande p3 arbetsplatsen med stéd av 1T/telekom, inriktat pd mindre foretag och
mindre kommuner. Det betyder att rapporten betonar de perspektv som "eleven = fGretagaren,
kommunchefen eller de anstillda™ har. Deras Eirande ir utgingspunkten f6r beskrivningarna, inte
erbjudanden frin olika utbildningsanordnare.

Rapporten kommer siledes att handla om bl a det som kallas distansutbildning, distans-
inliming, distanskonsultation samt om 1T-/telekom-~stdee inliringsmaterial.

TELDOK:Ss fadder ir Peter Magnusson, tel 08-790 51 53, fax 08-21 32 82.

Resurssndl logistik med stéd av IT-/teleanviindning
Magnus Swahn, ASG Transport Development .

...skriver en minirapport om Resurssnil logistik med stéd av I'T-/teleanvindning. Rapporten
kommer att folja upp de rapporter som TELDOK p4 senare 3r gett ut om anvindning av 1T/
telekom i transporter samt annat publicerat material. Bl a utnyttjas material frin Nord Trans 94 i
Nacka, planeringen av transport-/IT-forskning i EUs fjirde ramprogram, etc.

TELDOKSs fadder ir Géran Axelsson, tel 08-454 46 90, fax 08-758 58 88, e-mail:
100271.1330@compuserve.com.

Telematikdriven forindringsprocess; 6kad integration i svensk dagligvaru-
handel
Hagge Rilegard och Stefan Thorén

... skriver en rapport om "Telematikdriven forindringsprocess; 6kad integration i svensk
dagligvaruhandel”. Tyngdpunkten i rapporten avses vara ICA men det kommer att finnas en
branschbeskrivning och en beskrivning av KF och DAGAB som vil iir de viktigaste aktdrerna vid
sidan om ICA.

Sverigeprogrammet riktar sig 1l mindre foretag och betoningen i rapporten ir de enskilda
ICA-handlarna och hur de kan utnyttja IT/telekom i sin verksamhet. Dirmed kan dessa beskriv-
ningar ge lyskraft mot andra mindre foretag i varuhandeln.

Rapporten avses appellera till foretagspartners, konsulter, teknikcentra, etc, och dll bl a
Kopmannaforbundet och dess specialistforbund samt till enskilda mindre fSretag.

TELDOKs fadder ir P G Holmlév, tel 08-713 41 31 (070-513 16 27), fax 08-713 35 88,
e-mail: pg.holmlov@hg.tekia.se.

En 5-8-4rsvision for Sverige inriktad p nya IT-tillimpningar i den framvix-
ande infrastrukturen...
B G Wennersten, Wennersten Info Network AB, bg.wennersten@ett.se

... skriver en rapport om en 5-8-4rsvision for Sverige inriktad p4 nya IT-tllimpningar i den
framvixande infrastrukturen for informationshantering. | rapporten avses “hégpotentiella tillimp-
ningsomriden” beskrivas, bide vad som hinder i resp tillimpning/bransch och de méjligheter dll
IT/telekomanvindning som forvintas.

Rapporten beaktar bl a IT-kommissionens rapport "Informationsteknologin — Vingar 3t
minniskans fSrmiga” frin augusti 1994 samt EUs s.k. Bangemann rapport "Europe and the
global information society” frin juni 1994, liksom Europa-kommissionens uppf6ljningsplan frin
juli 1994,

TELDOK:Ss fadder ir Peter Magnusson, tel 08-790 51 53, fax 08-21 32 82.
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Samverkan mellan mindre IT-foretag i Sverige for nya och bittre affiirer
Christina Johannesson, Peter Kempinsky och Anders Berg, Forum for Business Administration

... skriver en rapport om samverkan mellan mindre IT-foretag i Sverige for nya och biittre
aftirer. Rapporten kommer att beskriva framgingsrik samverkan som baseras pi 1T/teleanvind-
ning.

Rapporten ger basuppgifter om Europas resp. Sveriges IT-branscher men har sin tyngdpunkt
pd de 4-6 prakukfall dir mindre IT-foretag i Sverige samverkar for bittre "business”.

I rapporten ges rdd dll mindre IT-foretag (ev. via de konsulter etc. som direkt stodjer mindre
foretag). Fallgropar och lyckade mojligheter tas upp. Aven andra milgrupper in mindre IT-
foretag bedoms vilja lisa rapporten.

TELDOKSs fadder ir Géran Axelsson, tel 08-454 46 90, fax 08-758 58 88, e-mail:
100271.1330@compuserve.com.

Behov och méjligheter for mindre kommuner

IT som hivsting f6r kommunal verksamhetsutveckling och néringslivsutveckling
~ koalition mellan kommunen och féretagen
Jerker SjGgren, Stockholms Stad
... skriver en rapport om "IT som hivsting for kommunal verksamhetsutveckling och
niringslivsutveckling — koalition mellan kommunen och foretagen”. Rapporten avses innehilla
en dversike 6ver svenska kommuner som har "1 T-relaterade koalidoner” med foretagen samt
djupdykningar i 2-3 kommuner som ligger i framkant i friga om att ha sidana "IT-relaterade
koalitioner”. Det ir den nytta som foretagen och kommunen fir av relationen som ir det vikd-
gaste, inte att det sker med IT-st6d. Olika modeller for s.k. Private-Public Parmership behandlas.
TELDOKSs fadder ir Agneta Qwerin, tel 08-764 83 78, fax 08-712 28 19, e-mail:
agneta.qwerin@hgq.telia.se.

Kommunala IT-18sningar for demokrati, samhillsservice och kunskap
Carl-Oije Segerlund, Segeria HB

... skriver en rapport om “Kommunala IT-Iésningar for demokrati, samhillsservice och
kunskap”. Rapporten kommer inte att fokuseras speciellt pi Medborgarkontor, som tas upp i s3
minga sammanhang, utan p3 IT-16sningar f5r individens kontakter med kommunal verksamhet.
Vi forsoker att bredda perspektivet.

Rapporten behandlar bl a forvaltningarnas externadministrativa service och stéd med [T samt
speglar anvindningen av IT i skolornas undervisning.

Syftet 4r att bidra till att fokus i IT-utvecklingen inom offentlig sekeor (framfor allt kommu-
nerna) forskjuts frdn act ha ett interne till att £ ett externt perspekdv.

Danska erfarenheter kommer att foljas upp, dels eftersom de ir intressanta, dels eftersom
TELDOK redan har gett ut tvd Rapporter och en Planerings-PM om IT i danska kommuner
under 1992-93,

TELDOK:; fadder ir Goran Axelsson, tel 08-454 46 90, fax 08-758 58 88, e-mail:
100271.1330@compuserve.com.
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IT-anvindning pd omsorgs-/virdomrddet, mer specifikt ildrevirden
Karl-Erik Andersson, Svenska Kommunférbundet

... skriver en rapport om IT-anvindning p4 omsorgs-/virdomridet, mer specifikt dldre-
virden.

I Sverigeprogrammets rapporter finns det normalt framiesyftande exempel pd IT-anvindning
som beskrivs, och som i rapporten lanseras som nigot efterstrivansvirt att satsa pd for framtiden.

I Anderssons rapport gors inte detta. I stillet dokumenteras ett arbete enligt Business Process
Reengineering-metodik (BPR) dir "idealfall” vad giller IT-anvindning tas fram via arbets-
seminarier. Rapporten inriktas pd behov i mindre kommuner i s8dra Sverige. Anvindare, specia-
lister och beslutsfattare frdn dessz kommuner ska medverka vid arbetsseminarier.

Uppgiften ir, att baserat p4 verksamhetsbehoven och insyn hos ledande IT-18sningar med
muldmedia, [SDN, videomdten, etc, utveckla bra l6sningar for “I'T-anvindning pi omsorgs-/
virdomridet, mer specifikt dldrevirden” samt dokumentera detta i en rapport som avses {3 stor
spridning. Denna rapport ska kunna lisas med behillning av andra iin de medverkande kommu-
nema.

TELDOKS fadder ir Agneta Qwerin, tel 08-764 83 78, fax 08-712 28 19, e-mail:
agneta.qwerin@hq.telia.se.

Behov och majligheter for anstillda hos bl a mindre foretag och kommuner

20 sekunder till jobbet
Lennart Forseback , Nykdpings kommun

... skriver en rapport om ""20 sekunder till jobbet”. Rapporten kommer att handla om sidant
IT-/telestotr arbete dir enskilda arbetstagare kan arbeta en hygglig del av arbetsveckan i den egna
bostaden. Fokus 4r siledes pd enskilda anstillda méinniskors liv och arbete dir de har en bety-
dande flexibilitet.

Nio olika exempel pd detta telearbete kommer att beskrivas. Exemplen planeras att himtas
frin ett redovisningsforetag, Likemedelsverket i Uppsala, ABB, Svenska Intel, ett kemifGretag, en
storbanks datacentral, SPP, Godands kommun, Siemens Nixdorf.

I rapporten ska dven EU-arbetet p4 omridet Teleworking beskrivas. Rapporten avslutas med
analyser av utvecklingen och goda rid tll hugade hemarbetare som vill ha niira 6l jobbet.

TELDOKS fadder dr Goran Axelsson, tel 08-454 46 90, fax 08-758 58 88, e-mail:
100271.1330@compuserve.com.
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av Lars Bolander
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Den grafiska branschens utveckling mot digital kommunikation. Exempel och
synpunkter fran idé till trycksak

av Bertil Hikansson

TELDOK Rapport 98

Foretagande i informationsteknologi. Erfarenheter frin fyra fall: Telebild,
Trans Net, Minitel och TeleGuide

av Goran Asplund

TELDOK Rapport 97

Viga Vara Visionir. Om att anvinda videokonferenser idag och imorgon

av Tiina Laard

En sdvil teknisk som marknadsinriktad rapport om videométen, bl a om standardisering, utveck-
lingstrender i stort, dvs vad giller anvindningen och vad giller "bordssystem”. Vidare beskrivs
vilka som driver pd — bl a leverantorer, EU, nitoperatorer. Ett sirskilc kapitel handlar om utbild-
ning via video. lllustrerad.

TELDOK Rapport 96

Sett och Hort via bildkommuanikation

av Susanne Johansson och Susanne Stenbacka

Beskrivning av bildkommunikation inom tre foretag, fem utbildningsanstalter, i ett par fall av
forskning och teknikspridning samt tre olika "samhillsprojekt”. Erfarenheterna sammanfattas och
tekniken beskrivs 6versikdigt. Det finns dven en kort framskrivning f6r omriden som ritts-
visende, forsikringsbolag, handikapphjilp och distansarbete.

TELDOK Rapport 95

Tillvixtforetagen och de teleanknutna informationssystemen

av Patrik Bolander och Roland Steen

Innehéller dels en utforligare beskrivning av hur fem "tllvixtforetag” definierade som sidana som
vixer med mer 4n 20 procent ivolym per ir i minst fem ir anvinder teleanknutna informations-
system, dels en serie telefonintervjuer med trewtio foretag i samma kategori. Resultaten analyseras.

TELDOK Rapport 94

Myter om IT

av Bengt-Ame Vedin

Beskriver femton vanliga myter om IT. Dessa kan delas in i olika kategorier, t ex sidana som
hinger samman med ate "investeringar i IT" ir kvalitativt annorlunda jimfort med traditionella
investeringar. Det finns ocks3 extrapolationer av erfarenheter till exempel frin franska Minitel
eller amerikansk bildtelefoni som riskerar att leda fel. Och ITs kraftfullhet lurar oss ibland 4l
odvertro,
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TELDOK Rapport 93

Den svenska marknaden for online, audiotex och CD-ROM

av Lars Klasén och Anders Olofsson

Beskriver framvixt, nulige, utveckling och tendenser med utgingspunke frin onlinemarknaden.
Det ir den forsta samlade och utforliga redogorelsen for hela den svenska marknaden for publika
databaser. Audiotex och CD-ROM har tagits med eftersom det dven hiir ofta handlar om samma
typ av information och de innebir alternativa distributionsvigar.

TELDOK Rapport 92

Japan — teknik, slagord, genomforandekraft

av Bengt-Ame Vedin, P G Holmlév, Gull-May Holst, Anna Karistedt (redaktSrer)

Rapportering frin en studieresa 6ll informationsteknikens Japan i november 1993; speciellt fokus
bl a p4 avancerad forskning typ virtuell verklighet, anvindarvinliga tekniska system och aktuella
pl’odulktionssystcm typ i bilindustrin.

TELDOK Rapport 91

NII — USAs elektroniska motorvigar, alias Infobahn

av Gull-May Holst och Bengt-Ame Vedin

Ett reportage om utvecklingen i USA av idéerna om elektroniska motorvigar ~ the National
Information Infrastructure — som liget var viren 1994. Tonvikten ir pi lagstftningsprocessen,
dvs presidentens inidativ och Kongressens behandling av lagf6rslag.

TELDOK Rapport 90

Telestugor, telearbete och distansutbildning

av Lilian Holloway

Rapporten bygger pi ett internationellt symposium “Telecottage 93" i Australien same p3 inter-
vjuer med deltagare dir, plus en ligesbeskrivning Gver de svenska telestugornas situation just nu.
Beskrivningen gir siirskilt in pd telearbete i Australien och Japan samt p3 hur man gor nir man
kommer i ging med telestugor i dessa tvi linder samt i Finland och England. Distansutbildning
har sitt eget avsnitt. Forfattarinnan ger dessutom en framtidsbild.

TELDOK Info 14

Mobila telekommunikationer — en handbok

av Bengt G Mélleryd

En 6versiktlig rapport Sver rubrikens tema, som allts3 inte enbart omfattar mobiltelefoni men
iven mobil radio, mobila data, personsokning, sladdlosa telefoner etc.

Via TELDOK 25

Informationstekniken nu, da, sedan — Rapport frin ett seminarium

av Bengt-Ame Vedin (redaktdr) och Mats Fridlund (nedtecknare)

Rapport frdn ett dagslingt seminarium — med 4tta fascinerande talare — om "IT nu, dj, sedan”
vilket arrangerades av IVA och Tekniska Museet i samband med IT-festivalen 1994, Visar att
utvecklingen tar lingre tid in man tor (tro inte att genombrottet ir nira bara for att man kan se
en klar vision!). Men utvecklingen — iven om den tycks ske som av en slump — borjar ofta med
en idé eller vision.



Publikationer fran TELDOK sedan 1990

82

81
80

79

78

TELDOK Rapport

IT i skolan. August 1995.

Den grafiska branschens utveckling mot digital kommunikation. Augusd 1995.
Féretagande i informationsteknologi. Erfarenheter frin fyra fall: Telebild, Trans Net,
Minitel och Tele Guide. Juli 1995.

Viga Vara Visionir. Om att anvinda videokonferenser idag och imorgon. Juni 1995.

Sett och Hort via bildkommunikation. Juni 1995.

Tillvixtforetagen och de teleanknutna informationssystemen. Maj 1995.

Myter om IT. April 1995.

Den svenska marknaden f6r online, audiotex och CD-ROM - framvixt, nulige, utveck-
ling och trender. Mars 1995.

Japan — teknik, slagord, genomforandekraft. Juni 1994.

NII — USAs elektroniska motorvigar, alias Infobahn. Juni 1994.

Telestugor, telearbete och distansuebildning. Juni 1994.

Office Information Systems in the United States and Sweden. Maj 1994.

Arbete i nitverk och forindrad niringsstruktur. Maj 1994.

Informationsteknik och handikapp. Mars 1994.

The TELDOK Yearbook 1994. December 1993. Den svenska versionen (86) dr slut.

Vird och rid p4 trdd. Reportage om distansdiagnostik och telemedicin... Februari 1994.
"Bootstrapping” — en strategi for att forbitra formigan dll bittre formiga. November
1993.

Minskliga méten med mindre méda. Anvindare beriittar om ... 90-talets enklare och
billigare videomotesteknik. September 1993.

Danmark... Framgingsrika medborgarkontor och hég "IT-temperatur” i enskilda foretag
och regioner. Juni 1993,

Danske brobygge pigir. Sociala fors6k med informatdonsteknologi. Juni 1993.

ESPRIT, EUREKA och RACE - tre pan-europeiska IT-satsningar. The TRUE story!
Februari 1993.

Fler fyllda frakter med elektronisk asfalt — fr transportdrer pi god vig till EGs inre mark-
nad. December 1992.

Nirbilder. 1. Kommunpolitiker i dataildem. 1. Kommunerna och datalagen. December
1992,

Telematik for italienska smiforetag. December 1992.

Teleginster. November 1992.

Lonsam logistik — med sikte pg 2000-talet. Fem exempel p3 hur informationsteknik stédjer
och forbittrar logistiklésningar hos transportforetag. September 1992. SLUT

Mobil telekommunikation inom skogsbruket. Juni 1992.

I en r6d liten stuga nervid sjon vill jag jobba. Mars 1992,

Telematik och handikapp i arbetslivet. Mars 1992.

CSCW - A Promise Soon to be Realized? Mars 1992. Endast pd engelska!

TELDOKs Arsbok 1992. December 1991.

Nitverksbildningar for att stodja mindre foretag, speciellt inom EG. November 1991.
Ny informationsteknik — nya strukeurer. September 1991, Finns dven pd engelska som 68E!
Finansiella gjinster i Europa. Juli 1991.

Distansundervisning for fSretagsledare. Juli 1991,

Datadverforing, ett steg framdt for britdsk industri. Juni 1991.

Trimmade transporter ~ for ate klara det nya Europas krav. Maj 1991.
Grinsoverskridande strategier for kompetensforetag. April 1991.

Nirhet och avstind. Om regional utveckling, informationsteknologi och telekommunika-
ton i USA och Canada. Mars 1991, Finns dven { multimedia-version pd diskett fr Macintosh!
Grinssnitt minniska-dator — Ett amerikanskt perspekdv. Mars 1991.



72

Den grafiska branschens utveckiing mot digital kommunikation

Bor och jobbar vi annorlunda med data- och teleteknik? Ett seminarium i Nils-G6ran
Svenssons anda. December 1990.

Att anviinda ODETTE p4 ritt sitt. November 1990.

Med dérren pd glint. Smiforetagens behov av data- och telel6sningar. Oktober 1990.
Framgingsrik anvindning av informationsteknologi inom distribution av varor och tjins-
ter. Juni 1990.

EDI for miljarder. Maj 1990.

Datorformedlad kommunikation i kommunal verksamhet — Slutrapport. April 1990.
Japanska arbetsplatser. April 1990.

TELDOK-Info

Mobila telekommunikationer — en handbok. Maj 1994.

Talai bild. En skrift om bildkommunikation. Juli 1993.

Nya affirsméjligheter med faksimil Gverforing. Februari 1992.

R8st~ och talsvarssystem i informationsteknologins tjinst. Januari 1992.
Muldmedia i ett anvindarperspektiv. Januari 1992. SLUT

Gods- och informationsstrommar — idag och framtidsdrémmar. Juni 1991.

TELDOK Referensdokument
Utgivning 1981-1991. April 1992.

Via TELDOK

Informationstekniken nu, d, sedan. Juni 1995.

Tvivigs multimediakommunikationer i USA. Mars 1994.

Gruppvara i praktiken. Mars 1994,

Electronic Publishing — elektronisk férlagsverksamhet. December 1993.
Information Technology, Social Fabric. Maj 1993. Endast pd engelska!

Effektivare godstransporter — Prakdikfall Bergslagen. Mars 1993.

Telesystemet i forvandling. April 1992.

Telematik — Datorer — SmifSretag — En modell fr kunskapsoverforing. Maj 1991.
Telecommunications Use and User-Economic And Behavioral Aspects. Juli 1990. Endast
pd engelska!

Publikationerna kan bestillas gratds dygnet runt frin DirektSvar, 08-23 00 00. Ange rapport-
nummer for siker leverans!

Den som i fortsittningen onskar erhilla skrifter frin TELDOK fir automadskt alla TELDOK
Rapport och alla TELDOK-Info.

Adressindringar etc meddelas till Anna Kardstede, FAX: 08-32 65 24.



Teldok

Morgondagens framgingsrika
anvindning av teleanknutna infor-
mationssystem kan identifieras och
kinnas igen redan idag. Tidig
anvindning av framtida goda
16sningar finns att studera hos vissa
foretag och organisationer i Sverige
och utlandet. Minga foretag och
kommuner kan forbattra sig sjilva
genom att studera positiva forebilder.

TELDOK vill belysa framtida (2-5
ir frin nu) framgingsrik anvindning
av teleanknutna informationssystem
genom att lyfta fram goda prakuikfall
i dagens verklighet och behandla de
méjligheter till effektivitet, 16nsam-
het och tillvixt som de ir uttryck for.
Detta sker i TELDOKSs Sverige-
program.

Programmet inriktas pd tvi mail-
gruppers behov av ridgivning och
stod: de smd och medelstora
foretagen i Sverige och de smi och
medelstora kommunerna. Det 4r hos
dessa den svenska tillvixten och
samhillsekonomin avgdrs.

Med den dramatik som utmirker
midnga foretags och kommuners livs-
betingelser vill TELDOK speciellt
belysa foretag och kommuner som
lyfter sig i hiret” — till kad
produktivitet eller 6kade affirs- och
tjanstemajligheter — genom att
anvinda teleanknutna informations-
systern.

Sverigeprogrammet handlar alltsi
om foretag och kommuner som
lyckas bra i Sverige — nu, med fram-
tidens teknik och sitt att arbeta.

Sverigeprogrammets rapporter
sprids, forutom till smd och medel-
stora foretag och kommuner, till
TELDOKSs ordinane lisekrets pi ca
3.000 kvalificerade lasare. TELDOK
sponsrar aven seminarier etc som
utnyttjar rapporterna i Sverigepro-
grammet.

Sverigeprogrammet beriknas pigi
till och med 1996. Upplysningar
limnas garna av Goran Axelsson,
100271.1330@compuserve.com eller
08-454 46 90.
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