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TELEHAMNAR - utveckling och trender i

Forord

1 bbrjan av 1986 uppmirksammade TELDOK att en organisation som heter
World Teleport Association (WTA) skulle ordna sin andra generalkonferens
med titeln “Teleports in the Information Age” i Amsterdam. En rad organi-
sationer och foretag var nimnda i inbjudan, men ingen fran Skandinavien.
Vad dren teleport? Vixer sidana framiden dvrigaindustrialiserade virlden,
men inte i Skandinavien?

TELDOK engagerade Kristina Stenqvist, d4 utredare pd statskontoret, nu
konsult pa Teleplan, att som ett fritidsjobb nirvara pd konferensen och samla
pa sig material fér en eventuell TELDOK Rapport for svenska lisare. Kristina
kom hem, men utan egentligt material, for det skulle komma med posten nir
vil proceedings blivit tryckta. Inte forrén i slutet av 1986 kunde hon bdrja
bearbeta materialet.

Itaktmed atthennes underlag togs fram vixte ambitionerna pd en rapport.
Kristinas analyserande och skrivande kdndes som ett pionjirarbete i Sverige.
TELDOK uppmanade henne att beskriva teleports ganska utforligt, och gav
henne dven mojlighet att beséka WTA:s tredje konferens “Teleports and
Regional Economic Development” i Oakland i oktober 1987. Aven ett par
andra svenska intressenter var med i Oakland!

Uppenbarligen har teleports hittills varit en ganska okidnd foreteelse i
Sverige. Hur borde teleports dversittas till svenska? TELDOK ér ju till for en
svensk publik! Det var minga bud: telehamn, teleport, telenod, telegrind.
TELDOK bad Tekniska Nomenklaturcentralen (TNC) om en saklig bedém-
ning. Efter att ha studerat Kristinas rapportmanus kom TNC fram till det
svenska ordet telehamn.

Kristina har skrivit en spinnande rapport om telehamnar och beskrivit
bddebakgrund, sammanhang som texutvecklingen vad gillertelereglemen-
ten, teknikutvecklingen, samt inte minst telehamnar i drift och under utveck-
ling och framtidsfragor. Hon har utgdtt frin ett mycket omfattande material
och sovrat fram vad olika intressenter och experter har att siga.

Far vi nigra telehamnar i Sverige? Finns det nigon affarsidé i detta? Eller
kommer de avancerade digitala niten, med sina tjinster och sina kopplingar
till internationell trafik att géra sirskilda storskaliga telehamnar onddiga?
Kommer de utlindska telehamnarna att utvecklas eller avvecklas i konkur-
rensen med de stora telebolagen och deras méjligheter att erbjuda successivt
allt mer avancerade tjanster? Vi Gverldter t 1dsaren att forsdka svara!
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Ett varmt tack till Kristina Stenqvist for ett energiskt, uthdlligt och
intringande pionjérarbete. Stort tack ocksd till Kerstin Petersson som har
redigerat och “desk-toppat” Kristinas manus!

Goran Axelsson Bertil Thorngren
Ledamot Ordférande
TELDOK Redaktionskommitté
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1 Inledning

TELDOK har till uppgift att pa ett littillgangligt satt sprida information
om den praktiska anvindningen av olika tillimpningar av teleteknik
och “telematik" i arbetslivet. P4 uppdrag av TELDOK Redaktionskom-
mitté beskriver fristdende konsulter och forskare olika projekt och spe-
cifika erfarenheter frdn Sverige eller andra delar av virlden.

TELEHAMN eller TELEPORT ér en knutpunkt eller handelsplats for
telekommunikationer. Denna rapport beskriver det begrepp som myn-
tats under de senaste dren i USA, bl a i New York. Staden stod pd
ruinens brant i slutet av 70-talet. City hade vuxit sig fér stort och bor-
jade t o m foérslummas, foretagen flydde. Fartygstrafiken utgjorde inte
lingre samma viktiga inkomstkilla. Darfor mdste nationell och inter-
nationell handel liksom finansbolag och banker lockas att stanna kvar.
D4 foddes idéer om att staden skulle erbjuda nya effektiva telekommu-
nikationer for all slags informationsbehandling - lingt béttre é&n den
service som lokala och nationella teleférvaltningar kunde limna.
Foretaget Teleport Communications New York bildades for att skapa en
helt ny marknadsnisch - férsiljning av skriddarsydda, hogeffektiva
teletjinster. Foretag som anvénde telehamnén skulle bli extra konkur-
renskraftiga och New York kunde behilla sin position som en av de
stora handelsstdderna.

Affarskonceptet for en TELEHAMN dr att sdlja telekommunikation
till storkonsumenter eller dem som har speciella krav pd service som
finansbolag, banker, elektronik- och transportféretag, multinationella
bolag och radio/TV-bolag. Telehamnen kan knyta ihop citykimans hus
med kontor i fororter eller ute i landet lika vdl som kontor pd andra
kontinenter. Lingdistanskommunikation via fiberkabel eller satellit
kompletterad med lokala/regionala hoghastighetsnit av fiberkabel
eller mikrovagsldnkar, liksom olika teletjinster och annan service,
byggs ut av telehamnen eller hyrs in frdn teleférvaltningar, satellit-
bolag eller ndtleverantdrer. Sjilva telehamnen lokaliseras till ett om-
ride en bit fran city, ofta till ett industriomrdde under uppbyggnad och
den kombineras ofta med ett kontorsomrdde, dit hogteknologiféretag
och decentraliserade funktioner i stora organisationer lockas genom
extra teleservice. Bittre tjdnster eller pris konkurrerar med den regio-
nala teleférvaltningen.

En distinkt definition pd begreppet ir svar att dstadkomma. Manga
nybildade telehamnar har tagit fasta pd lokala behov och forutsdtining-
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ar, som att samverka med hamnar, flygplatser, exploatering av nya
markomrdden, utflyttning av kontor frdn hdrt belastade cityomriden
osv. Andra siljer helt enkelt telekommunikationstjinster. En TELE-
HAMN ir sdledes en koncentrationspunkt for olika typer av teletjans-
ter liksom for informationséverféring mellan alla typer av leveranto-
rer av teletjanster och informationsanvéndare.

TELEHAMNEN ér dnnu en relativt okdnd foreteelse. Vad stdr be-
greppet egentligen for, har det ndgon betydelse infor framtiden, vilka
organisationer dr engagerade i utvecklingen och finns det fungerande
telehamnar idag? For att sammanstilla information ombad TELDOK
Kristina Stenqvist att besdka tvd av World Teleport Association’s
General Assemblies, det andra drsmétet den 21-23 maj 1986 i Amster-
dam och det tredje den 5-7 oktober 1987 i Oakland, Kalifornien.

World Teleport Association (WTA) beskriver TELEHAMNEN som
en interaktion mellan affirsverksamhet, transport, informatik, elektro-
niska tjdnster och regional utveckling. Hir kombineras mdlen hos
offentliga organ, med niringslivets behov genom de nya méjligheterna
att anvdnda avancerad informationsteknologi. Telehamnarna kommer
att utvecklas till morgondagens ekonomiska centra, tror WTA. Men
vem styr utvecklingen och vem tror pd den?

Bild 1.1 Telehamnen arbetar ofta med internationell kommuni-
kation



TELEHAMNAR - utveckling och trender 3

1.1 Utveckling och trender

Utvecklingen av nya organisationer som kallar sig telehamnar sker
virlden over. Telehamnarna har olika forutsitiningar att silja tele-
kommunikation - den gemensamma affédrsidén - darfor att olika konti-
nenter och linder bdde industriellt, tekniskt och rent geografiskt har
skilda forutsdttningar. Den roll en telehamn kan erhdlla beror mycket
pa landets telereglementen och naturligtvis ocksd pd hur landets tele-
forvaltningar viljer att samarbeta eller bojkotta den nye aktdren.

Telehamnen 4r dnnu ganska obekant. Begreppet har dykt upp di och
dd i datatidningar som notiser frin nigon konferens. Var finner man
en samlad information pa ett battre sétt &n vid telehamnarnas vérlds-
organisations arskonferens?

Underlaget till denna rapport ir himtat frin de tvd internationella
drskonferenserna som WTA héll dels i Amsterdam 1986 under temat
"Telehamnen - i informationsdldern” och dels i Oakland ndra San
Francisco i Kalifornien 1987 under temat "Telehamnar och regional
ekonomisk utveckling".

Konferenserna behandlade dmnet "telehamnar” bdde frin sjilva
telehamnens synvinkel men ocksd dess leverantdrer och kunder fick
komma till tals. Daremot saknades konkurrenterna, de teleférvaltning-
ar som valt att inte samarbeta.

Under det ir som gatt mellan de bdda konferenserna kunde det mar-
kas vissa foérdndringar i WTAs huvudinriktning men dven i framto-
ningen fran foredragshdllarna och bland deltagarna i konferensen.

Rapporten beskriver foreteelsen telehamnar, deras utveckling och
den tar slutligen upp ndgra trender som kunnat madrkas nér intrycken
frdn 1986 jamforts med dem fran 1987.

Visst ytterligare referensmaterial har himtats frin artiklar m m (se
bilaga 4).

1.2 Tva konferenser

Amsterdam

Programmet for de tre dagarna omfattade sju huvudblock som behand-
lade begreppet telehamn frdn olika infallsvinklar: informationsildern,
uppbyggnad av telehamnar, lagstiftning, ekonomisk utveckling, tjans-
ter och tekniska koncept, rapporter frin nigra telehamnar. Under kon-
ferensen rapporterade dven World Teleport Association (WTA) frdn de
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olika arbetskommittéerna. En Gversikt av programmet aterfinns i bi-
laga 1.

Staden Amsterdam stod som vird for denna i vissa avseenden spek-
takuldra konferens. Amsterdam passade under konferensen pd att for-
mellt 6ppna Amsterdams telehamn som egentligen bildades redan
1984. Evenemanget firades med att inviga en ny jirnvégsstation i tre
sparplan, en av knutpunkterna fér marktransporterna i omradet kring
telehamnen - bl a fis direktkommunikation till flygplatsen Schiphol
och city. En utstillning presenterade samtidigt de olika foretagen i tele-
hamnen och de férsta spadtagen till den kontorspark som planeras for
omrédet togs. Evenemangen forgylldes av representanter frdn Tokyos
telehamn som deltog via videokonferens.

Konferensen avslutades med en resa till Rotterdams telehamn - en
teleknutpunkt som tjdnar informationsférsérjningen i en av varldens
storsta hamnar.

Oakland

Konferensen hélls i nirheten av den amerikanska vistkustens storsta
telehamn, Bay Area Teleport i Alamenda. Bay Area-omridet dr en del
av sodra San Franciscobukten och den vilkdnda stadens siluett syns
hela tiden éver vattnet. Oaklands centrala delar liksom Alameda ar
foremal for ateruppbyggnad av delvis férslummade éldre industri- och
hamnomriden. Denna del av Kalifornien ar dock mer kint fér sina
datorindustrier som t ex omradet Silicon Valley och de stora universi-
teten tex Berkley, Stanford, Caltec, Davis, m fl. Inom parantes kan
nimnas att Kalifornien rdknas som USAs fjirde stat nir det giller eko-
nomi och staten har den hogsta medelinkomsten i landet.

Programmet var uppdelat i tre huvudblock som behandlade dmne-
na: det nya férandringsmonstret i "telehamnen”, "flyghamnen" och
“marinhamnen”; samverkan mellan telehamnen och universitetet;
och slutligen telehamnen som centrum fér finanstjanster och handel.
Under varje huvudblock féljde sedan tre parallella sessioner som be-
handlade @mnena: - dynamik och regional utveckling, for planerare
och regionala organ; - den regionala industrins méjligheter genom
telehamnen, exempel pd tillimpningar avsett for dem som driver tele-
hamnar och for foretag som anvédnder telehamnarnas tjidnster; och
slutligen - teknik, telereglementen och samverkan mellan telehamnar
och utveckling, en teknisk belysning av olika aktuella dmnen. (Se pro-
grammet bilaga 2)

Konferensen inleddes med ett besdk vid Bay Area Teleport dir man
visade sjdlva det tekniska hjirtat i telehamnen, kontorsomrddet samt
gav en presentation av telehamnens mdjligheter att ge service it hela
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regionen. (Se vidare beskrivningen av Bay Area Teleport.)

Rundturen gick frdn huvudkontoret, som innehdll telefonvéxel och
andra kopplingscentraler, ut i ett &nnu delvis helt obebyggt sankmarks-
omréde intill bukten. Omrddet kommer att bebyggas de narmaste dren i
takt med att olika foretag viljer att flytta dit. Mitt i omrddet stér ett im-
ponerande torn som via mikrolénkar forbinder kopplingspunkter i
regionala centra med telehamnen. Detta centrala kopplingstorn férbin-
der dven telehamnen med de fyra jordstationerna for satellitkommu-
nikation som dr placerade i en canyon ndgra mil in i landet. Som sista
anhalt i rundturen gjordes ocksa ett besék i den mycket smala och otill-
géngliga dalen ddr man si smaningom rdknar med att kunna ha upp
till 36 parabolantenner klittrande p sluttningarna.

Aven denna konferens innehdll en spektakuldr videokonferens - ett
forsok att samtidigt koppla upp en konferens mellan tre kontinenter,
konferensen i Oakland pd USAs véstkust, London i Europa och slutli-
gen Tokyo i Japan. Detta lyckades om &n med vissa tekniska missdden.
Konferensen kunde med hygglig bildkvalité f6lja hur de tre parterna
samtalade med varandra och den verifierade dven att de inblandade
sdg varandra. Det stdrsta problemet var dverforing av ljudet och att
hilla detta synkroniserat med bilden.

Kommande drsméten

WTA anordnar arligen konferenser kring &mnet TELEHAMN och 1988
drs General Assembly dger rum i Koln (oktober 1988), Visttyskland.
Staden inbjuder deltagarna till sin nybyggda s k "mediapark"” mitt i den
centrala staden. Omrddet som skall bli nigot av ett kultur- och tek-
nikcentrum byggs nu upp dér den gamla rangerbangirden ldg. Temat
fér konferensen behandlar integrationen av de europeiska marknader-
na samt nya teletjinster.
1989 halls konferensen i Osaka, Japan.

1.3 Intressenter

Vilka har intresse av en utveckling dér sirskilda organisationer tar pa
sig ansvaret att formedla kontakter mellan 4 ena sidan slutanvindaren
och 4 andra sidan nitleverantdren, "servicebyrder i teletjinster" eller
teleférvaltningen?

Deltagarna i en WTA-konferens kan troligen ses som ett ganska rep-
resentativt urval av intressenter.

I Amsterdam fanns det representanter for olika typer av regerings-,
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kommunala- och EG-organ, teleférvaltningar, World Trade Centers,
utvecklingsbanker, utvecklings-forskningsinstitut, foretag som arbetar
med telematikutveckling, broadcast-bolag (nitigare eller formedlare av
radio- och TV-sindningar frin hyrda nit), rymdorganisationer, univer-
sitet, handelskammare, internationella nitbolag (s k carriers), kabel-
foretag, journalister, arkitekter, féretag som arbetar med data-juridik,
hamnférvaltningar, satellitféretag, projekterings- och byggnadsbolag
och sist men inte minst telehamnféretagen sjilva. Konferensen bevis-
tades av ett brett snitt av dem som berors av dagens informationssam-
hélle.

De tvd mest vilrepresenterade linderna var Nederlinderna samt
Japan. Fran Amerika dominerade USA men dven Brasilien fanns dar
med en man. Australien hade en medverkande. Ifrdn Afrika var enda
delegat fran Nigeria. Europa hade hérsammat inbjudan och i stort sett
varje land fanns med. Norden representerades av Norge, Danmark och
Sverige. Exotiska linder som Bahrein, Surinam och Republic of Korea
hade hittat dit. Inga namn frdn Gstblocket fanns i den utdelade delta-
garlistan. Tyvérr var deltagarlistan mycket ofullstindig och ndgon upp-
daterad version kunde inte erhillas.

Vid Oaklandkonferensen gick det inte att erhdlla en deltagarlista
overhuvudtaget. Listan dver foredragshdllare tycktes dock motsvara
den frdn Amsterdam. Nir det giller linder som var representerade sd
var det naturligen férre frin Europa och fler frin USA. Antalet japaner
var fortfarande évervildigande.

1.4 Uppldaggning av rapporten

Rapporten innehdller kortare referat frin vissa foredrag som holls vid
Amsterdamkonferensen. I dvrigt summerar den de @mnesomrdden
som flera foredragshdllare dterkom till och som de bedémde som vik-
tiga. Jamforelser mellan vad man framhéll vid de badda konferenserna
gors pa nagra stéllen.

Det visade sig att foredragen inte helt behandlade de huvuddmnen
som programkommittéerna hade satt upp, vilket ju inte ir sd ovanligt.
Gemensamt for flera talare var att de behandlade dmnena utifrdn sin
fackkompetens men med begriansad koppling till hur en telehamn pa-
verkar t ex lagstiftning eller teknik. Detta beror sikert pa att f4 har erfa-
renhet av praktisk verksamhet i en telehamn di ju de flesta hamnar
dnnu ir under projektering. Rapporten foljer siledes inte nigon av
konferensernas uppléggning.

Skilet till att man startar uppbyggnaden av en telehamn kan variera
mellan skilda orter. Det kan t ex vara regionalpolitik, behov av ny
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infrastruktur, konkurrens. En hamn kommer med denna utgings-
punkt att arbeta med olika affarsidéer pd olika platser. En gemensam
och bra definition dr darfér svar att 4stadkomma. Rapporten bérjar
med att beskriva begreppet telehamn frén nigra olika vinklingar. Ut-
gangspunkt dr bl a teletjanster samt utveckling av ett stdrre eller mind-
re landomrade (kapitel 2).

De foljande fyra kapitlen (3-6) ger en beskrivning av bakgrunden till,
men ocksd forutsdttningarna for, att man i olika ldnder bdrjar konstru-
era en helt ny typ av verksamhet som kallas telehamn, och att den
drar kunder till sig. Var tids stora drivfjider for ekonomisk utveckling
ar inte ldngre handel med rdvaror eller framstillning av industripro-
dukter utan nyckelordet &r istéllet informationhantering. Tidsbegrep-
pen sidtts ocksd ur spel. Det allt starkare kravet pd att kommunicera
tvirs 6ver jordklotet lockar fram s k 24-timmarsstader! Kapitel 3 tar
sdledes upp telekommunikationens ekonomiska roll i informations-
samhillet. Nasta kapitel (4) behandlar méjligheten till konkurrerande
verksamhet med teletjinster. Olika linders telereglemente ger, var och
en pd sitt sdtt, spelregler for att silja tjinster och att prissédtta dem. I
kapitel 4 beskrivs kort férhillandena i nigra linder, bl a satelliter, fiber-
optiska system, digitalisering som medger videokonferenser mellan
olika vérldsdelar eller elektroniska meddelandesystem &ver hela kon-
tinenter. For telehamnen ger den nya tekniken flexibilitet att konkur-
rera med, vilket tas upp i kapitel 5. Kapitel 6, slutligen, handlar om ut-
veckling av ett industri- eller stérre landomrdde med hjilp av avance-
rad teleteknik t ex genom att bygga ut kommunikationsnéten.

De tva kapitlen (7-8) beskriver telehamnar i drift eller under plane-
ring. Kapitel 7 innehéller relativt noggranna beskrivningar &ver ett
flertal anldggningar. Dérefter foljer (i kapitel 8) en sammanstillningav
dagslaget liksom ett forsok till analys av trender for de narmaste aren.
Detta dr den enda systematiska sammanstéllning som gjorts och den
omfattar Nordamerika. De flesta telehamnar finns dér varfor den i viss
madn kan ses som en allméngiltig beskrivning. _

Rapporten fortsdtter med en diskussion om de nischer dir foredrags-
hdllarna ansdg att telehamnen borde kunna goéra sig géillande (kapitel
9). Det totala materialet har en slagsida 4t tekniken som ju ar teleham-
nens siljargument t ex satelliter, tjanster i telendt, kontorsautomation.
Foredragshdllarna beskrev hur man kan bygga nya trafikleder och vem
som gor det. Det speglar i ndgon mdn var olika linder stir idag. Man
vet dock mer om vad som dr tekniskt mdjligt framdver dn om vem
och vad som skall trafikera dessa leder i telehamnen. Ahdrarna fick s3-
ledes inte si mycket information om vilka kunder som finns och vilka
tjdnster (applikationer) som efterfragas.

Konferenserna slutade med ett antal frigetecken fran de olika ses-
sionerna och detta refereras i sammanfattningen, kapitel 10. Frigorna,
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som togs upp, utgdr arbetsomraden fér WTAs olika underkommitéer
kommande &r.

Mina egna funderingar, som vicktes genom samtal med deltagarna
och av foredragen, dterges i sista delen av sammanfatiningen. Exempel
pa frigor: Vad missade konferensen att behandla? Kan en telehamn
vara losningen pd nigra svenska problem? Vilka kunder skulle en
telehamn i Sverge kunna ge ny service till?

1.5 Nagra ldstips

Olikheter mellan kontinenterna dterspeglas i hur féredragshdllarna be-

handlar sina &mnen. En starkt paverkande faktor dr att Europa och

USA har olika lagstiftning avseende telekommunikation vilket inte

bara padverkar konkurrensméjligheterna utan ocksd skapar olika tjans-

teutbud och typer av leverantorer.
Nagra grundliggande intryck:

e USA som stat skall inte jimforas med ett europeiskt land utan jim-
forelsen bor istillet gbras utifrin en av dess delstater.

e En kulturskillnad mellan USA och Europa dr vart sitt att bygga upp
foretag. Som europé trivs vi battre med att forvalta egendom. Ame-
rikanen som privatperson hyr ofta allt ifrin TV-apparater, bilar,
mébler och kan bo i ett vaningshotell. Detta dterspeglas troligen ock-
sd i hur foretagen hyr in sig i foretagshotell och foredrar att arrendera
service.

e De japanska forhillandena var svdra att tolka eftersom de hade sva-
righeter att uttrycka sin kunskap pd ett frimmande sprak.

De foljande beskrivningarna kommer dirfor att spegla USA och Euro-
pa, dir USA kan uppvisa mer praktiska erfarenheter av telehamnar.
Samtidigt forefaller det som flera europeiska linder, jamfort med USA,
har kommit vél sd lingt, vid inférande av ny teleteknik. Japan & andra
sidan planerar ett flertal mycket avancerade projekt.
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2 Telehamn

2.1 Telehamn - Informationshamn

Precis som flygplatser och hamnar skall fungera som samlings- och
distributions-centra fér ménniskor och varor skall en telehamn eller
en informationshamn koncentrera, ta emot och distribuera informa-
tion - i form av tal, text, data och rorliga bilder. Hamnen bor ocksd
fungera dygnet runt for att klara kontakten med andra virldsdelar. Det
engelska spraket ger en bittre association teleport - airport - seaport.

Telehamnen hanterar och siljer kommunikationstjinster till av-
lagsna platser med hjdlp av satelliter via kontrollstationer och stora
parabolantenner. Regional kommunikation hanteras i mikrovdgsnit
(radioldnkar), fiberoptiska ndt och konventionella kabelnit. Lokal
kommunikation utférs i sirskilda datanat, s k LAN, och telefonnit.
Idén é&r att tillhandahdlla kopplade forbindelser frin en central posi-
tion till bista medium fér data- och telekommunikation. Genom att
ménga delar pd resurserna okar effektiviteten och kostnaderna reduce-
ras.
Det bista sidttet ar kanske att likna telehamnen vid en flygplats, som
ju @r ett resecentrum med mycket dyrbara anldggningar kontrolltorn,
banor, byggnader, vigar, ljus, sikerhetsanldggningar osv, som delas av
ett antal transportforetag. Anliggningen har ett effektivt utnyttjande.
De resande kan sjdlva vilja den transportdr som passar dem bist. Bdde
passagerare och transportorer ges service av anldggningen.

Telehamnen &r pd liknande sitt ett kommunikationscentrum, dir
jordbaserade satellitantenner (jordstationer) och utrustning for regio-
nal informationsdistribution har samlats och utnyttjas av olika nit-
foretag och dven telehamnen sjilv. Regionala nit kan dgas av teleham-
nen eller hyras. Alla anvédndare delar pd kostnaderna for anliggningen
i sin helhet, dvs dven for vigar, kraftférsérjning och sakerhetssystem.
En telehamn liggs ofta i nirheten av ett titortscentrum for att ge ser-
vice &t ndringsliv och férvaltning som har behov av vil fungerande
kommunikation. Satellitkommunikationen dr dock beroende av att
kunna forlaggas till ett omridde med lag grad av radiostdrning, vilket
betyder att telehamnen ldggs en bit bort frdn citykdrnan.

Utvecklingen av en telehamn omfattar ofta projektering och upp-
byggnad av ett industri- eller kontorsomrdde eller som i London re-
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konstruktion av en forfallen stadsdel i hamnkvarteren (Docklands).
Byggnadsanldggningarna kan drivas av ett sdrskilt bolag men fungerar
i samverkan med kommunikations- anliggningarna, dvs med sjilva
telehamnen. Hyresgister och andelsigare har sedan tillging till det
senaste vad giller tal- och datakommunikation, elkraftférsorjning, fas-
tighetsservice och andra gemensamma funktioner som annars oftast
bara finns i stadskirnan, t ex védlfungerande transporter, shopping, ut-
bildning och rekreation samt service som ekonomisk rddgivning, sek-
reterarservice, etc. Ar telehamnen anknuten till en hamn eller flygplats
finns dér dven specialsystem for tullbehandling, ledningssystem, radio-
kommunikation och transportsystem.

En telehamn skiljer sig frdn de tidigare byggda antennanldggningar-
na for satellitmottagning/sindning (antenna- eller diskfarms), genom
att de har manga fler funktioner och drivs av ett bolag som ger service
4t flera distributdrer och slutanvindare. (Jimfor televerkets anliggning
i Tanum for satellitkommunikation mot de nordiska telendten och TV
eller Agesta, som troligen inte kan riknas som telehamnar eftersom de
dgs och anvinds av teleférvaltningar och inte distribuerar direkt till
privata bolag.)

Den gemensamma intresseorganisationen, World TELEPORT Asso-
ciation (WTA) har definierat en telehamn/teleport som:

En TELEHAMN skall tillhandahilla itkomstmdjligheter mellan
satellit eller annan lingviga kommunikation och ett regionalt/lokalt
distributionsniit. En telehamn kan ocksd ge annan service till ett re-
gionalt niromride eller till dem som i Svrigt ir anslutna till nitet.
Omfattande utveckling och uppbyggnad av ett landomride med eko-
nomisk slagkraftig verksamhet kan sammanforas med en telehamn.

2.2 World Teleport Association

WTA arbetar for att stddja och utveckla ett samarbete mellan olika tele-
hamnar nationellt och internationellt. Olika méjligheter att utveckla
nya kommunikationstekniker sérskilt i samband med nya kontorslo-
kaler eller hela centra fér administration ar viktiga mal.
WTA har en vald styrelse och arbetet utfors i tre huvudkommittéer
samt de regionala:
e medlemskap; vilken arbetar tillsammans med de regionala kommit-
téerna
e informationsverksamhet och utveckling
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Bild 2.1 The World Teleport Association, WTA

e teknik; svarar fér rekommendation av standarder, kontakter med
stora industrikoncerner samt rekommenderar nya tillimpningar till
anviandarna

e regionala kommittéer (Amerika, Afrika-Mellandstern, Asien, Euro-
Ppa).

Medlemmar i organisationen, som hosten 1987 var 93 stycken (25 ordi-
narie och 68 "affiliate"), dr telehamnanliggningar och andra samver-
kande organisationer, t ex televerk, regeringar, stider, foretag i branch-
en, konsultorganisationer samt sddana organisationer som hyr tele-
tjdnster i telehamnen (se bilaga 3).

Televerket har hosten 1987 genom Teleinvest/MAILSTAR (och Net-
star) (se avsnitt 9.1) registrerat sig som "affiliate” medlem till WTA.
Syftet dr att skaffa sig en uppfattning om organisationens betydelse for
sdvil utvecklingen pa telekommunikationsomrddet som for telever-
ket. Aven norska televerket, Berlin och Paris viintas anséka om med-
lemskap.
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WTA fordndrade sin organisation under 1987. Styrelsen utdkades
och huvudkommittéernas antal minskade. Man ldgger nu stdrre vikt
vid att utveckla telehamnorganisationen, fA medlemmarna att sam-
verka och att kunna sprida information om telehamnar. Samtidigt to-
nas organisationens roll ned nir det giller styrning av reglering, lagar
t ex monopol och av standardisering.

Jag tror att man har gjort en riktig prioritering. WTA d&r for litet for
att kunna arbeta mot manga regeringar och standardiseringsorganisa-
tioner. WTA har heller inte en enad kdr av medlemmar som driver en
bestimd friga - telehamnarna har olika verksamhetsomradden och in-
tressen. Slutligen har WTA &n sd linge en begridnsad ekonomi och kan
dérfor inte driva for médnga fragor.

Amsterdamkonferensens foredragshdllare tog, med ndgot undantag,
inte heller upp ndgra unika frdgor fér telehamnar inom omradet stan-
dardisering eller t ex avreglering, och vid konferensen i Oakland be-
handlades inte dessa fragor.

2.3 Telehamn och affirsidéer
(O'Rorke, Nat. Telecom. and Inf. Adm, US government
Itoh, Tokyo University
Downs, Brooking Inst. Washington
Tinsley, Mc Kinsey Co, Amsterdam)

Telehamnen var frdn forsta bdrjan ett "kommunikationsmedium”
som bl a kunde erbjuda den eftertraktade tjinsten videokonferens. Idag
hjélper den foretag som vill ha tillgdng till det senaste i teleteknik. Den
kan t o m bli ett konkurrenshjidlpmedel for sina kunder.

Incitamentet till att satsa pd s omfattande ekonomisk utveckling
som en telehamn skiljer sig 4t mellan olika platser i vidrlden. Den re-
gionala omgivningen kan ha behov av lokal utveckling och moderni-
sering av ett omradde eller decentralisering bort fran citykdrnan, distri-
bution av TV och radio, kabel-TV etc. Att silja tekniska Idsningar som
telefonbolaget eller nitleverantdren inte klarar - allt kan vara utgings-
punkten for en telehamn. Ny teknik och skrdddarsydda servicetjénster
t ex protokollkonvertering kan locka andra kunder. Overhuvudtaget
giller det att hitta en affirsidé som passar den egna omgivningen.

Telehamnen kan arbeta med mycket dyrbara anslutningar mot andra
kommunikationssystem just genom att den representerar midnga som
tillsammans blir storkonsumenter. Eftersom telehamnen inte behdver
ta ndgra regionalpolitiska hidnsyn pd samma sitt som en teleférvalt-
ning ( t ex betalas i USA accessavgifter av regionala bolag och carriers
till lokala bolag) kan ocksd dess distribution av tjinster gras mer effek-
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tiv och konkurrenskraftig.

Man kan dela upp telehamn-konceptet i anlaggningar som arbetar
inom ett land och de som har internationell trafik. En telehamn for in-
rikestrafik har mojligen dessa karakteristika: den tillhandahdller for-
bindelse till satellittjinster fér konsumenter t ex radio- och TV-bolag,
den forbinder privata nitverk, den férbinder kunder utan att det lokala
telebolaget medverkar (bypass).

Den internationella telehamnen har dessutom &tkomst till ett inter-
nationellt satellitsystem, t ex INTELSAT och en eller flera néitleveran-
torer i andra lander. Den kan dra nytta av det 6kade informationsutby-
tet Sver nationella grinser som blir allt mer komplext och dar kunden
behéver kdpa specialkompetens. Den skall darfor kunna omvandla
datastrdmmar s& att de kan transporteras vidare ut i vdrlden och den
skall kunna ge service &t anlindande internationell trafik. En sidan
telehamn kan s sminingom bli en del av ett stérre koncept - en
virldsomspénnande telehamn, tror manga.

En intressant vinkling som flera tog upp fran USA och Japan liksom
Europa var att skapa frizoner for teletaxor i likhet med frihandel. Man
kan tdnka sig telehamnar som frihamnar med internationella markna-
der, med tariffer som baserar sig pd denna policy. En sidan ansats kom-
mer i hogsta grad att stimulera informationsutbytet mellan telehamnar
i Europa eftersom ldga kostnader for datadverforing blir allt viktigare.
Dessa idéer skulle dramatiskt férindra delar av ekonomin for nitleve-
rantdrer som arbetar i linder med monopol.

Man pekade ocksd pd de sikerhetsproblem som en telehamn kan in-
nebira, vilket i ndgon mdn kan begrinsa dess verksamhet.

Liksom informationstekniken stédjer dem som har utbildning och
kunskap bidrar telehamnen till fortsatt utveckling i industrilinderna
medan utvecklingslinderna hamnar efter ytterligare en ging. Andra
pastdr motsatsen, dvs att satellitkommunikation (telehamnar) dr en
mojlighet for dessa linder att snabbt bygga upp telekommunikation
inom sina omriden.

Fyra slutsatser:

@ telehamnen kan ge en region positiva fordelar likavil som avsakna
den kan leda till nackdelar. Detta blir mer uppenbart nir monopolet
tas bort i ett land,

@ ett brett sortiment av tjanster och det allra senaste i ny telematik
skall erbjudas,

® sikerhetsfrigor maste beaktas vid fortsatt utbyggnad,

® en genomtinkt prissdttning av tjinsterna ar viktig.

Tekniken 1ser inte telehamnens alla problem. Det krivs en genom-
tinkt och mdlinriktad marknadsféring. Traditionell marknadssegmen-
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tering och skrdddarsydd utveckling for varje kund dr nyckeln till fram-
géngsrika telehamnaffirer siger man nu.

2.4 Telehamnens anvidndare
(Tinsley, Mc Kinsey Co, Amsterdam)

Ar telehamnen mgjligen en skriddarsydd strategi att vixa i fér den
krivande kunden?

Anvindare av en telehamn ar foretag som har behov av sofistikera-
de méjligheter till kopplade datatjinster, men som inte sjilva ar till-
rickligt stora for att kopa utrustning eller hyra nittjinster av telefor-
valtningen. De kan inte ensamma utnyttja tjansten pd ett ekonomiskt
sétt. Ett annat skal till att ett foretag vinder sig till en telehamn ér otill-
ricklig kapacitet i teleférvaltningens nit, t ex behov av satellitkommu-
nikation och inferensproblem i lokala mikrovigsnit, som var fallet
ndr New Yorks telehamn borjade utvecklas. Ett tredje skl giller till-
ging till modern infrastruktur, vilket &r orsaken till att flera europe-
iska telehamnar startas. Bolag inom i forsta hand finans, forsikring,
marknadsforing och resebranschen och i andra hand industri, advokat-
byrder, CAD-anvindare, etc 4r exempel pd kunder. For kunden kan
telechamnens resurser bli ett konkurrensmedel.

Telehamn-organisationerna har haft svart att hitta strategier for att
nd kunder som &r intresserade av konceptet. Skall man vidnda sig till
stora eller medelstora féretag? Foredragshdllarna pekade pa att kunder-
na tillhdrde olika kategorier som skilde sig 4t nir det gillde kraven pa
sofistikerade hjilpmedel och mingden kommunikation.

Séljargumenten till kunden &r lokalisering i effektiva lokaler, ett
kraftfullt telenit, en mycket god infrastruktur, méjlighet att gd forbi
lokal teleleverantdr (bypass, ett argument i USA), ligre prissitining,
m m. Dessa kommer inte att dndras med undantag fér bypass som del-
vis kan tilldtas genom ny lagstiftning. Detta ar en vital friga som disku-
teras mycket.

Kunden &r ofta osiker pd sina behov men vill 4 andra sidan ha stéd
for ett kdpbeslut:

e minimera investeringsriskerna (sidkerhet och tillférlitlighet)

e mojlighet att erhilla den senaste tekniken

e ligsta mdjliga transaktionskostnad for data och inte subventionera
andra tjinster hos leverantdren

e utnyttja teknologi for att utdka och stodja affdrsrelationerna.

Den sista observationen ar ny och bara ett fital foretag anvinder den
som ett konkurrensmedel. Tyvérr ar det &nnu fd som kan framstilla
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sddan information ur sina data att denna kan paverka foretagets strate-
giska beslut.

Telehamn-begreppet befinner sig dnnu i ett utvecklingslige. Det be-
hdvs nya marknadsforingsidéer och bittre sitt att nd de medelstora och
stora foretagen som kunder - ett entreprendrskap. WTA satsar ocksd
frdn 1988 pad att utveckla gemensamma mdl fér marknadsforskning.
Tariffer som byggs upp efter nigon form av internationell marknads-
prissitining skulle ocks4 stédja telehamn-konceptet.

Telehamnen, flygplatsen och hamnen maste tillsammans undersoka
vad olika kunder har for behov av tjinster, siger man t ex frin Bay
Area Teleport dir man ocksd satsat pd en sddan studie. Man vet att det
landas och fors ut varor via flyg och bdt som varje vecka motsvaras av
45 specialtdg in dver kontinenten och ut frin den. Tdgen organiseras av
shippingforetag. Kan telehamnen hjilpa till att t ex hantera deras infor-
mation?
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3 Telekommunikation och
ekonomisk utveckling

3.1 Framtiden i informationssamhallet

Dagens dator- och teleteknologi férdndras allt snabbare, vixer samman
och bidrar till en innovativ anvidndning av kommunikationsvigar och
tjdnster, borjade Poeth (Erasmus University, Rotherdam) sitt anféran-
de. Satelliter och fibernit kan snabbt nd ldngt och Gverfora stora infor-
mationsméngder. Genom digitalisering av informationsdverforingen
blir det ocksd mojligt att Gverfora tal, bild, text och data mer effektivt dn
tidigare pd samma informationskanal.

Bild 3.1 Telekommunikation och ekonomisk utveckling i infor-
mationsdldern
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Foretag kan hitta nya sitt att gora afférer, tekniken river grinser mel-
lan tidigare helt skilda verksamheter. Men det krdvs nya strategier av
alla som vill dra nytta av mdéjligheterna. Kommunikation och datori-
sering kommer t o m att paverka virldskartan, tror bl a Poeth, for den
nya teknologin kan férdndra eller integrera handelsrutter. Det kommer
ocksi att skapas nya former att bedriva handel pd, t ex optionsmarkna-
der.

Kommunikation har alltid varit en viktig del av ménniskans virld.
Nu vixer informationsindustrin till aldrig tidigare anade proportioner,
sade Jehoram (University Amsterdam). S& sent som 1950 var bara 17%
av USAs arbetskraft sysselsatta inom informationssektorn medan siff-
ran 1982 var 65%. Minga av Europas linder har nu ocksd nitt "infor-
mationssamhdllet”, dvs dar dver 50% arbetar med att framstdlla infor-
mationstjinster som programmerare, journalister, ldrare, forskare,
artister, tjansteman i forvaltningen, bibliotekarier, advokater, osv. I
Sverige har vi forsokt mildra den kanske vil tekniska bilden av infor-
mationsflddet i samhillet genom att peka pa att tiligdng pd kunskap ar
av mer fundamental betydelse, varfér vi i stillet borde tala om ett
"kunskapssambhille”. (Prop 1986/87:100 Bil 10)

En av de stora historikerna, Fernand Braudel, har sagt, sade Tudge
(Intelsat Washington DC), att vérlden frdn 1400-talet fram till 1900-
talet alltid har haft s k "virldsstider" som utgjort nyckeln till politisk
och ekonomisk makt. Genom tiderna har Venedig, Genua, Amsterdam
och London och nu dven New York fungerat som siddana. Det ar pafal-
lande att alla & hamnstdder och de har utgjort centralpunkter fér han-
del och kultur under den tid sjofarten blomstrat. Hamnstédder har sdle-
des alltid givit livskraft 4t sina linder.

Virlden fordndras. Som namnts tidigare blir ny elektronisk kom-
munikationsteknik allt viktigare vid internationell handel och utgér
ocksd en vital del av olika servicetjinster och andra transaktioner. En
mycket intressant utdkning i GATTs (General Agreement on Trade and
Tariffs) funktion diskuteras ocksd avseende handelstjinster.

Det ar enkelt att med denna bakgrund pastd att hamnstider kommer
att f4 minskad maktposition medan informationscentrum kanske i
form av telehamnar kan representera nyckeln till ny ekonomisk fore-
tagsamhet och dven dominera handeln i framtiden.

Det ser emellertid ut som det skulle vara meningsfullt att skapa tva
olika typer av virldskartor for framtiden, sade Poeth. Den forsta skulle
beskriva vérlden i nationer och orter efter landkonturer. Den andra
kartan skulle ritas efter internationella organisationer i termer av han-
delsvaror som bilar, elektronik och jordbruksprodukter och varfér inte
teletjénster.

Liberalisering, privatisering och internationalisering &r trender som
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leder till internationellt arbetande bolag, som t ex AT&T, British Tele-
com och NTT, alla telefonbolag. For att linder och bolag skall kunna
kommunicera krdvs nya infrastrukturer, dels inom de traditionella
landgrinserna, dels mellan organisationer tvirs dver vérlden. Nya nit-
verk, ibland med inbyggda tjinster, s k value-added utvecklas och an-
vinds.
Trenderna kan sammanfattas:
e informationsindustrin 4r en viktig faktor for ekonomisk utveckling
® det sker en spridning av delar av bolag for att kunna vara péa ritt
plats, samtidigt finns det majlighet till en mer gemensam styrning
av hela bolaget
e mer integrerade och mer vidstrickta definitioner av verksamhet
internationalisering och nationell samverkan
e kombinationen av informationsteknik och kommunikation innebir
att telematik blir en ny transportvig.

3.2 Styr telekommunikationen
lokaliseringen av verksamhet?

I USA och Storbritannien visar det sig att en rad olika faktorer styr
lokalisering av industrier och andra foretag, sade Downs (Brookings
Inst. Washington DC) och hdnvisade till material frdn en konferens
om begreppet "Landtronics” 1985 (ungefdr regional utveckling med
teknik). Varje organisation pdverkas idag av midnga fler hiandelser an
tidigare och bor dérfor kunna agera snabbare infor forandringar. Fakto-
rer som ndmndes var utveckling av nya marknader, lokala skattereg-
ler, befolkningstillvaxt, tillgdng pé arbetskraft, flexibla lokaler, allmén-
na kommunikationsmedel, bilvigar, telekommunikation och service.
Varje faktor snarare samverkar till forindring an styr.
En jamforelse kan goras med telefonin under dess inférande:
® olika verksamheter kunde spridas men @nd4 hillas samordnade. En
viss centralisering kunde indd uppnds
e totalvolymen av kommunikationen Skade tack vare telefonen
e totalantalet personer som involverades i ett beslut Gkade
e telefonerandet 6kade procentuellt mera vid jimforelse med resan
det. Telefonen bidrog till nytt kreativt tinkande
e resandet 6kade tack vare ett storre kontaktniit.

Dagens nya teleteknik ger oss fler méjligheter att nd varandra och
kommer att dka kommunikationen, men vi far samtidigt stérre méj-
ligheter att vilja medium och frihet i tid och rum. Anvindningen av
datorer och biitire telefonitjinster har gjort det méjligt fér en huvudor-
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ganisation att trots allt styra de utflyttade enheterna bittre dn tidigare,
som pdpekats ovan.

Nettoeffekten av alla trenderna har i USA och - i ndgon mindre ut-
strackning - i Europa blivit en decentralisering av foretag bort frin de
riktigt stora stddernas kdrnor ut till férorter, mindre stider, utanfor tit-
orter och till och med ut i vérlden. Billigare hyror, kortare resvigar
m m kan ocksd vara skil att flytta,

Samtidigt har det skett en enorm ny- och ombyggnad i citykdrnorna.
I USA ir detta mojligt till skillnad fran Europa si linge det &r tilldtet att
bygga vidare pd hojden. Enligt statistiken flyttar de arbetskraftsintensi-
va storre foretagen ut medan de mindre som redan finns i city tar ver
de nya lokalerna for att f4 mer plats eller béttre lokaler. Man kan ocksa
hitta foretagsledningar och mindre s k .entreprendrféretag som flyttar
in for att ha ndra till sina kontakinit, service och offentliga organ vilka
alla grupperas till centrala delar. Ett problem fér USA ar att befolkning-
en i storstiderna ofta @r fattiga och outbildade och att det &r forortsbe-
folkningen som pendlar in till city. Detta medfor krav pd allménna tra-
fikmedel. Frin Los Angeles finns det t o m ett exempel pa att myndig-
heterna krévt att ett planerat projekt for nyetableringen skulle bekosta
behovet av tillskott pd vigar, busslinjer och motsvarande.

Ett sdtt att minska resandet ar telependling vilket innebdr att arbeta i
hemmet vissa dagar med hjilp av en dator och telekommunikation.
Denna typ av pendling kommer inte att innebdra ndgon stérre minsk-
ning av lokalbehoven, ansdg Downs. (Jfr de svenska foérsdken i Ny-
kvarn)

En av de stdrsta effekterna av teleinnovationerna dr de individuella
valmdjligheter som kan bli tillgingliga.
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4 Telereglementen i olika

lander
Monopol eller avreglering?

4.1 Trender

For att ldsaren skall f en kort 6verblick av regelverken i olika lander
foljer hir en begrinsad sammanstéllning.

Den internationella teletrafiken dr liksom ldngdistanstrafiken inom
varje land den mest l6nsamma trafiken for vérldens televerk. Redan i
dag svarar internationell trafik for mer dn 20% av svenska televerkets
trafikintdkter och den fortsdtter att 6ka snabbt. Det dr just den interna-
tionella trafiken som kommer att utséttas for allt kraftigare konkurrens
virlden Gver. De nationella telebolagen miste se dver sina taxor for att
mota konkurrensen, menade Fisherman (Sullivan & Worcaster Law-
yers, Washington DC). Aven svenska televerkets tredrsplan behandlar
denna fraga.

Konsumtionen av telekommunikation vidxer 12% varje ar, 5% tele-
foni och telex och 20% Ovriga tjinster. I USA berdknas att datakommu-
nikationen motsvarar en tredjedel av all kommunikation &r 2000.

En av forutsittningarna for denna utveckling ar den kapacitetsok-
ning i dverféringsmedier som vintas. Mer information kommer ocksd
att kunna dverféras genom att ny teknik anvénds. Antalet Atlantkablar
kommer ocksa att utokas mellan Europa och Amerika genom att optis-
ka fiberkablar liggs ut. INTELSAT kommer att erbjuda tjénster med sin
nista generation satelliter (INTELSAT IV). Flera privata satelliter pla-
neras att sindas upp, t ex Kinnevik och MAILSTAR/Netstar dar tele-
verket dr deldgare.

Konkurrenter pa den europeiska marknaden med olika tjinster blir
t ex de brittiska foretagen British Telecom och Mercury men dven ame-
rikanska bolag som MCI (dar IBM kopt in sig) och CBC via Infonet
(Interpak i Sverige). Aven General Electric via sitt bolag GEISCO siljer
datakommunikationstjanster i Europa.
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4.2 EG

EG och dess medlemsstater har nyligen blivit eniga om att en gemen-
sam telepolicy miste utvecklas. Ett forslag kallat "Green paper" be-
handlas under 1988. Man har med allt stirre tydlighet kunnat upp-
maérksamma att den gamla passar diligt med de marknader som bérjar
erbjudas genom bl a den nya teletekniken. Dessa nya behov speglar de
stora fordndringar som sker virlden 6ver dels i form av liberalisering
av telemonopol dels genom att en annorlunda marknadsstruktur bil-
das bl a genom nya handelsregler, t ex slopandet av tullar inom EG. De
storsta pdtryckarna &r naturligtvis de linder som redan har avreglerat
sina kommunikationsindustrier, och dir de nya konkurrenskrafterna
inte kan hillas innanfér de egna nationella grinserna nigon lingre tid,
framforde Mestmicker (Max Planck Inst. Hamburg).

Regelverken i USA, Japan och Storbritannien pdverkar de interna-
tionella kommunikationssystemen allt mer. De bidrar just nu till att de
traditionella marknadsstrukturerna i andra linder faller sonder. Samti-
digt blir det dnnu svirare att underhilla det internationella systemet
for samordnade nationella monopol. Telepolitiken inom EG ar bidde ett
svar pd och ett ytterligare skil till denna utveckling.

For den fortsatta gemensamma utvecklingen blir det allt viktigare att
en harmonisering av standarder kommer till stdnd liksom att man kan
enas om projekt som handlar om forskning och infrastrukturer enligt
det s k Rom-fordraget. Idag finns i Europa en inrikining att vilja paket-
och kretskopplade forbindelser. Dessa anstringningar dndras pd 6ppna
nationella marknader och trenden leder dter till kommunikation
punkt-till-punkt.

Romfordraget gar lingre dn GATT och behandlar sévil handel med
varor som handel med tjinster. Inom den gemensamma marknaden
kan sdledes gods, personer, tjdnster och kapital tilldtas fri forflyttning
over granser. Policyn om en 6ppen marknad stodjs av ett system for fri
konkurrens.

EG har ocksd enats om gemensamma handlingsprogam fér informa-
tionsteknologi (ESPRIT och RACE, m fl).

(Hdnell, European Space Agency, Paris
Vernib, DG XIII EG, Luxemburg)

4.3 Linder med och utan telemonopol

Ett telemonopol kan omfatta flera olika delar. Den ena delen kan vara
att ansvara for ett trafikndt, dvs driva trafik och anldgga och underhilla
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nitet. En annan del kan vara att ansvara for anslutning av utrustning
till trafiknitet, t ex vdxlar (kontorsvixlar) och terminaler (telefoner,
telexutrustning, datautrustning, modem). Slutligen andra delar ar han-
del med teleutrustning och teletjinster, taxesittning, etc. I det féljande
koncentreras redogorelsen pa trafikniit och tjénster i dessa.

Storbritannien, som redan 1981 tog fram ett nytt telereglemente, &r
vil det exempel pd liberalisering som namns i de flesta sammanhang.
Department of Trade and Industry utfirdar licencer for tva teleforetag,
British Telecom (BT) och Mercury Communications Limited (MCL),
(heldgt dotterbolag till Cabel and Wireless PLC), som skall skota verk-
samheten. Office of Telecommunications (OFTEL) Gvervakar verksam-
heten. De publika tjinsterna (telefon, telex, teletex och data) ombesorijs i
allt visentligt av BT och dess internationella dotterbolag BTI, medan
MCL hitintills har specialiserat sig pa foretagstjinster. MCL har ocksd
byggt ut ett nit av optofiber (lings jirnvdgarna), mikrovigslinkar och
satellitkommunikation. Idag ansluter dess nit till jordstationer, ndr i
stort sett hela virlden

1 USA delades telemonopolet upp pa sju sjilvstindiga regionala bo-
lag BOCs (Bell-bolagen, vart och ett kanske 2-3 ganger storre dn svenska
televerket) som svarar for regionaltrafik och har monopol pa var sin
region. Under dessa finns sedan lokala bolag. AT&T é&r det ursprungliga
bolaget och svarar for lingdistanstrafiken men har konkurrens fran bl a
ITT, MCI, FTC, m fl. Det dr inget som hindrar att ett av de regionala bo-
lagen dgnar sig at lingdistanstrafik. FCC (Federal Communications
Commission) utfirdar nya regler och évervakar marknaden. Idag finns
ca 1 500 oberoende telefonbolag i USA.

En av de storsta frigorna i USA &r "bypass"-trafiken, dvs ndr en nit-
leverantdr levererar forbindelser som gar forbi de dyra lokala férbin-
delserna. Regel- och prisindringar diskuteras nu allmént i USA.

Japan avmonopoliserades april 1985 di telebolaget NTT blev ett stat-
ligt aktiebolag. Nippon Telegraph and Telephone Corporation (NTT)
ombesorjer den nationella trafiken medan Kokusai Denshin Denwa
Corporation (KDD) ombesdrjer den internationella frdn borjan. Hosten
1987 har 19 nya bolag fatt tillstind att erbjuda kopplade fdrbindelser och
telefoni- och datatjdnster. Tre foretag arbetar med nittjdnster Gver
ldnga strickor, ofta fibrer som ldggs lings végar, jadrnvégar. Tva bolag
berdknar att ha satellittjanster 1988 och tre bolag erbjuder lokala nit-
tjinster. Tva arbetar internationellt med satellit (IBS) och undervat-
tenskabel. Taxorna pa ndt har under tiden sjunkit 20%. 400 foretag er-
bjuder s k "value added"-tjanster. NTT har tappat 11% av sin lingdis-
tanstrafik fram till hosten 1987. Tredjepartstrafik ar tilldten.

Andra linder som ocksd avreglerat dr t ex Kanada medan Nederlin-
derna forbereder 'sig (1988-89). (Tinsley, Mc Kinsey Co, Amsterdam)



TELEHAMNAR - utveckling och trender 23

Tyskland har limnat forslag (Witte Commission) om att deras mo-
nopol pad talkommunikation skall behillas men att dvrig kommunika-
tion sldpps ndgon ging 1989.

I Sverige limnades en utredning om avveckling av monopolet som-
maren 1987 (se bilaga 4) och en proposition vintas viren 1988 som om
den foljer televerkets egna forslag innebér en snabb avveckling av hela
monopolet fram till 1989 (se bilaga 3). Tredjepartstrafik blir tilliten.

Aven Norge arbetar pa forindringar i sitt telereglemente och en av-
reglering genomfdrdes januari 1988.
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5 Teknik och utveckling pa
nagra omraden

Foredragen berdrde antingen teknik eller beskrev tjinster som finns
hos olika leverantorer. Leverantdrerna dr teleforvaltningar, ndtadmi-
nistratdrer/telefonbolag, satellitbolag, telehamnanliggningar, andra
privata foretag osv. Vem som koper tjanster av vem eller vilka, ibland
i flera steg for att sluttjansten skall bildas, blir &horaren inte klar Gver.
Sdledes framstdr den tjinstemarknad som hdller pa att bildas som en
djungel - sdrskilt internationellt.

Mot denna bakgrund ar det svart att diskutera vad en telehamn kan
hdlla for tjanster, i synnerhet di telefonreglementena ser si olika ut i
skilda linder. Det blir ocksd svart att marknadsfora sig och hitta kun-
der, vilket ocksd uppmirksammades av flera talare.

Detta avsnitt ger en mycket kort bakgrund till teknikutvecklingen
och presenterar de tekniker eller tjinster som telehamnarna kommer
att anvanda.

5.1 Kommunikation, digitalisering

Informationssamhillets utveckling beror i hog grad pa utvecklingen
inom datortekniken. Allt mindre och kraftfullare mikroelektroniska
komponenter till béttre priser brukar nimnas. Elektroniken har ocksi
inneburit att vi har skaffat oss mdojlighet att beskriva all information,
dess lagring och dverféring med digital representationsteknik - ettor
och nollor. Detta gor det nu mdjligt att Sverfora olika typer av infor-
mation pd samma sitt och att integrera informationsformerna.

Idag anvinds mest analog &verforingsteknik (dvs ljud) i vdra kom-
munikationsndt. Hir kommer att ske betydande forindringar de nér-
maste fem dren, framfor allt ndr det géller tal-, text-, data- och stillbilds-
Overforing. Senare kommer video (rérliga bilder), hogkvalitativa firg-
bilder och HDTV (High Definition TV).

Den digitala tekniken hdller pa att inforas i telendten hos de flesta
teleférvaltningar. Processen dr mycket dyrbar for de linder som redan
har analoga nit, tar ling tid och kommer att pdgd in pd 2000-talet. P4
lang sikt &r moderniseringen I6nsam. Niten far hogre kapacitet samt
blir littare att vervaka och underhdlla.
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Samtidigt véixer behovet av att kommunicera i takt med att datorer
sprids ut i organisationerna och hemmen och att nya kommunika-
tionstjinster erbjuds anvdndarna. Ett sitt att klara det starkt 6kande
kapacitetsbehovet i ndten dr att hoja overforingshastigheten och ¢ka
nitens kapacitet. Ett annat sitt 4r att styra bort anvidndningen av fasta
forbindelser, ddr anvandaren abonnerar pd en forbindelse, till kopplade
forbindelser. Fler ndt kan naturligtvis ocksa byggas.

I méinga linder kommer telehamnarna att vara inkdrsporten till
digitalisering tror flera féredragshallare.

5.2 Dagens data- och teletjdnster

Vi har redan tidigare snuddat vid olika tjinster som en telehamn kan
bistd sina kunder med. For att kunna fGra ett resonemang om vad tele-
hamnar kan eller skulle kunna bygga upp sin affirsidé pa fordras en
sammanstdllning av de tjinster som informationsbehandling och
kommunikation kretsar kring.

E_j:.l-

Bild 5.1 Dagens data- och teletjinster
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Ett forsok gjordes att hitta en struktur och peka pa olika typer av in-
formationssystem som t ex lokala datorsystem, distribuerade system,
meddelandehanteringssystem, ordbehandling, filhantering, system déar
manga funktioner vdvs samman, t ex system for kontorsautomation,
"value-added" network (ett system som har flera tjanster till sina kun-
der, samtidigt som det dr en transportfunktion). Telehamnen kommer
att bygga value-added nitverk, tror minga foredragshdllare frin USA
och Europa.

Kommunikationssystem kan vara en mindre del av ett informa-
tionssystem eller ett sjilvstindigt system som ger service 4t flera infor-
mationssystem. Det dr ett kommunikationsndt med vissa grundtjéns-
ter och tilldggstjanster. Exempel pd grundtjinster dr telefon, datakom-
munikation via telefonnitet (Datel i Sverige), kretskopplade forbindel-
ser ( Datex i Sverige), paketkopplade forbindelser for data (Datapak i
Sverige), telefax, telex, elektronisk post, filtransport, videokonferens.
Tilldggstjidnsterna kan vi kalla olika serviceklasser, som kan liggas pa
grundtjinsterna, t ex koppling av lingdistanssamtal (som fdrefaller
vara ett problem i USA), telefonkatalog, olika hastigheter for datadver-
foring, garanterad framkomlighet, reparationsservice gemensam tele-
fonvixel, gemensam datacentral. Telehamnen kommer att specialisera
sig pa tillaggstjanster av flera slag. Dessa delade gemensamma tjinster
kallas "shared tenant services".

S k pulskodmodulering, PMC, har anvénts i mer &n 20 4r av telebo-
lag for overforing av forst tal senare data mellan telefonstationer. Det
amerikanska systemet kallas T-1. Nu har dven anvidndarna bdrjat an-
skaffa utrustning for att sammanféra och digitalisera trafik. Ett T-1 sys-
tem innebédr att man kan formedla 24 samtidiga samtal motsvarande
hastigheten 1,5 Mbit/s p4 en forbindelse (T-3 motsvarar 672 kanaler). I
Europa talar man om 2 Mbit/s system eller system for 32 samtliga kana-
ler.

For storre nit anvédnds T-1 véxlar som klarar andra uppdelningar av
kanalerna vid Gverforing si att tal, data och video kan Gverforas (integ-
rerad digital network) - ett forstadium till det integrerade servicenitet
ISDN (se kapitel 5.3).

Niten for en telehamn dr antingen lokala nit - i ett hus eller for ett
kontorsomrdde (telefonnit eller datandt - LAN), regionala nit - nétet
frdn New York till telehamnen, eller lingdistansnit dver ett eller flera
linder. Niten utgdrs av koaxkablar, fibrer eller satelliter men ocksd an-
tenner, vixlar, kontrollcentra med datorer,. m m.

Telehamnar kommer att arbeta med alla nit, dock inte alltid samti-
digt. Telehamnen specialiserar sig pd att salufora hela infrastrukturer,
vilka smé4 foretag aldrig har mdjlighet att sjilva bygga upp. (Dinako,
Philips, Nederlidnderna)
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En forutsdttning for att kunna bygga upp en arkitektur dir olika
leverantérer och kunder skall kunna utbyta information &r att bygg-
klossarna kan anpassas till varandra. Det maste skapas grinsytor eller
kontaktpunkter som dr vildefinierade och standardiserade. En modell
for detta har definierats och kallas OSI (Open Systems Interconnection).
Ett stort internationellt arbete pdgdr nu for att gemensamt formulera
standarder for kommunikationssystem. Drivkrafterna dr standardise-
ringsorganisationer, datorleverantdrer, internationella och nationella
organ och anvindarorganisationer. (Hoen, PTT, Nederldnderna)

For telehamnar idr standardisering néstan ett krav for att de skall
kunna kommunicera med minga kunder som anvinder olika dator-
fabrikat och med andra telehamnar.

5.3 Kommande data- o¢h teletjdnster

5.3.1 ISDN

ISDN (Integrated Services Digital Network), som bygger pd OSIs princi-
per, kommer att ge anvdndaren funktioner som innebir ett standardi-
serat granssnitt for ett flertal tjdnster. Forhoppningsvis skall ocksa kost-
naden bli sddan for slutprodukterna att vi betraktar dem som prisvir-
da. Anvindare kommer att kunna anvidnda flera tjinster samgidigt
frdn samma terminal (dator-telefon). Denna skall inte heller bli svrare
att anvdnda an dagens telefon. I viggen har anvindaren en enda "kon-
takt” ut mot telenétet.

ISDN é&r en standard som drivs fram inom CCITT och ar ett gemen-
samt intresse for standardiseringsorganisationer, teleférvaltningar, da-
torleverantérer och anvidndare. Denna kraftfulla manifestation, som
stdttas av de flesta linderna i Europa, USA, EG och Japan, &r ett viktigt
steg for informationssamhillets fortsatta utveckling.

Fordelarna med ISDN ir att det dr utvecklingsbart, det ger digital
overforing, och att det bildar ett integrerat servicenit. En lika viktig
punkt édr att s3 minga stir bakom ISDN. Inom EG har man t ex enats
om ett likartat inférande av ISDN. Det finns dock en skillnad i intresset
mellan Europa och USA. Foredragshillarna frin USA nidmner inte
ISDN lika ofta och ligger inte samma vikt vid det. (Hoen, PTT,
Nederldnderna)

Aven Japan vintas anta ISDN-standarden efter att forst ha arbetat
efter en egen modell.

Vad fir d4 anvindaren genom ISDN? Kontakten mellan terminalen
och niitet dr standardiserad. Aven sittet att komma i kontakt med natet
och adressen (“telefonnumret”) till anvindarens alla tjanster finns i en
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nummerplan, t ex for telefon, databverforing, telex, teletex, fax och
videotex. (Latzak, Siemens, Miinchen)

5.3.2 IBCN

I de tyska foredragen diskuteras dven fortsitiningen pd ISDN, en mer
s k bredbandig tjinst, IBCN (Latzak), vilken skulle omfatta sidana
tjinster som tvdvagsvideo och bildtelefoni. Standardiseringsarbete pa-
gédr bl a inom EG didr man planerar en start av dvergdngen mellan
ISDN till IBCN fr o m 1995. Denna typ av tjdnst pdminner om den s k
T-3 tjénsten i USA.

Telehamnanldggningarna representerar ofta en grupp anvindare
som har mycket héga krav pd kommunikation och i dvrig har en in-
novativ syn pa ny teknik. Inom telehamnen finns ocksd ofta ett digitalt
telenit. ISDN- och IBCN-konceptet borde darfor passa mycket bra att
infora inom dessa organisationer. Frdn Tyskland nimner man att just
en telehamnlésning kanske skulle féra samman organisationer till ett
gemensamt forsék med ISDN.

(Latzak, Siemens, Milnchen
Lange, Frauemhofer Inst. Karlsruhe)

5.4 Kommunikationsnit

Kommunikationsnit byggs upp av en transportapparat som bestir av
minga komponenter. Transport“nitet" kan vara en kabel med forstar-
kare och antenner mellan vilka radio- eller mikrovagor &verfors strax
Over markytan, eller en satellit i rymden, som férmedlar signaler mel-
lan antenner placerade pi olika stillen pa jorden. Férutom nitet finns
véaxlar och andra styrutrustningar som kopplar forbindelserna mellan
séndare och ritt mottagare.

Det finns olika typer av kabel som t ex partrdd (lokala telefonnitet),
bredbandskabel (vissa lokala nidtverk, kabel-TV-nit), koaxkabel och
fiberoptisk kabel. Eftersom den mesta nitutbyggnaden pad marken sker
med fiberkabel och den i rymden med satellit kom beskrivningen att
kretsa kring dessa tva tekniker.

Mikrovégsnit eller radiolinksystem som &r vanliga i USA, anvinds
dven i Europa och Sverige. I Sverige anvinder vi radiolink for att vi-
daresinda TV- och radioprogram till lokala sindare. Aven telefon- och
datatrafik dverfors pd detta sdtt for att 6ka trafikkapaciteten i nétet eller
for att nd svartillgingliga omrdden. Det finns ocksd exempel pd hur sto-
ra foretag bygger ihop sina olika lokala telefon- och datanit i skilda in-
dustriomraden i en storstadsregion genom att anvinda mikrovagsnit.
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5.4.1 Satellit-teknik

De férsta kommunikationssatelliterna sindes upp for 20 &r sedan. De
anvindes forst for TV-distribution och overféring av telefonsamtal.
Numera anvéinds de for all typ av informationsdverforing. Satellitens
nisch har varit att dels komplettera och forstirka befintliga kabelnit,
dels utgdéra en kommunikationslink déir jordbunden kommunikation
inte finns eller &r ekonomiskt férsvarbar, t ex i utvecklingslander och
till sjofart.

Bild 5.2 Satellitteknik: Parabolantenner, kontrollcentra samit
mindre antenner typ VSAT

Ett satellitsystem bestdr av en eller flera satelliter och en eller flera
jordstationer for att sinda och ta emot signaler. Jordstationen bestar
dels av en parabolantenn, dels av mottagar- och sindarutrustning.
Parabolantennen kan variera kraftigt i storlek, frdn en diameter pi ca
32m som i Tanum, ner till smd s k VSAT-terminaler (Very Small
Aperture Terminals) med en diameter pd 1,2 - 2,5 m. Enbart mottagan-
de antenner kan idag ha en diameter pa ned till 0,6 m. For de storre
jordstationerna, som i Tanum, finns dven ett kontrollcenter foér hela
anldggningen.

Satelllitsystemen har hittills mest anvints som lidnkar i internatio-
nella punkt-till-punkt férbindelser. Utvecklingen gdr mot satelliter
med storre kapacitet och allt mindre och billigare jordstationer. Detta
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innebér att satelliten i allt hogre grad kan komma att anvindas for
punkt-till-multipunkt férbindelser.

Satelliterna Gverfor redan idag TV-program till kabel-TV-nit. Inom
en snar framtid kommer hogeffektsatelliter att méjliggora sandningar
direkt till hushdllen. Vad giller datakommunikation via satellit ser
man idag en trend mot en kraftig tillvéxt i satellitbaserad foretagsintern
kommunikation foér bdde sdndning och mottagning.

Priset pd en VSAT-terminal, med mdjlighet att sinda och mottaga
ligre datahastigheter, och med en diameter pd parabolantennen pa ca
1,2 m, ligger idag pd ca US$ 5 500, men véntas sjunka. Genom att an-
vdnda andra frekvensband, t ex KU-bandet, och annan &verféringstek-
nik som t ex bandspridningsteknik, 6ppnas nya mdjligheter. Stora
VSAT-nit finns redan nu i drift, t ex Farmers Insurance med 2 500 an-
laggningar. Man studerar nu ocksd mdjligheten att kunna forbinda
satelliter i bana direkt med varandra, s k "Inter Satellite Links". Detta
skulle ytterligare férbittra satellitkommunikationens méjligheter i
framtiden, eftersom man di inte behdver férmedla trafik mellan satel-
liter via mellanhopp pd jorden, nigot som forsimrar kvalitén pd for-
bindelsen. Direkt forbindelse mellan New York till Singapore skulle
tex kunna erhdllas.

Telehamnen kommer dven fortsitiningsvis att ha en betydande roll
nir det giller satellitkommunikation, dven om jordstationerna blir
mindre och billigare. Fér TV- och hoghastighetsdatatransmission krivs
det t ex dven i fortsdttningen mycket dyrbar utrustning. Under en ling
overgidngsperiod kommer ocksd manga foretag att vilja ha tillging till
andra hogkvalitativa tjinster men i begrinsad omfattning varfér en
telehamn kan vara en mdjlig utvig. Exempel pd satellitsystem som
nimndes var Intelsat och dess IBS-tjanster. (Chaplin, European Space
Agency, Nederldnderna)

5.4.2 Fiberoptiska system-teknik

Virlden ver investeras nu ofantliga summor for att modernisera tele-
ndten for hogre kapacitet och for att klara digital verforing.

For de tunga trafikstrdken viljer man ofta fiberoptiska kabelsystem
som nu bérjar konkurrera med mer traditionella koaxialkablar vad gil-
ler pris och transmissionsegenskaper. Frin USA och Japan nimndes
exempel pd att fiberkabel kunde konkurrera med satellittrafik dver
land. De nya atlantkablarna &r av fibertyp sedan man 1dst fragan om
signalkvalité, linga avstind mellan forstirkare liksom skarvningspro-
blem. Fiberniiten har ocksd den férdelen att de inte stors av andra led-
ningsnidt. Man kan t ex ligga dem tillsammans med andra kabelnit
eller hdgspanningsledning. Kabeln liggs ocksd ut i vég- eller jarnvags-
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bankar, i olje- och gasledningar t ex i Japan och USA. Nackdelen &r fort-
farande begréinsad draghaillfasthet.

Forgrening av huvudstrdken av fiberkabelsystemen ut till de regio-
nala och lokala delarna av niten liksom ut till abonnenter drdjer dnnu,
innan det genomf&rs mer allmint av televerken.

Visttyskland har t ex en plan som gir ut pd att bygga ett ryggradsnit
av optofiber for den del av landet dir den Ovriga infrastrukturen redan
ar mest vilutvecklad och befolkningen koncentrerad - strickan Ham-
burg-Miinchen. Senare bygger man vidare och skapar ett nitverk dver
landet som skall vara klart 1990. Samtidigt som denna telemotorvig
byggs upp bygger man ocks4 lokala fibersystem. Ar 1990 kommer 50%
av ndtanslutningarna vara digitala. En fortsatt utbyggnad av fibernitet
dnda ut till abonnenten ar beroende av lokala beslut om inférandet av
ISDN. (Se avsnitt 7.4) (Lange, Fraunhofer Inst. Karlsruhe)

I Japan har man pa liknande sitt ett fiberkabelsystem fran Sapporo i
norr till Fukuoka i séder med en lingd pa 2 800 km. Detta gjordes for
att genomfdra prov med INS-systemet (Japans tidiga och preliminéra
variant av ISDN). Fiberanslutning finns alltsd hos abonnenten. Nume-
ra dr alla kablar som ldggs ut av fibertyp och man berédknar att om 15 4r
skall det enbart finnas sddana (formodligen avser man dock ryggrads-
niten). (Telekom i Japan, TELDOK:29)

I Frankrike dr det planerade fiberoptiska kabelnitet ut till abonnen-
ten (Plan Cable) starkt forsenat. Vissa oar i form av forsok, typ Biarritz, i
Bretagne och i Parisregionen anvinder fiberkabel ut till abonnenten.

I Sverige forstérker televerket successivt trafiknidtet med fibernit pa
de mest belastade strickorna. Vir digitala utbyggnad av nitet &r inte be-
roende av ett fibernit.

I Japan liksom Storbritannien lidgger de konkurrerande bolagen ut
fibersystem pd de strickor dar man vill borja konkurrera med huvud-
néten. Telehamnen anvidnder ocksd ofta fiberkabel for att ansluta sina
kunder.

Fiberkabel anvinds ocksa i lokala nitverk i hus (t ex Toshiba-huset).
Det vanligaste dr dnnu att enbart huvudstammarna, t ex mellan va-
ningsplanen utgors av optofibertyp.
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6 '"Intelligenta" byggnader och

kontor
(Worthington, arkitekt, DEGW, London)

6.1 Vad dr "intelligent"?

Informationstekniken &kar mdjligheterna till styrning och kontroll.
Termen “"smart" eller "intelligent" refererar till tanken att en maskin
eller mekanism ténker sjilv inom grédnserna for det program man styr
den med, till skillnad frdn en "dum" som mdste styras direkt av
ménskliga handgrepp. I Amerika har begreppet “intelligenta" byggna-
der blivit en marknadsforingsprodukt sedan telesektorn avreglerats.
Stora byggprojekt eller t o m hela omrdden har saluférts med den idén
som dragplaster och samtidigt erbjuder man en ldng rad av s k "valu
added" tjénster - som i sjilva verket kan bli lika vinstgivande som
kontorslokalerna i sig sjilva.

6.2 Smarta projekt

Smarta eller intelligenta byggnader eller hela industriomrdden med
teknik och kabelsystem for elektroniska tjinster, t ex "shared tenant
services", "value added" tjinster. Gemensamma telefonifunktioner,
lokala nét for datordrift, datorkapacitet, kontorsinformationssystem,
elektronisk post, inpasseringssystem, lokalévervakning och teknik-
stddd byggnadsdrift &r nigot av vad som kan erbjudas. Ett exempel fran
Sverige dr det projekt som ABV och televerket gemensamt startat i
Visterds. Ett gammalt omrdde i den centrala staden rustas upp och fir
samtidigt en rad gemensamma funktioner. Det kommer att fungera
som en typ av hotell for mindre foretag, i det har fallet ett 40-tal. Idén ar
att dessa skall ha en gemensam véxel och dela pd allehanda administ-
rativ service, t ex sekreterare, fakturarutiner, hanvisningsdator, sekre-
terarhjilp, etc. Lokalerna utrustas med ledningsnit. Ett annat aktuellt
exempel blir Arlanda Stad.

Det finns fyra trender som styr de intelligenta internationella projek-
ten:
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e Utveckling av kontorsautomation
Billigare, battre och mindre utrustning har kommit och man flyt-
tar den frdn datorhallen ut i alla delar av organisationen. De som
bygger lokaler har insett behovet av luftkonditionering, plats for
kablar, ljus som inte reflekterar i bildskarmen, behov av att kunna
variera kontorslokalen efter anvandning och variera ytorna for olika
aktiviteter. En effekt blir att nya byggnader fylls med ny teknologi
som mdste vara foljsam och uppfylla 6nskemdl av i hog grad profes-
sionell och sofistikerad kontorsmiljo.
@ Sofistikerade kontrollsystem
Byggnaderna styrs av olika applikationssystem byggda pd mikro-
elektronik. Energikrisen skapade behov av att inte bara reglera ljus
utan dven vidrme, fldktar, etc. Denna teknik har sedan samordnats
med hela kontrollsystem for byggnaden.
® Avreglering/fordindring av regelverken for telekommunikation
medfor nya mojligheter till samordning av system
Elektroniken tilldter integrerade funktioner for bearbetning, lag-
ring, fordndring och éverfdring av information. Nu kan dven tekni-
ken for olika telefunktioner sammanforas till ett tekniskt system.
Telefonen ldnkas ihop med teknik som kan dverféra ord och bild
och som tilliter lagring och bearbetning. En terminal (telefon eller
PC) kommer snart att ta 6ver flera funktioner. Nya aktorer soker sig
in pd den traditionella marknaden och dr ivriga att kapa 4t sig en del
av den enorma nya marknaden fér kontorsautomation och kom-
munikation.
e Ett nytt ekonomiskt klimat
I 6kande grad tivlar unga, sma féretag med entreprenéranda med
de etablerade giganterna. Inskan hos dessa firmor &r att genom att
anvinda ny teknik, tjdnster som "shared tenant services" kunna
erbjuda nya tjinster och produkter. Detta kan de gora om flera
firmor tillsammans har rdd att anvinda sofistikerad teknologi -
vilka annars skulle vara forbehdllet stora firmor.

Smarta projekt dr som datortjinster, en kombination av hdrda produk-

ter och mjuka tjinster. Komponenter i smarta projekt:

e kunna klara av yttre och inre férindringar, omdisponering av loka-
ler med hjidlp av mikroteknik, t ex solljusinslipp, varmeinsldpp sa-
vil som att det varierar for olika arbetsplatser och vad som gors i
lokalen

e automatiska system, vilka skoter drift och underhdll av utrustning,
t o m att justera ljus, luft, virme och bevakning, beroende pd externa
fordndringar, utvirdera larmsignaler och tillhandahdlla styrinfor-
mation, kontrollera och bevaka sidkerhetssystem
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e understddja anvindning av byggnaden och tillhandahdlla tjanster
(shared tenant services) frin centralt placerad utrustning, t ex affars-
stod (fakturaservice, telefonservice, sekreterare, ordbehandling) och
system for kontorsautomation, telefonvixel och hdnvisningsdator
eller delad datakraft, kommunikationsnit och anslutningar till ex-
terna nit med t ex satellittjinster, eller videotexsystem och VSAT-
system, driftssystem av olika slag

e effektiv anpassning till anvindarnas behov, t ex kapacitetsforand-
ring, utdkning, minskning, kunna ldgga till funktioner. Erbjuda
mdjligheter till samverkan mellan hyresgisterna.

Telehamnens tjinster motsvaras ofta av denna typ av projekt.
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7 Beskrivning av nagra
telehamn-anliggningar

Foljande beskrivningar bygger i huvudsak pd framférda foredrag. Det
har inte varit mdjligt att samla likartad information om de olika
hamnanliggningarna dd fordragshdllarna har valt att beskriva dem

frdn olika utgdngspunkter.

7.1 New York/New Jersey Teleport; USA

(Annunziata, Teleport Communications, New York)

New York City ar unikt. Behoven av telekommunikation dr ofantliga.
Mest signifikant for staden dr kanske den héga konctentrationen av
mikrovagstrafik som genomkorsar den. Det pastds att man kan likna
tringseln med den som férekommer i rusningstid pd tunnelbanorna.

Under senare delen av 70-talet uppmirksammade hamnmyndighe-
terna att den gryende informationsdldern skulle passera regionen obe-
miérkt om ingenting gjordes. Det var nistan omdjligt att hitta nya vigar
fér mikrovagoverforing i stadsomridet. Jordstationer for satellitkom-
munikation gick inte heller att placera ut pd grund av stdmingar. New
York befann sig pa randen till konkurs och férlorade samtidigt allt fler
arbetsplatser.

Man satsade pd en telehamn som d4 ansdgs vara vigen till ekono-
misk utveckling for en region. Det skulle skapa nya arbetstillfdllen och
férbittra kommunikationsvigarna. Inte férrdn i juni 1984 kunde en
slutlig verenskommelse undertecknas av parterna som bestdr av
hamnmyndigheterna och staden New York. Samarbetspartner dr ocksd
finans- och nétféretagen Merrill Lynch och Western Union. Ett mycket
komplicerat fordelningssystem av vinsten ingdr i dverenskommelsen.

Hamnmyndigheterna bygger och skall driva en "kontorspark" pd
mark som leasas frin New York City. Kommunikationsfunktionerna
drivs av bolaget Teleport Communications. Konsortiet ger service it ett
50-tal huvudkunder via ett satellitcenter och ett optiskt fibernidt som
ndr 46 storre byggnader. I vissa fall stir man dven fér det lokala nitet i
huset, t ex i fallet World Trade Center nr 2 pd totalt 114 vaningar.

Informationsflédena in och ut frin regionen gir via telehamnens
satellitcenter och dess forbindelser med inrikesnitet for lingdistanstra-
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fik och internationella nitforetag. Informationen till regionen gir i ett
fiberoptiskt ndtverk pd ca 240 km ut i NewYork och New Jersey. Detta
motsvaras av ca 1 600 fibermil. Informationen skapas eller bearbetas i
kontoren, datacentralerna och de TV-studios som anslutits till nitver-
ket, liksom i telehamnens kontorspark. Ryggradsnitet bestdr av tvd
huvudlinjer som av sdkerhetsskil 16per helt olika végar. Nitet dver-
vakas av ett sdkerhetssystem. Kapaciteten i ndten motsvarar 20 000
samtidiga telefonsamtal. Trafiken i nitet ar digital.

Kommunikationscentrum for satellittrafik ligger i nidrheten av kon-
torsparken, pd 6n Staten Island 17 km frdn Manhattan. Det har fyra
internationella antenner och 10 nationella vilka omges av en 15 meter
hég cementmur (antenngird), for att skydda mot stdrningar frin radio-
végor. Av de internationella dgs tre antenner av telehamnen, medan
den fjﬁrde ags av COMSAT och TRT Communications, vilka bl a ger
service till London Docklands' telehamn. Av de 10 nationella anten-
nerna dger IDB Communications och American Satellite Company fem
stycken. Comsat har nyligen installerat en antenn fér global video-
transmission.

Kontrollcentrum fér hela kommunikationssystemet ligger i Tele-
centrum, en byggnad pd 5 200 kvadratmeter, som hyser personalen i
telehamnen liksom nitféretag och andra kunder som hyrt in sig. I
husen finns ocksd den vixel som skall forse hela den kommande kon-
torsparken med s k andelstjinster ( shared tenant service). Dessa om-
fattar telefon-, data- och fastighetsservice.

Kunderna som vintas flytta dit blir stérre finansbolag, datacentraler
liksom radio och TV-bolag som Catholic Telecommunications of Ame-
rica. Totalkostnaden for projektet bedéms till 250 miljoner dollar in-
kluderande nitverket som kostat ca 30 miljoner.

Bolagets satsning pd telekommunikationer kom troligen i ritt tid.
Department of Commerce visar att 63% av stadens invdnare arbetar i
telekommunikationsintensiva industrier, om man drar bort de som
finns inom jordbrukssektorn.

7.2 Bay Area Teleport; USA
(Cowan, Bay Area Teleport, San Francisco)

Habor Bay i Alameda ar ett helt sjilvforsdrjande omride, ett nyligen
uppbyggt samhadlle i det centrala San Francisco-omrddet. Det ligger
ungefér sju nautiska mil frin city som kan nds pd 15 minuter med bér-
plansbat. Omridet kommer att ha tre miljoner kvadratmeter kontors-,
forsknings- och industrilokaler dir ca 20 000 personer kommer att arbe-
ta. 3 000 bostdder, skolor och affdrer finns i ett nérliggande omrade.
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Bild 7.2 Bay Area telehamn; mikrovdgstorn samt regionalt niit
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Industri- och kontorsomridet planerades med utgingspunkten att
det skall fungera for det kommande irhundradet, dvs informations-
sambhillet, ddr styrning av kommunikation &ar lika kritisk som trans-
portstyrning har varit nir det giller hantering av rdvaror, produkter
och tjinster. Detta krdver vil fungerande data-, text-, tal- och bildhante-
ring. Omréadet ligger ocksd nira motorvigar samt gransar till Oaklands
internationella flygplats.

Som en ryggrad till ett "intelligent samhille” installeras koaxnit-
och fiberoptiska kablar for att linka ihop olika byggnader och for att
knyta det till omviriden. En helt digital vixel som kan hantera integre-
rat tal, data, text och video (T-1 kanaler) kopplar telenitet i omradet.
Det betyder att dven mindre foretag har tillging till denna service, dvs
t o m tvdvégs video.

Genom ett hoghastighets-mikrovdgsnit hanterar vixeln dven kom-
munikation till det regionala omridet dvs sammanlagt 20 knutpunkter
runt hela Bay Area, frin delstatshuvudstaden Sacramento till San Jose.
Det regionala mikrovigsystemet for distribution fungerar som ett all-
miént ndt som tillhandahdlls av en nitdgare. Denne siljer andelstjdns-
ter, s k shared tenant service, genom att upptrdda som privat leveran-
-t0r av en teletjdnst.

Antennkomplexen for satellitkommunikation har lokaliserats till
en plats 14,5 km frén sjilva kontrollcentralen i Harbor Bay kontorsom-
rdde. Detta var nddvéndigt, dels for att fa skydd fran radiostorning, dels
for att kunna nd alla satelliter. Satelliterna formedlar nationell och in-
ternationell trafik. Kalifornien har en unik mdjlighet att fi kontakt
med alla nordamerikanska satelliter sdvdl som INTELSATs satelliter
over bade Stilla havet och Atlanten. Forbindelsen mellan antennerna
och kontrollcentrat gr pd mikrovig.

Kommunikationssystemet har kostat uppskattningsvis 30 miljoner
dollar. Si sent som 1982 blev ritningarna for kontorsomradet klara.
1985 stod 13 byggnader firdiga omfattande 7 000 kvadratmeter vilket
motsvarar den kommande &rliga produktonen. Lokalerna leasas till
kunderna.

Satsningarna som gjorts i regionen har haft positiva effekter. Tele-
hamnen har haft en enande effekt och fort samman ledningen for Port
of Oakland (hamnen och flygplatsen) med 6vrig verksamhet i regio-
nen. Den har ocksd fért samman universitet och néringsliv.

Bay Area Teleport berdknas kosta 2,5 miljarder dollar att anligga
under 25 4r. Det dr ett samidgt foretag mellan Pacific Telecom, Doric
Development, som stdtt for projekteringen och Business Park i Ala-
meda.
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7.3 Denver, USA

Denver Teleport i Meridian Int Business Center, Colorado USA, riknar
med att kunna erbjuda sina kunder internationell service dels i Stilla-
havs-regionen mot Japan dels mot Atlanten och Europa frdn och med
1988. Denver telehamn startade 1987 och hade di tjénster for analog
video-formedling. Genom att nu ha dppnat ett torn med mikrovigs-
linkar kompletterat med fiberniit riknar man med att klara bide digita-
la och analoga tjdnster. 15 jordstationer planeras.

7.4 Toronto, Kanada
(Gary Reid, World Trade Center; Toronto)

I samband med att Kanada har avreglerat tal, bild och datakommunika-
tion har Toronto blivit ordinarie medlem i WTA. Toronto har en stor
insjohamn, en flygplats och ett World Trade Center hiller pa att byggas.
Telehamnen, sdger Reid, ir egentligen bara en del av den redan existe-
rande infrastrukturen i regionen. Telekommunikationerna mellan
USA och Kanada fungerar bra. Hamnen férhandlar nu med nitleve-
rantdren Telsat om satellittjanster for telehamnen.

Telehamnen har inte nigon strategisk funktion for regionen nir den
bildas - diremot kan den ge det nya World Trade Centret och dess kun-
der utdkade mdojligheter till att hyra extra teletjénster.

7.5 Telehamnen Sophia-Antipolis;

Frankrike
(Gassot, IDATE, Montpellier)

Det internationella forskningsomrddet Valbonne Sophia-Antipolis lig-
ger ndgra kilometer frin Nice pd Franska Rivieran. Det internationella
forskningscentrat har blivit bekant genom sina hégteknologiska sats-
ningar och dr en av de s k "High Tech Parks" som brukar nimnas. Mer
dn 150 foretag finns inom ett omrdde pd 2 300 hektar och 5 000 arbeten
har skapats. Exempel pd foretag & DEC, Rolm, Thomson, Air France,
IBM, Texas Instruments, Dow Chemical, universitetet i Nice. Huvud-
syftet med anliggningen ir forskning inom elektronik och data, medi-
cin, kemi och biologi samt energi.

Eftersom forskning inom kommunikationsomradet dr en viktig del
av verksamheten har man ocksd byggt upp ett omfattande nitverk for
att ge service till omradet.
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Omradet far service fran ett fiberoptiskt nit som byggts i stjirnform
och dr kopplat av en digital telefonvixel. Fibrerna dr av flera typer.
Kontakt med det nationella ndtet gdr Gver 64 kbit/s-kanaler. Natet ar
ocksd knutet till datanitet Transpac och satellitkommunikation. Man
kommer att ha kontakt med Telecom 1, den franska kommunikations-
satelliten. Transpacs driftcentral planeras till omrddet. Vissa funktioner
planerades vara klara till hdsten 1986.

De tjinster som nitverket kommer att kunna tillhandahdlla ar :
videokonferenser, réstmedelanden, videotex och fax
elektronisk katalog over foretagen i omraddet, videotexdatabas
videotransmission

teledverforing

fjarrtryckeri

bibliotek for optiska skivor

en s k intelligent byggnad.

Vissa ytterligare tjanster studeras fér narvarande. Tanken dr ocksd att
genomféra nigra experiment, bl a med bildtelefon och sammankopp-
ling av olika LAN.

Partner i projektet ir franska PTT med finansidrerna Transpac och
France Cabel Radio, den regionala ledningen for distriktet Alpes Mari-
times samt CCIL.

I Frankrike diskuteras flera telehamn-projekt i anknytning till de
olika tekniksatsningar som pdgér, t ex Paris, Metz, Rennes Monpellier
och Marseilles. Frdgor som man pekar pd ar vilka foretag som egentli-
gen behdver denna hdogteknologi och vad den far kosta. Inte forrdn
man far dessa svar dr stider och kommuner beredda att satsa pa idéer-
na.

7.6 Filosofi kring begreppet telehamn;

Visttyskland
(Lange, Fraunhofer, Karlsruhe)

Visttyskland har egentligen inga planer pd att ta efter USA for att ut-
veckla en telehamn sade Lange vid konferensen i Amsterdam. Man
ser i stillet den centrala utvecklingen som styrs av Deutsche Bundes-
post som fullt tillricklig, dvs att successivt bygga ut telefonnitet med
fiberoptik som ger hogre kapacitet och att darefter infdra integrerade
teletjanster (ISDN). Den tyska regeringen funderar nu dver de forslag
som lades fram av den s k Witte Commission avseende den framtida
teleutvecklingen i landet.

Deutche Bundespost planerar att parallellt med utbyggnaden av ett
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ryggradsnit av fiberkabel dven ansluta lokala fibernit. Sdlunda kom-
mer man under 1986 att bygga lokala fibernit i 14 stider som ansluts till
ryggradsnitet. 1987 ansluts ytterligare 15 stider, dessa stider har sedan
mdjlighet till bredbands- kommunikation. Karlsruhe och Hamburg ar
mojligen de tva stider som kommer att starta utvecklingen mot ett
bredbandsnit och ett telehamnkoncept.

ISDN-konceptet kommer att kunna borja anvdndas pd vissa hall
frdn 1988, t ex i Hamburg. Tva testprojekt finns i Stuttgart och Mann-
heim.
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Bild 7.3 Visioner dver Kolns "media park"
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For att ta reda pd behovet av telematiktjinster har en undersékning
genomfdrts. Slutsatserna blev att det finns sd minga underliggande
problem i de tyska foretagen att man helt enkelt forefaller ridda fér ny
teknik. Andra stora hinder &r bristen pd kunskap, underhillsproblem
och ekonomi.

Penetrationsgraden #r tillsvidare ldg for nyare tjanster som telefax
(11.8% ) mobiltelefon (1.3%) och vidotex (3.9%). Hos dem som behéver
Overfora data gors detta fortfarande oftast manuellt med bud.

Regelverken inom teleomrddet mdste ocksd dndras. Forst 1985 blev
det tillitet att etablera s k intelligenta hus, Ett stérre projekt som nimns
ar "Grosshandelszentrum Hamburg".

I Visttyskland, slutade Lange, behdvs det pilotprojekt for att f4 igdng
anvindningen av den teknik som erbjuds. I samband med bildandet
och uppbyggnaden av ett World Trade Center i Hamburg skulle detta
kanske kunna bli motorn till en satsning pd en telehamn.

Vid konferensen ett 4r senare i Oakland sades néstan inget om vad
som holl pa att hinda i Tyskland. Ett projekt i staden Kélns centrum
beskrevs i stillet som en "media park". Detta skulle bli ett centrum for
informations- och kommunikationsteknik, film- och TV-produktion,
tidningar, utbildning, handel och tjanster och slutligen dven inrymma
bostéder, kultur och mycket annat.

Anliggningarna byggs upp i det centrala Kdln dir det tidigare fanns
en stor rangerbangird och vintas std si klara inom ett r och nista
WTA-konferens planeras att liggas dar.

7.7 London Teleport; Mercury Teleport;

Docklands, Storbritannien
(Ward, London Docklands Dev. Corp., London)

Nir delar av hamnkvarteren lings Themsen skulle dteruppbyggas for
modern affdrsverksamhet var avsikten att ge dem en sérskild attrak-
tionskraft genom att locka dit foretag som anvinde mycket databearbet-
ning eller hade en hégteknologisk profil. Detta lyckades och London
fick fvd telehamnar samtidigt.

Londons dockor byggdes pd 1800-talet och ‘blev dé en revolution for
kommunikationen, som i hog grad pdverkade den industriella upp-
byggnaden och stora delar av omrddena diromkring. Vatten fungerade
som transportvig inte bara internationellt utan dven fér inrikes trans-
porter. Idag &r det informationen som &r det viktigaste hjilpmedlet.
Arbetsteam stationerade virlden Gver kan samverka med hjilp av
datorer och med telekommunikation dverféra data, sinda text och
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skicka meddelanden elektroniskt. Genom videokonferenser kan de
t om motas med Ggonkontakt. Det nyuppbyggda Docklands, moderna
kontor och industrifastigheter har dter blivit ndgot av ett kommunika-
tionscentrum som lockar.

Londons telehamn, som dgs av British Telecom (BT) har nu varit
igdng sedan 1984 och blev den forsta internationella telehamnen. Den
har fyra satellitantenner pd 13 meter och arbetar mot Intelsat- och
Eutelsat-systemen. Idag anvinds den huvudsakligen for att distribuera
TV-program till kabelnidt i Europa. P4 andra kanaler &verférs dven
hogkvalitativ dataservice vilket bl a anvdnds inom finansféretag.
Denna verksamhet vixer mycket snabbt.

Mercury ansvarar for den andra telehamnen, kallad Thameside, och
har framst dgnat sig 4t att ge foretagsservice. Det dr mest hyrda punkt-
till-punkt férbindelser som foretagets 50 kunder har. Mdnga gdr mot
Citys finanskvarter i Londons city.

Bild 7.4 London Docklands
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Genom avvecklingen av telemonopolet har de tvd kommunika-
tionsforetagen konkurrerat om att kunna erbjuda Docklands det basta i
telekommunikationsvédg. Och hade inte Mercury funnits skulle BT nog
inte gétt med pa att installera ett fibernit. BAda hamnarna erbjuder ock-
sd satellitkommunikation via KU-bandet.

Docklands har ocksd fatt ett bra transportstdd i form av en nybyggd
motorvig, en flygplats och en jirnvdg in mot city. Docklands har tills
nu lockat fram Sver 1 200 miljoner pund i privata investeringar varav
6ver 800 miljoner kommer frin handeln. En varvsanliggning pd Isle
of Dogs planeras och dir blev just telekommunikation en kritisk
punkt. Aven andra anliggningar med behov av tele- och datakommu-
nikation planeras som t ex en Aerodrom med 25 000 platser och ett
forskningscentrum. Idag har de flesta storre tidningarna flytt "Fleet
Street” ut till Docklands och TV-bolag arbetar dar. Ett 1,2 miljoner
kvadratmeter stort byggnadskomplex rymmer datacentraler for ett fler-
tal banker och finansbolag som First Boston, Credit Swisse, Merrill
Lynch, Citibank.

Den som tror att telehamnen ar nyckeln till utvecklingen har fel,
men dess makt i samband med rekonstruktion av en tétort har i alla
fall bevisats i London.

7.8 Amsterdam Teleport; Nederlinderna
(Doornhein, V.O.M. Consultants, Amsterdam)

Grunden till Amsterdams stillning som ett kommersiellt centrum
lades for mycket linge sedan. Som storsta stad i Nederlinderna har den
sin givna position &ver virlden inom omrddena handel, distribution,
finans, service och kommunikation. Amsterdams geografiska lige ar
en inkdrsport till de tre mest titbefolkade omrddena i Europa: visttyska
Ruhr, brittiska Midlands och industriomrddena i norra Frankrike.

Schiphols flygplats tar ensam om hand 11 miljoner passagerare och
44 000 ton fraktgods per 4r. For nirvarande utgdrs Nederlindernas
bruttonationalprodukt till 60% av handelstransporter och service, (I
USA ar motsvarande siffra 8%). Kanske tack vare att Amsterdam spelar
en si viktig roll inom transport och handel dkar antalet féretag som
hanterar information inom servicesektorn mycket snabbt.

Satsningen p en telehamn ér ett trumfkort fér Amsterdam. Det bor
ytterligare sikerstilla stadens ledande position inom informatonssam-
hillet genom tillgdngen till ett mycket modernt kommunikationsnét
och de senaste systemen for att styra detta.

Sedan minga &r dr centrala Amsterdam omgivet av ett néitverk av
motorvégar och jirnvigar, hamnar for sjo- och luftfart finns i nérhe-
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ten. Nu kompletteras bilden med ett nitverk och en hamn fér infor-

mation. Telehamnen blir ett av de nya handels- och servicecentra som

byggs upp runt centrala Amsterdam.

Idén att bygga en telehamn formades 1984. Bakom projektet stir idag
staden Amsterdam, nederlindska PTT, Nederldndska jirnvdgarna, mi-
nisteriet for handel, ett projekteringsforetag (som projektledare) och en
rad privata foretag. Amsterdams telehamn ldggs i omradet Sloterdijk,
inte langt frin stadens centrum och hamnen samt vigar och jarnvigar
gdr samman.

Telehamnen bestdr av foljande funktioner:

e ett fiberoptiskt kabelnit som linkar ihop Schiphol och de olika han-
dels-, service- och forskningscentra som finns i staden. PTT har
redan nistan slutfért konstruktionen av detta nit, och erbjuder nu
anvindarna nya mdjligheter till dverféring och nya tjanster i sam-
band med detta. Digitala vixlar tilliter ocksd kopplingar over till det
dldre nitet

e niitet forbinder internationella knutpunkter bidde via marknitet och
satelliter. Den forsta jordstationen for IBS-kommunikation dr redan
i bruk i telehamnen

® nitverket erbjuder nya avancerade teletjinster och ett flertal satellit-
tjdnster, t ex
- system for integrerad data-, text-, talkommunikation
- datakommunikation enligt X.21 och X.25 protokoll
- videokonferenser frdn privata studios (hastighet pd Mbit/s)

- knutpunkter till lokala- och storre nit (LAN, WAN)

- digitala linjer fasta, hyrda eller uppkopplade for visst tillfdlle med
olika hastigheter (max 2 Mbit/s) t ex en leasad forbindelse till
Japan fér CAD/CAM

- 30 kanals linkar pd sammantaget 2 Mbit/s fér 30 talkanaler 4 64
kbit/s

- signalscrambling och kryptering

- tjanster som value-added service mellan Nederlinderna och USA
som elektronisk post (systemet Memocom).

Hardvaruprodukter ar digitala kontorsvixlar (PABX), telefaxutrustning
grupp 3, avancerad telexutrustning, réstpost system, terminaler for in-
tegrerad tal-, data-, text-trafik, teletexterminaler, modem for videotex-
terminaler m m. Kabel-TV for Amsterdam finns klart fér distribution.
En mycket viktig del av projektet dr kontors-omrddet i Sloterdijk.
Hir byggs hus for varierande anvindning i anslutning till en jirnvigs-
station en knutpunkt fér tre olika intercitylinjer och ett natverk av
motorvigar. Man kan sdledes litt nd flygpatsen, city och andra centra.

Det finns planer p4 350 000 m2 kontorsyta, dir olika kombinationer av
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att hyra, arrendera, leasa eller dela lokaler och service kan férekomma.

Ett kontorshus utrustat med extra avancerad hogteknologiutrustning.
Byggnaderna dr s k "intelligenta". Om det finns teknik eller ej i dem

beror pd foretagen. Det viktiga (intelligenta) dr att de kan fordndras i
takt med kraven, dvs fyllas med eller tommas pd teknik. Byggnaderna
knyts ocksd samman i ett lokalt nit som administreras frdn en kom-
munikationscentral i omrddet. Genom nétet kan anvidndarna fa till-
ging till alla tjanster. For att fi en optimal infrastruktur i omridet
krdvs ndstan att kunderna anvinder det nitverk och de tjanster som
erbjuds. Nitet kommer dessutom att vara utrustat med ett manage-
mentsystem med inbyggda tjinster.

Andra och nya végar, ar att bygga tekniskt avancerade hus och att
gora funktionella affirskoncept, hela applikationspaket som t ex inne-
hdller funktioner som finansiell service, styrningssystem, informa-
tionsbanker, logistiksystem eller system som hanterar godstransporter.
GEISCO (privat nit) har t ex ett system for internationella handelsdo-
kument som innehaller allt frin tjinster for elektroniska handelsdo-
kument till betalningsdverforing och dversittning.

Den internationella handeln sitter ofta barridrer mellan sprakgrup-
per, geografiska zoner, tidszoner. Dir kan "intelligent” handel vara ett
koncept som en telehamn bistdr sina kunder med. I Amsterdam bérja-
de man 1987 att undersdka vilka typer av tjinster de kommande kun-
derna skulle kunna var intresserade av.

Agarforhillandena i telehamnen ar fordelade. Det optiska fibernitet
med véxlar och knutpunkter &dgs, finansieras och drivs helt av PTT.
Nir det galler kontorsparken ar det mer komplicerat. Under planering-
en och konstruktionen samplanerades aktiviteterna av alla i teleham-
nen. Jirnvagsnitet och stationen som byggs dgs av Nederlandska jarn-
vigen. Amsterdams stad ansvarar for anvandning av mark, ett projek-
teringsforetag tillsammans med en rad intresserade partner bygger upp
omridet. Hela projektet har fért samman offentliga organ och nérings-
liv p ett unikt sétt.

Det finns naturligtvis exempel p en rad problem som troligen inte
ar unika fér denna telehamn. Frin Amsterdam pekade man pa:

@ en telehamn skall genom sin definition fungera i samverkan med
andra telehamnar eller andra som &r ansvariga for nit och service-
tjanster i ett telendt. Som problem ser man:

- avreglerad marknad i Japan och USA till skillnad mot den regle-

rade marknaden i Europa

- Overenskommelser mdste kunna goras med andra telehamnar

om t ex de standarder man skall anvanda vid samarbete, delad
service, utbyte av information

e tillsvidare har minga potentiella kunder ignorerat telehamnkoncep-
tet och det finns en bristande kunskap om teletjinster och deras



TELEHAMNAR - utveckling och trender 49

mdjlighet att ge ekonomiska fordelar

® det finns brister i lagstiftningen kring PTTs medverkan i privat
verksamhet

e telehamnkonceptets innehdll behdver provas av de inblandade fér
att man skall nd fram till ett gott samarbete och en reglering av sina
mellanhavanden.

Amsterdams telehamn har nu funnits sedan 1985 och har under tiden
gjort de inblandade parterna medvetna om sin betydelse och vilka
mojligheter en telehamn ger regionen. Vid konferensen i USA fram-
kom inga nya fakta.

7.9 Rotterdam Teleport; Nederlinderna
(v Wijck, Rotterdam Municipal Port, Rotterdam)

Rotterdam &r en av virdens mest aktiva hamnar och har Europas
ledande containertrafik, eller 30 000 fartyg med 250 miljoner ton last
per 4r. Den dr samtidigt ett gigantiskt distributionscenter. Den storsta
tillvixten i verksamheten skedde mellan 60- och 70-talen. Specialise-
ring, koncentration och storskaletransporter var nyckelorden da. Idag
har filosofin dndrats och hamnens konsumenter har krav pi att styra
sin produktion mot individualisering och detta paverkar ocksd trans-
porterna. Transporten bestdr av flera led och sker med olika transport-
medel. Den totala hanteringen av logistikflodet for varje produkt, dnda
frén fabriken till den slutlige kunden nigonstans pa andra sidan hav-
en, fir en allt 6kande betydelse. Skall Rotterdam vara med i denna
virldsomspidnnande utveckling och fortsdtta att vara huvudhamn i ett
internationellt nitverk med ménga knutpunkter och med kundanpas-
sad service krdvs det hjilpmedel for styrning av varufléden. Rotter-
dams svar ér, att dels anldgga en telehamn i hamnen och att starta det
s k SAR-projektet (Strategic Automation of Rotterdam) fér administra-
tiva styrsystem.

Fullt integrerade teletjinster kommer att stodja sjdlva hanteringen
av godset, en spinnande kombination av telematiktjénster och existe-
rande eller helt nya transportteknologier, administrativ och kommu-
nikationsteknisk service integreras.

Nér andra telehamnar bygger intelligenta hus bygger Rotterdam en
intelligent hamn. Det maste finnas det senaste vad giller data-, radio-
och telekommunikation.Telehamnen kommer att bestd av féljande
delar:

e kommunikationscentral och ADB-center
e fiberoptiskt nit anslutet till satellitkommunikation



50 TELEHAMNAR - utveckling och trender

e kommunikationstjinster for all nédvindig radiotrafik for sjofart,
mobilradio, sdksystem samt speciella telefontjinster m m

® value-added-tjinster till nitet

e forbindelse med Rotterdams World Trade Center.

Kommunikationscentralen dr en kombinerad telefonstation, central
station for datanidit och radiokommunikation fér omrddet. PTT har
samlat alla system i nigra huskroppar. Frdn denna central styrs ocksd
det lokala ndtet i hamnen ut till de foretag som arbetar dar. Sjilva
hamnomradet dr mycket vidstrdckt, avskuret av vattenomriden, vilket
gor att behoven av att kommunicera via mobila anldggningar &r stort.
Syftet med att ligga telefunktionerna nere i sjilva hamnen ar att kun-
na bistd med det senaste i teleteknik.

Den andra delen av satsningarna, SAR, startade 1980 och i det pro-
jektet ingdr sdvil nationella som lokala offentliga organ, hamnmyn-
digheter, hamnindustrier, fackféreningar och universitet. Projektet syf-
tar till att definiera och utveckla hamnens tjénster (integrerad logistik
baserad pd flera typer av frakter och teknologier), hamnens administ-
ration (papperslds) samt styrningen av hamnen och arbetsforhillande-
na dar.

Man kom att prioritera telematikdelarna av projektet och har avsatt
300 miljoner nederlindska Guilden (dvs ca 900 milj kr) f6r en tiodrspe-
riod med start 1984. Huvuddelar i projektet dr kommunikations-, tele-
informationstjinster samt value-added néttjinster som internationellt
standardiserade handelsdokument. Ett sdrskilt bolag, INTIS (Internatio-
nal Transport Information System) bildades mellan en rad bolag som
skulle delta i utvecklingen och samverkan sker ocksd med motsvaran-
de projekt i Storbritannien. De forsta kommunikationstjinsterna var
klara 1986.

7.10 Tokyo Teleport; Japan
(Otsuka, Metropolitan Government, Tokyo)

Tokyo gjorde vissa ombyggnader i samband med olympiaden 1964.
Direfter kom oljekrisen pad 70-talet och krivde omplanering. Nu har
man dnyo med stor energi startat en langtidsplan fér hela Tokyoregio-
nen, Tokyo Metropolitan Plan, med blickarna riktade pd nésta drhund-
rade och informationssamhillet. Huvudpunkter &r:

@ ett vilfirdssamhille fér morgondagen

e bittre livskvalité for invdnarna
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e utveckla Tokyo som en internationell och informationsorienterad
stad

e skapa ny och konservera gammal fin miljd

® reorganisera grunderna i samhillsstrukturen for att bilda en multi-
centerstruktur for omradet.

Niringslivets krav pd informationtjinster, internationalisering och ex-
pansion av servicesektorn medfor forandringar i ekonomi och social
struktur, sade Otsuka.

Tokyos roll som centralpunkt i Japan understryks allt mer av att fler
och fler foretag flyttar sina huvudkontor in till staden. Nya internatio-
nella foretag flyttar dit. Som exempel kan nidmnas att 60% av alla ut-
lindska féretag i Japan finns i Tokyo. Mellan 1982 och 1985 har 43 ut-
lindska banker och 51 forsdkringsbolag satt upp kontor dar. Tokyo rak-
nar med att snart kunna mita sig med London och New York som
finanscentrum. Staden Tokyo kommer samtidigt att utvecklas till ett
centrum fér information och kommunikation. Fér nadrvarande &kar
telefon- och telextrafik med 30% per 4r.

Tokyo bestdr av 23 distrikt, men den mest expansiva regionen vad
giller handel, ekonomi, kultur osv dr koncentrerad till de centrala del-
arna av tre av distrikten. Niéstan all expansion dger rum déir med resul-
tatet att bdde koncentrationen av arbetsplatser och lokalhyror bara 6kar.

A ena sidan vitaliserar detta staden samtidigt som den forlorar invé-
nare, 4 andra sidan far allt fler pendlare lingre restider (medeltiden for
arbetsresor dr i dag over en timme) och det dr svirt att fi plats pd tig
och végar. Den enorma prisdkningen p4d mark gér det ndstan omgjligt
att rekonstruera staden genom att bygga nya allménna funktioner som
byggnader, véagar, oppna platser osv.

For att forsoka minska koncentrationen har Tokyo i sin lingtidsplan
belutat att understddja uppbyggnaden av sex nya distriktcentra utanfér
de tre nuvarande. Man satsar pd att f4 igdng nyckelfunktioner och ni-
ringsliv och pd sd sitt erhdlla en spridning av den fortsatta koncentra-
tionen. Som ytterligare ett steg i planen har staden 1985 beslutat att
satsa pd uppbyggnad av ett helt nytt omrdde ute i hamnomradet, lott
nummerl3, dir Tokyos telehamn skall liggas. Syftet med att ldgga en
telehamn i just Tokyo ar att understodja staden i dess stridvan att bli ett
internationellt informationscentrum.

Tokyo Teleport kommer att ligga pd en halvé i Tokyobukten, 6 km
fagelvagen frdn city. Tokyo Portbridge (klar 1993) vintas forbéttra kom-
munikationerna avsevirt for omradet. Genom bron och ett nytt trans-
portsystem fir omradet bdde direktkontakt med city och huvudvigen
langs kusten. Det pdgér dven planering for kommunikationsvigar till
den internationella flygplatsen som figelvigen ligger relativt nira.
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Omradet, som nu skall byggas till en telehamn, dr idag ett nistan
obebyggt hamnomrade. Dit férliggs en jordstation for satelliter omfat-
tande fyra antenner for Asien, Australien och Japan samt tvd fér USA
och Europa. Den omges av en 20 meter hog mur (byggnad) for att klara
avstdrning av radiosignaler. Ett telekommunikationscenter ldggs i sjil-
va muren och didr kommer att finnas datorer, vaxlar etc for informa-
tions- och kommunikationssystem fér allehanda specialservice ("va-
lue-added”). Omradet kommer ocksd att utrustas med byggnader som
passar for foretag med mycket héga krav pd service, nitverk och kon-
torssystem.

Dessa “intelligenta” byggnader kommer att ha ett fibernidt som ocksd
forbinder dem med andra byggnader i omrddet, liksom kommunika-
tionscentrat och centrala delar av Tokyo. Exempel pd tjinster som pla-
neras dr IBS-tjanster frin INTELSAT, databaser, videotex, teletex, tele-
konferenser och kabel-TV. Kontorsutrustning kommer ocksd att kunna
hyras. Telehamnen fungerar nir den ar klar, som central vixel for cen-
trala Tokyo och olika distrikscentra. Telehamnen skall ge service 24
timmar om dygnet. Forutom kontors- och industrihus skall ocksd ho-
tell, utstillningslokaler och konferensanldggningar byggas upp. Genom
den unika nérheten till vatten och strandomrdden kommer stor vikt
att ldggas pd gréonomraden och rekreationsanliggningar av olika slag.

En central styrning av omrddet vad giller vatten, uppviarmning, kyl-
ning, underhdll, sikerhet m m kommer att ges av ett informationssys-
tem. En mer fullstindig plan fér omridet firdigstéilldes under 1987.

Man hoppas att foretag av olika typer kommer att sdka sig till tele-
hamnen:

e finans- och forsdkringsbolag, internationella handelsbolag och in-
dustri

e datacentraler, programvaruhus, féretag som tillverkar datorproduk-
ter

e massmediaféretag (TV, radio, tidningar, nyhetsagenter) annons- och
reklamféretag, tryckning och publiceringsorgan

e foretag som samlar och bearbetar information, servmebyrier

Vissa problem har kunnat registreras under planeringen av bl a teknisk
art. Satellitkommunikation med Europa gir troligen inte att erhilla
med tillricklig kvalité (for liten vinkel mot satelliten). Andra nit kom-
mer att behdvas.

Ett annat problem dr kostnadférdelning och taxor i telehamnen.
Teletaxor varierar i olika linder och for att en japansk telehamn skall
kunna ge sina kunder direkta fordelar med ligre teletaxor mdste vissa
regelverk fordndras.

Slutligen understryker Otsuka, vid Amsterdamkonferensen, hur
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viktigt det &r att samarbeta med andra telehamnar virlden dver och
med WTA. Redovisningen 1987 visade inga storre fordndringar i den
fortsatta planeringen.

7.11 Osaka Teleport; Japan
(Idha, City Osaka)

Osaka idr en kontaktpunkt mellan Japan och andra asiatiska nationer
nir det giller ekonomiskt och kulturellt utbyte sedan mycket ldng tid
tillbaka. Staden dr bdde ett centrum for hégteknologiindustrier inom
omrddena elektronik, likemedel, bioteknik och nya material och den
ir omgiven av de historiska stiderna Kyoto och Nara. P4 sd sitt speglar
regionen den japanska kulturen samtidigt som den fungerar som in-
ternationellt centrum for kulturell och akademisk forskning.

Osakaregionen driver just nu tre stérre projekt. Det forsta dr att bygga
Kansai internationella flygplats som skall std fardig 1993. Det andra pro-
jektet omfattar uppbyggnaden av Kansai kulturella och akademiska
forskningsstad. Det tredje projektet dr det s k "Technoport"-projektet
vilket dr ett samarbete mellan néringsliv, offentliga organ och den aka-
demiska sektorn.

Technoport Osaka stir for idéerna att utveckla en ny attrakflv stad
utrustad med resurser for information och kommunikation, en stad
for utveckling av avancerad teknologi och for internationell handel
lika vdl som en stad for storre kongresser, utstillningar, sport och rek-
reation och naturligtvis dven ett bra boende. Allt skall samlas p4 en yta
av sju km2 mark, delvis helt nyvunnen ur havet, i omrddena Nanko
och Hakko vid Osakabukten, 10 km utanfor Osaka city. En ny matarvig
mellan telehamnen och innerstaden kommer att byggas, liksom ett
nytt jirnvigssystem. Man kommer ocksd att f anknytningsvigar till
huvudvigen mot den nya flygplatsen och kustvigen mot Nanko flyg-
plats. Detta forkortar resvagarna betydligt.

En telehamn kommer att bli den centrala punkten for hela techno-
portprojektet. Den beriknas klar for drift 1989. Forst nimns en jordsta-
tion for satelliter som placeras i Nanko. Den bestdr av fyra antenner
som skall gora det mojligt for Osaka att bAde kommunicera med olika
stider i Japan och andra ldnder. Satelliten for nationell trafik véntas
finnas pd plats 1988. For internationell trafik anvinds INTELSAT for
IBS tjdnster och telefonkommunikation, Mercury dr samarbetspartner.
Man riknar bara med (pga sin position pd jorden) att kunna ha direkt-
kontakt med linder i Stillahavsregionen, som USAs vistkust, Sydost-
asiens nationer, Australien och Nya Zeeland. Tillsvidare fir man fo6r-
lita sig pa kabeltrafik for att nd resten av vérlden, men dven dir hoppas
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man pd satellittrafik pd sikt. Ytterligare antenner kan sittas upp men d4
pé en plats tre km frin telehamnen i norra Hakko distriktet.

Antennerna knyts ihop med det lokala och regionala nitet via ett
kommunikationscentrum. Detta kommer att tillhandahdlla tjanster
som fasta eller uppkopplade linjer, telefontrafik (dir en 8kning vintas),
héghastighetstelefax, datakommunikaton, TV-konferenser, bildéverfs-
ring, osv.

Bild 7.5 Osakas nya Centrum - telehamnen

Inom Nanko och Hakko distrikten kommer ett fiberoptiskt nit att
ticka omrddena liksom telehamnen och dess niromrade med kontors-
och industriomrdden. Aven Osakas centrala distrikt liksom de vikti-
gaste forstidernas centra kommer att forbindas med nitet. For att klara
konstruktionen av en sddan infrastruktur pa kort tid och till rimligt
pris mdste redan existerande andra nét anvidndas. Osaka har t ex en
tunnelbana pd 100 km med grenar pd fyra resp sju km som gir under
centrala delar av staden. Huvudvigar till staden har vdgbankar pa 130
km och det finns ett kloaknit. For ndrvarande studerar man ldmpligas-
te 16sning for kabeldragning. Ett konsortium bestdende av staden och
privata foretag har bildats for att genomféra projektet.

1985 fullbordades ett internationellt utstillningscentrum som nu &ar i
fullt bruk med byggnader vilka innehdller all typ av konferensutrust-
ning och teknik for olika typer av nya media. Industribyggnader till
ndgra foretag, en industripark och ett World Trade Center dr under
uppférande. Flera mindre foretag vintas flytta dit. En kontorspark pla-
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neras uppforas. Omraden sparas for rekreation i omgivningen.
Osaka technoport som beriiknas kosta 10 miljarder dollar bestir av

foljande:

® Osaka telehamn

e en kontorspark med en hogutvecklad kommunikationszon

e hogteknologiska laboratorier fér forskning och industriell utveck-
ling

@ omrade fér virldshandel, vilket inte beskrevs nidrmare men sades
innehdlla funktioner som lager, distribution och en frihandelszon.

Atskilliga problem finns dnnu kvar att 16sa innan Osaka telehamn

bbrjar fungera 1989:

e innu vet man inget om tillgidnglighet och sdkerhet kring satellit-
tjinsterna och hur man skall ordna backup (hdsten 1987 skrevs kon-
trakt med Mercury och Japans internationella telebolag KDD om
hyrda linjer mellan Japan och Storbritannien)

® prissittningen &r en nistan lika viktig friga

® det dr ocksd viktigt att man fér tillriackligt med kunder i telehamnen
och till byggnadsprojekten for att f& dterbetalning pd investeringarna

e for satellitforbindelserna miste det finnas telehamnanldggningar
som mottagare i "andra dnden” av férbindelsen

e om Osaka telehamn skall ha kontakt med andra fordras att man
arbetar efter samma standard

® det fordras att dven mjukvaran (system och tjinster) som bestims
passar satellittjinster och kunder. Har pdgér arbete och exempel pd
mdjliga projekt dr ett informationscentrum, ett teknikcentrum
(CAD/CAM m m) och ett internationellt handelsinformationcent-
rum.

Bakom projektet stdr Osaka stad, Japans Ministry of Post and Telecom-
munications och privata foretag. Tre komittéer stdr fér planering, ut-
veckling och kommunikaton.

7.12 Minato Mirai 21 Teleport, Yokohama;

Japan
(Kitamura, Water Front Area Dep, Yokohama)

Framtidshamnen foér nista drhundrade, det 21:a &rhundradet, det ar
just vad M M 21 betyder. Yokohama var en ging en liten fiskeby med
milt och bra klimat 30 km s6éder om Tokyo. Den japanska regeringen
bestimde 1859 att landet skulle bryta sin isolering mot omvérlden och
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Oppnade denna lilla hamn, som den fdrsta, som skulle f& ta emot
internationell trafik. Hamnen vixte snabbt och blev en av landets
huvudhamnar. Nu dr Yokohama landets stérsta hamn och nést storsta
stad med tre miljoner invdnare.

Hela Tokyo-regionen har ldnge lidit av sin koncentration och oord-
nade tillviixt av niringsliv och befolkning. En fjirdedel av Japans 120
miljoner invanare lever pa en radie av 50 km fridn Tokyo. For att skapa
en struktur har myndigheterna beslutat genomféra den s k "Tokyo
Metropolitan Area Remodelling Plan". Tokyo som centralpunkt och
alla randstider skall rustas upp genom en serie mycket omfattande pro-
jekt. Minato Mirai 21 &r den plan som omfattar delar av Yokohama.

M M 21 ir inte bara en upprustningsplan, det dr ett nationellt projekt
att bygga en framtidsstad, s k "Teletopia”, med en stadskdrna innehdl-
lande alla nédvindiga funktioner. Sdvil niringsliv som offentliga
organ skall fungera dir med stéd av sofistikerade informations- och
kommunikationssystem. Omrddet skall bli ett internationellt handels-
och kulturcentrum som, ndr det dr klart omkring ar 2000, har 190 000
arbetstillfillen och en befolkning pa 10 000 invanare.

M M 21 kommer att ligga vid Yokohamabukten mellan tvd av Yoko-
hamas nuvarande centra. P4 en yta pa ca 1.9 km2, dar tva femtedelar &r
nyvunnet land ur havet, skall ett gammalt forfallet hamnomridde byg-
gas upp till Yokohamas nya centrum. Det kommer att fd direkt dtkomst
till det nuvarande jarnvagsnitet i staden och ha egen station. Anknyt-
ningar till expressvigen till Tokyo firdigstills ocksd. Resan med bil till
Tokyo city tar 30 minuter eller till Tokyo internationella flygplats 20
minuter. Omradet kommer i stort att nyuppforas och bara byggnader av
historiskt intresse skall bevaras, som t ex en fullriggare och ett konst-
museum. Huvudblock i omridet blir en jordstation for satelliter, afférs-
och kontorscentrum, informationscentrum fér allmanheten, kommu-
nikationscentrum samt utstillnings- och konferenscentrum. Direkt-
kontakt med hela Tokyo-omridet, industriomrdden, hightech-omra-
det, flygplats, Yokohama city och hamn samt tre miljoner ménniskor
bildar vriga férutsittningar.

Planeringen av omridet startade 1983. Landomrddena beréknas far-
digstillda 1988 och 1992 borjar man uppbyggnaden. Kostnaden fér hela
projektet berdknas till 8 miljarder dollar.

M M 21 &r ocksd en telehamn eftersom den har 1) en stor och funk-
tionell knutpunkt fér kommunikation, 2) ett storskaligt distributions-
nat for sofistikerade informationstjénster, 3) som syfte att utveckla ett
regionalt omrade genom att inféra avancerade informations- och kom-
munikationssystem.
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Bild 7.6 Minato Mirai 21 telehamn, Yokohama
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Informations/kommunikationssystemen som planeras dr foljande
fyra:

e Ett internationellt flerfunktionssystem med ndtverk; Detta nit skall
vara ett ISDN-ndt som ndr hela utvecklingsomrddet med en fiberop-
tisk kabel och ndr omvirlden genom satellitstationer. Minst tva an-
tenner ar planerade. Man kommer bl a att ha kontakt med INTEL-
SATs IBS-tjanster. Fibernitet dras i tunnlar och dr pa god viég att far-
digstillas. Aven ett internationellt kommunikationscenter kom-
mer att tillhandahdlla alla upptinkliga tjinster som behdvs for in-
ternationell kommunikation.

o Ett servicesystem uppbyggt kring databaser; Det bestdr av ett databas-
system som kan kopplas samman med nationella och internationel-
la informationsbaser om ekonomi, industri, forskningsteknik osv
och dirigenom ge anvidndaren inom eller utanfdr omridet online
eller offline service. Basen kommer att ha tillgidng till sdvil text-,
data- som bildinformation. Syftet med den ar att minga, dven mind-
re, foretag skall fa tillging till databasservice. Som exempel pd inne-
hall kan ndmnas regionalekonomisk information.

e Ett interaktivt videotexsystem; Det framtida informatonsutbudet i
systemet liksom teknisk 16sning studeras for nidrvarande och véntas
bli klar 1987. Text- och bildinformation skall dock kunna presenteras.
Mojlighet att visa sdvil rorliga bilder som stillbilder skall finnas.
Tekniskt kommer systemet att anvinda TV-apparater som termina-
ler vilka kompletterats med viss annan utrustning. TV-apparaterna
forbinds med datacentralen genom ett bredbandsnit. Interaktiv
kommunikation skall kunna ske alla tider pd dygnet.

e Ett informations- och kontrollsystem Sver anlidggningar i omradet;
Alla byggnader som uppférs i M M 21-zonen kommer att integreras
genom ett gemensamt system for underhdll, service, energi, brand-
overvakning, sikerhet m m. En mingd sensorer kommer att place-
ras ut for registrering. Syftet ar att géra omradet till ett perfekt sam-
hille dir sikerhet sdvil som god kontroll dver energi kan tillforsik-
ras.

Det dr viktigt, sade Kitamura, att informationssystem introduceras for
kommande anvidndare. Under den tid som utvecklingen pdgir kom-
mer en grupp minniskor med olika typ av bakgrund liksom olika or-
ganisationer att vara med och planera informationssystemen. En total-
plan omfattar integrationen av centrala funktioner fér néringslivet,
kulturella arrangemang m m, med olika typer av informationssystem.
Utvecklingen sker genom samverkan mellan Ministry of Posts and
Telecommunications (MPT), Ministry of International Trade and
Industry (MITI), staden Yokohama samt andra offentliga organ och
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néringsliv. Stor betydelse har ocksd kontakterna med andra stider som
har telehamnar.

Yokohama Minato Mirai 21 Teleport utgérs inte bara av avancerade
informations- och kommunikationssystem i en region under utveck-
ling utan dven forsok att involvera anvdndarna i utvecklingen. Den
kommer att ha knutpunkter mot andra linder som satellitstationer,
men dven interna informationssystem skall ge omrddet styrka och
mojlighet till samordnade aktiviteter. Flexibilitet dr ett nyckelord fér
det nya informationssamhillet.
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8 Sammanstillning 6ver

Nordamerikanska telehamnar
(Hanneman, ELRA Group, San Francisco)

8.1 Inledning

Telehamnarnas antal véxer. I en intervju for tidningen Via Satellite
(aug 1987) sade B. Annunziata (president i Tele Communications,
New York, samt medlem av styrelsen fér WTA) att 75 anldggningar
nu dr under utveckling och ytterligare 80 medlemmar i WTA under-
sbker hur en telehamn skall kunna byggas upp for att passa forutsitt-
ningarna i sina respektive regioner. Bakom de olika projekten samver-
kar nationella regeringar, regionala organ, stider, nationella eller pri-
vata telebolag och olika delar av néringslivet.

Utvecklingen har varit snabb. Frdn att begreppet telehamn var en
helt okind foreteelse for sddar fem-atta 4r sedan pastod B.A. att det pd
sikt blir n6dvéndigt for varje region som vill vara med att ha tillgidng
till en telehamn. Dir skulle man dock kunna ligga till att telehamnen
ibland kan ersittas av andra losningar, t ex inom en teleférvalining.

Vid konferensen i Amsterdam presenterade Hanneman en mycket
fullstindig sammanstillning 6ver dagsliget varen 1986 i Nordamerika.
Eftersom utvecklingen dir ligger ldngt fére resten av vérlden kan man
egentligen betrakta hans beskrivning som en god &verblick av tele-
hamnutvecklingen totalt just di. Som komplement till beskrivningen
kan liggas den upprikning av medlemmar som anslutit sig till WTA
(se bilaga 3).

Nordamerika hade sdledes vdren 1986 45 telehamnanldggningar an-
tingen under planering, uppbyggnad eller i drift. Tre av dessa fanns
utanfér USA , tvd var under byggnad i Kanada och en planerades pa
Jamaica. Av USAs anldggningar var 25 i drift, 8 under utveckling och
12 planerades.

Det har sagts att i mitten pd 90-talet kommer 300 stider i USA att ha
en telehamn. Det dr troligen en grov dverskatttning och 100 &r nog en
bittre berdkning. P4 2000-talet slutar tillvixten vid 150 stycken.

Vissa forutsdttningar bor vara uppfyllda for att en telehamn skall
bildas. Stiderna/regionerna bor t ex ha mer dn 150 000 invédnare. A
andra sidan byggs nu ocksd mindre anlidggningar, s k mini-telehamnar.
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Motverkande faktorer dr utbyggnaden av linga fibernit, som redan har
pabérjats lings Gstkusten. Utvecklingen av tekniken kring KU-bandet
och utvecklingen av sma och billiga antenner pdverkar ocksa teleham-
nens mojlighet att silja tjanster.

I Nordamerika utvecklades begreppet telehamn frin kabel-TV an-
vindningen. Genom att de fdretag som transmitterade upp program-
men borjade installera motordrivna och frekvensoberoende antenner
omkring 1980, kunde ledig kapacitet borja anvindas for annan kom-
munikation med flera satelliter. Man kunde gdra nya typer av afférer
med antennerna och satelliternas transpondrar. Aven avvecklingen av
telefonbolaget AT&Ts monopol blev en knuff framdt genom att olika
nitbolag borjade soka efter vigar att dverfora tal- och datainformation.

Teknikutvecklingen och den dkande informationsdverfdringen ar
nu de faktorer som paskyndar utvecklingen. I Amerika planeras infra-
strukturen i samband med landprojektering och storre byggnadsanligg-
ningar varfor planerande myndigheter och projekterare har kommit
att spela en framtrddande roll for teknikutvecklingen. Allt fler ménni-
skor kommer att kunna anvidnda tekniken och krdva att den finns, vil-
ket ocksd stéller krav pa varje organisation och varje ort att folja med
for att inte halka efter i den ekonomiska utvecklingen.

8.2 Telehamn och affirsverksamhet i
Nordamerika

New York och Bay Area ar de tvd storsta anliggningarna. De bérjade
under 1986 ge en viss avkastning. Den totala investeringen i telehamn-
anldggningar ar i USA 310 miljoner dollar, medan medelinvesteringen
ar 10 miljoner per anliggning. Nyare anldggningar med digital trafik
representerar en investering pa 30 miljoner dollar. Under senare delen
av 1990 vintas de totala investeringarna ha overskridit 1 miljard dol-
lar. Eftersom trafikvolymerna dnnu ar liga i mdnga anldggningar ar
den totala avkastningen endast 65 miljoner dollar per r. Denna siffra
kommer att 6ka mycket snabbt.

(H. skiljer hadr ut telehamnarna - kommunikationsanliggningarna -
fridn utvecklingen av “intelligenta” kvarter och 3tervinning av mark
fran sjobotten etc. P4 flera hill i rapporten nimns betydligt hégre kost-
nader som déi inbegriper dven dessa delar. Det dr dverhuvudtaget alltid
oklart om man med telehamn enbart menar tele- och datakommuni-
kationsanldggning eller om man dven inbegriper utvecklingen av
markomriden och uppbyggnad av fastigheter m m.)

(K. Stenquist)
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De som hittills har investerat i telehamnanldggningar har varit ent-
reprendrer som saknat kunskap om telekommunikation. Nista grupp
har varit stora foretag som sett telekommunikation som en del av sin
verksamhet. Den tredje gruppen bestdr av distributionsforetag for radio
och TV liksom foretag som framstiller kabel-TV. Den minsta gruppen
av telehamnégare ir foretag som fitt bidrag av statliga organ eller rep-
resenterar "joint venture" mellan projekterare av land resp telekom-
munikationsforetag.
Telehamnanlidggningarna kan delas in i sex grupper efter huvudan-
vindning: 60% anvinds for "broadcast” och kabel-TV industri, 10% av
nitleverantorer, 10% av niringsliv respektive, 10% av offentliga organ
och den sista gruppen p4 10% é&r blandad.
Det kommer att ske en dramatisk dndring av fordelningen fram till
bérjan av 90-talet. Gruppen “broadcasting” och kabel-TV kommer att
minska till 20%, bl a dérfor att KU-tekniken véntas sld igenom. Genom
att kontorsautomation och anvindning av persondatorer fér hemma-
bruk véntas 6ka, kommer grupperna nétleverantdrer och niringsliv att
omfatta 30% vardera medan grupperna offentliga organ och den blan-
dade gruppen vardera, stir kvar pd 10%. Ett mycket lovande omride ér
internationell trafik dar telehamnen kan utfora tjanster &t nitleveran-
torer eller telebolag. Dessa tjinster berdknas kunna 6ka dramatiskt de
nérmaste aren.
Sex trender kommer att pdverka den fortsatta utvecklingen i USA
e smé telehamnar kdps av storre
® nya regler kommer att likstdlla andra leverantorer med telehamnen
varfoér marginalerna paverkas
e gemensamma standarder kommer att pdskynda dkad samverkan
e taxorna for lokalkommunikation kommer att 6ka varfor teleham-
nen kan konkurrera med sina tjanster

e telehamnen kommer att borja marknadsfora sig

e Okad konkurrens med nitféretagen kommer att ge mindre margina-
ler fér smd anldggningar.

8.3 Funktioner hos telehamnen i
Nordamerika

En majoritet av alla telehamnanliggningar (36) har en funktion, de
stdr for transmissionen mellan satellit och kabelnit i en region. Dessa
ar helt beroende av 16pande kontrakt och kan bara forse kabel-TV och
broadcastforetag med videoservice. De telehamnar (9) som ocksa har
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Tabell 81 Nordamerikanska telehamnar. Maj 1986

Plats Telehamn Arbe- Under Plane-
tande utveck- rad
ling
UNITED STATES;
CALIFORNIA San Francisco Bay Bay Area Teleport X o
Los Angeles Los Angeles Intn'l Ti X o
COLORADO Denver Teleport/Denver, Ltd. X
DISTRICT OF COLUMBIA Washington Washington Intn'l Teleport X
Washington The National Telepart X
Washington D.C. Teleport X
FLORIDA Hollywood Miami Teleport, Inc X
Miami/Ft. Lauderdale South Star Communications X
Ocala Center Florida Teleport X
Orlando Orlando Telecomm. Port X
GEORGIA Atlanta Turner Teleport X (0.4]
Atlanta UpSouth X
Atlanta Crawford Satellite Services X
Douglasville Atlanta Intn'l Teleport X
HAWAII Honolulu Hawali Loa Teleport X
ILLINOIS Chicago Chicago ... ETC X
Chicago Teleport Chicago X
IOWA Des Moines The lowa Teleport X o0
MASSACHUSETTS Boston (Belmont) Boston Teleport X
Boston Boston Teleport (Taft) X
MISSOURI Kansas City Kansas City Teleport X
St. Louis St. Louls Teleport X
NEW JERSEY Carteret Nat'l Gateway Telecom, Inc. X
NEW YORK New York The Teleport X o0
New York Manhattan Teleport, Inc. X (9]
NORTH CAROLINA Raleigh Capitol Earthbase X
OHIO Central Ohio Great Lakes Tel X
Columbus COM 11l X
Columbus Ohio Teleport Corporation X
OKLAHOMA Oklahoma City The Oklahoma Teleport X 00
PENNSYLVANIA Harrisburg Harrisburg Teleport X 00
Philadelphia Philadelphia Teleport X
Roaring Creek Roaring Creek Int'l Teleport X
Scranton Pennsylvania Teleport X
TEXAS Dallas Dallas/Ft. Worth Teleport X
Dallas Metroplex Teleport X
Houston Gulf T X
Houston Houston Intn'l Teleport X
Houston Houston Gateway Teleport X
San Anonio Texas Teleport X
WASHINGTON Seattle Vashon Is, (Seattle Teleport) X
KANADA: Toronto Toronto Harbor X
Vancouver Vancouver Harbor X
JAMAICA: Montego Bay Jamaica Teleport x

(X) = Tillkommande etapper.
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kontorsanldggningar m m har sina kunder hdrdare knutna till sig och
de tillhandahdller fler tjinster. De dr nyare och arbetar med telefonser-
vice och datakommunikation. Deras funktioner har byggts upp for att
attrahera kunderna i ndringslivet vilket gor att de har en sikrare grund
att std pd. En variation pd temat ar de anldggningar som &gs av den som
anvinder telehamnen i sin verksamhet, t ex i Chicago och New York.

Idag hanterar 80% av alla anldggningar analog tele- och datatrafik.
P4 90-talet kommer all datakommunikation och mycket av telefontra-
fiken att var digital. Det rdder osidkerhet om konkurrensen om lokal-
samtalen (bypass) infér framtiden och darmed vilka resurser teleham-
nen skall ha. Detta kommer att pdverka de anliggningar som tillhan-
dahdller telekommunikation for kunder som inte har kontor i tele-
hamnen. Ett fital anlidggningar har egna fibernit for att nd kunder
utanfér anldggningen, 20 hyr istéllet av lokal ndtleverantér och 22
arbetar med mikrovagsanliggningar. Genom att lagstiftningen andras
avseende datatjinster via CATV-néit kommer, detta att innebdra en ny
16sning.

Nir det giller satellitkommunikation arbetar de flesta 1986 med C-
band (25), nidgra installerar nu dven mdjligheter for KU-bandet (13).
Slutligen dgde eller leasade ca hilften transpondrar fér inrikestrafik.

Naér det giller tjinster varierar utbudet. Vissa formedlar rymdtjins-
ter (23) och videotjdnster (25). Telekonferenser har 17 st.

De flesta har analog trafik och 75% har inhemsk videotrafik, 15% har
telefontrafik och 10% har datatrafik. Andelen video kommer att sjunka
till 50%, talbaserad trafik okar till 30% och data till 20% nir vi kommer
fram till 1992. Utvecklingen kommer sedan att fortsdtta med ungefir
samma trend.

8.4 Framtiden for telehamnen i USA

Framtiden for telehamnorganisationer i Nordamerika vintas karakte-
riseras av sex trender. For det forsta kommer den federala regeringen
att pAverka telehamnarnas affarskoncept pd flera satt. Tilldelningen av
radiofrekvenser vintas bli omfordelad inom de vaglingder som an-
liggningarna arbetar. Aven reglering av telefonreglementena kommer
att indras mot telehamnarna om de pa ett negativt sitt pdverkar den
lokala telefonservicen och taxorna. Den federala regeringen forvantas
ocksd med Okat intresse folja telehamnanliggningarna allt eftersom de
kan pdverka den ekonomiska utvecklingen.

Den andra trenden som férutses &r att nyare telehamnar i allt storre
utstrickning blir oberoende av &verforingsmedia och darmed minskar
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sitt beroende av satellittransmission. De har redan bérjat vinda sig till
nitleverantérer av fiberndt men dven till lokala telefonbolag for att er-
hélla nétservice, som ar oberoende av dverforingsmedia, till sina kun-
der.

Ett sidant nitberoende skulle kunna leda till en tredje framtida
trend bland telehamnar, nimligen utvecklingen av speciella typer av
hamnar som sjdlva blir nitverksdgare eller kontrollcentra for nit och
dér telehamnen sjilv blir lokal televixel och dirmed medtévlare bland
de etablerade telefonbolagen. Detta skulle dter forcera fram en &nskan
hos féretagskunderna att fi en paketservice frdn telehamnen som in-
kluderar allt frdn lokalkommunikation, koppling mot landets trunk-
nét, tillhandahdlla utrustning, reparation och en samlad fakturaser-
vice.

Framtida telehamnar liksom de mindre kommer att tvingas folja de
tvd storsta hamnarna (New York och Bay Area Teleport) nir de be-
stimmer sig for kommunikationsprotokoll, t ex ISDN standard. Det ar
enda mdjligheten att padverka leverantdrer av utrustning och hitta 18s-
ningar mot de stora icke digitala lokala vixlarna. Telehamnarna kom-
mer ocksd att tillhandahdlla kommunikationsldsningar till industri,
handel m m vilka alla mdste géra mycket stora investeringar i den nya
tekniken i samband med ISDN, dér standarder ocksd skall fungera.

Slutligen kan det forvintas en enorm tillvixtpotential hos de tele-
hamnar som kan fungera som multinationella hamnar. En pigdende
privatiseringstrend vérlden &ver forstirker deras stillning. Det dr helt
klart att COMSAT och IBS-tjinsterna och andra multinationella ver-
enskommelser bara dr borjan till mdnga internationella kund/leveran-
torsforhallanden.
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9 Fortsatt utveckling av
telehamnar, trafiknit och
tjdnster

9.1 Satelliter - nit - tjadnster

INTELSAT-systemet dr ett virldsomspdnnande system av satelliter
som mdjliggdr kommunikation till s& gott som alla delar av virlden.
Idag kommunicerar 170 linder via INTELSAT-systemet. Satelliterna
anvinds bl a for att Overfora telefontrafik mellan teleférvaltningar
virlden 6ver. De nordiska linderna anvdnder gemensamt satellitsta-
tionen i Tanum fér sin internationella satellitbaserade teletrafik.

INTELSAT-systemet anvinds férutom som en komponent i de pub-
lika ndten dven for foretagsintern kommunikation. Tunga féretagsin-
terna trafikstrdk kan forbindas via en IBS (INTELSAT Business Servi-
ces)-férbindelse. Antalet sidana vixte mycket snabbt i USA frdn 6 styck-
en antenner 1985 till 128 stycken januari 1988. Mindre trafikstrik, i
huvudsak av insamlande eller distribuerande slag kan uinyttja INTEL-
NET-forbindelser med smd VSAT-terminaler som kommunicerar mot
en stor central antenn, s k nodstation.

Badda dessa tjinster bygger pd digitala férbindelser, vilket innebar att
férutom ren datadverforing kan dven telefax, elektronisk post och tele-
konferenser overforas. Sdrskilda tjainster kommer ocksd att upprittas
som videokonferenser, diverse finanstjinster, éverféring av handling-
ar som behdver skyddas.

En IBS-antenn kan variera i storlek pd mellan 5-12 m, detsamma gal-
ler for en nodstation. De smd VSAT-terminalerna kan, som tidigare
niamnts, ha en storlek pd mellan 1,2 - 2,5 m. En IBS-antenn eller en
nodstation kan med fordel delas av flera mindre foretag, t ex genom att
tjinsten etableras via en telehamn. INTELSAT kommer ocksd snart att
introducera Gverforingstjdnster som uppfyller krav for ISDN-trafik,
vilket bl a innebér att internationell ISDN-trafik mellan linder kan bli
mojlig.

Exempel pa andra internationella satellitsystem &r INMARSAT som
anvinds for att mojliggdra kommunikation it sjofarten och offshore-
verksamheten, samt EUTELSAT som &r en europeisk satellitorganisa-
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tion som erbjuder TV- och telefoniférbindelser inom Europa. MAIL-
STAR ir en svensk satsning (Ericsson Radio Systems, Saab Space, Sw
Space Cooperation och Tele Invest) som frdn 1989-90 kommer att fun-
gera som budbirare av elektronisk post for hela virlden och arbeta mot
geostationdra satellitsystem. Netstar som &dgs av Teleinvest har samma
malsdttning men arbetar mot andra satellitsystem.

I USA pekar man pd att den analogt distribuerade videokommuni-
kationen vixer snabbt och namner tjanster som féretagsintern TV for
bl a vidareutbildning och information. Videokonferenser ar en annan
ny tjinst men den vixer lingsamt. Amerikanska bolag forsdker ocksd
sdlja nyhetsinformation via video som distribueras i kabelnit till bl a
det svenska ndringslivets chefer.

Satelliterna hotas av konkurrens fran fiberndten, men den nya tek-
niken medfor att den stdr sig som en effektiv 16sning inom vissa om-
rdden, bl a TV-distribution (broadcast), och vid forbindelser dver myck-
et langa strickor. Att med satellit bygga kommunikationsnit for ihop-
koppling av manga mycket spridda anvdndare kan ge upphov till
value-added-tjanster av nytt slag. (Tudge, Intelsat, Washington D.C.)

Bild 9.1 Amsterdam telehamns parabolantenner och teletorn



68 TELEHAMNAR - utveckling och trender

Hur kommer di telehamnarna att piverkas? Aven om de flesta
jordstationer och terminaler kommer att std pd andra stillen, kommer
telehamnen att tillhandahilla specialtjanster som bygger pd dyrbar ut-
rustning eller kunskap hos personal som ér alltfor dyrbar att hilla for
ett och t o m for flera foretag. Tvd exempel &r sindningsutrustning for
hogkvalitativ TV och faximil, sade Chaplin (European Space Agency,
Nederlidnderna)..

Telehamnen, fortsatte C., kommer att ha antenner i storleksord-
ningen mellan en stor INTELSAT-antenn - en sddan som fungerar
som ldnk in till de internationella telendten - och de antenner som
finns direkt ute hos anvdndarna.

Nar det giller transporterna p jordytan kommer det att finnas ett
stort spektrum av telekommunikationsutrustning och tjénster med
vilka telehamnen kan ge specialtjinster till krivande kunder.

9.2 Fibernit
Nationell, regional och lokal trafik

Teleférvaltningar virlden Gver bygger nu om sina s k ryggradsnit eller
stambanor for teletrafik och infor fiberkabel. Samtidigt omvandlas des-
sa till att bli digitala. Fiberndten som liggs forenas successivt. Nésta ut-
vecklingssteg dr att regionalt, senare eller mycket senare lokalt, borja
infora fibernit. Detta sker forst pA de mest kommunikationsintensiva
strdken eller dir industri och niringsliv bidrar till en sddan utveckling.

I Visttyskland pagar en utveckling enligt den modell som nimnts.
Minga europiska linder gor pd ungefdr samma sdtt, diribland Sverige.
Aven i USA byggs fibernit, bl a lings dstkusten for att ta upp konkur-
rensen med satellittrafiken. Tre foretag, US Spirit Communications,
MIC Communication och National Telecommunications Network har
alla lagt ut transkontinentala kablar dver Amerika.

Japan, som nyligen tog bort telemonopolet, upplever nu hur kon-
kurrensen pdskyndar utbyggnaden av de storsta trafikstrdken. Det nya
telebolaget Japan Telecom borjade helt nyligen att erbjuda hyrda led-
ningar mellan Tokyo och Osaka (Japans tredje stad) till ett pris som lig
hela 28% under NTTs pris. Detta kunde Japan Telecom, vars storsta
aktiedigare dr Japan National Railways, gora sedan man hade lagt ner
en fiberkabel lings jirnvigen mellan de bigge stiderna. Detta projekt
foljs av andra redan viren 1987 dd tvd andra av konkurrenterna pa
marknaden planerar att erbjuda fler nya linjer.

Lokala nitverk i industriomrdden eller i hus anvinder ocksi fiber-
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optiska kablar. P4 samma sitt som i telenidten ar det i de tunga trafik-
strdken som denna teknik introduceras, t ex i vertikala ledningar mel-
lan vaningsplanen inbdrdes eller till datacentralen. Bra exempel pd an-
vindning dr de olika telehamnarnas nat.

Internationell trafik

Ett flertal fiberoptiska undervattenskablar planeras de ndrmaste ren.
Under 1988 laggs den forsta, TAT 8, ner mellan USA och Europa, med
ca 7 500 samtidiga telefonférbindelser. Kabeln gdr frdn USA och férgre-
nar sig sedan si att en link gdr till Frankrike och en till Storbritannien.
Den kommer sedan att anknytas mot Norden. Tva andra kablar, PTAT
1-2, som initieras av Cabel&Wireless, planeras till 1989 respektive 1992.
Dessa kommer sedan att anknytas till ett fibernit i Storbritannien (nit-
leverantdr Mercury) och ett i USA (nitleverantdr Teloptik).

Fler andra kablar planeras, bl a mellan Storbritannien och Hong
Kong, Japan och Australien, Alaska och Japan, New Zeeland och
Hawaii, respektive Australien och Hong Kong.

9.3 Privata trafiknit av olika slag

Minga internationella foretag har egna telenit mellan sina dotterbolag
antingen bestiende av hyrda linjer eller att man har hyrt in sig i nigot
annat foretags nidt och dar kunden delar de dyra lingférbindelserna
med andra kunder. Ett exempel pd ett sidant nitverk dr Interpak.

Interpak (Interpak Network Services) ar ett foretag som bildades ny-
ligen av Televerket (Teleinvest), Datema och det amerikanska bolaget
CSC (Computer Sciences Corporation), vars uppgift ir att via sitt nit
formedla de tjinster svenska Datapaknitet och Infonet har. Ett ndt som
fungerar i ver 70 linder och fem vérldsdelar. Detta ar ett exempel pad
hur en teleférvaltning bygger upp néitfdrbindelser utanfor sitt hem-
land. Andra telebolag som agerar pd den europeiska marknaden &r de
brittiska BT och Mercury, liksom det amerikanska MCI dir IBM ér del-
dgare. Utanfor de konventionella teleforetagen finns dven sidana som
General Motors eller General Electric (GEISCO) som siljer internatio-
nella nittjanster.

Comvik har hos svenska regeringen ansdkt om att fi driva trafik
mellan USA och Sverige via INTELSAT-satelliterna. ScanTel, ett bolag
startat av svenska televerket men dgs nu gemensamt av samtliga nor-
diska linder (Sverige 48%, Island 40% och resten i lika delar mellan de
Ovriga linderna). ScanTel skall hjilpa nordiska foretag att 16sa deras
internationella kommunikationsbehov. Man kommer att kunna er-
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bjuda digitala satellitfrbindelser mellan Norden och linder som
Kanada, Japan, Australien och knutpunkterna Singapore och Hong
Kong. Tjansten ar avsedd for databverforing med stora datamiéngder,
dér de vanliga dataniten blir dyra och ger for dalig kvalité.

Telehamnen kan tillhandahdlla hela kommunikationssystem eller
enbart nédttjinster med mer eller mindre sofistikerade tilldggstjanster.
De kan dven leasa ut utrustning eller hdlla gemensam telefonvixel,
datacenteral, tryckeri etc. Servicetjinster kan ocksd forekomma, t ex
telefonvakt. Hanneman (ELRA Group, San Francisco) kommenterade
denna utveckling (se kapitel 8) och menade att den mycket stora dver-
féringskapaciteten ger telehamnen stdrre méjligheter att ordna pris-
virda tjanster dt sina kunder genom att hamnen kan vilja bista leve-
rantdr av overforingskapacitet for stunden.

9.4 Kapacitet, iillg:’mg och behov

Vi ser nu en revolution i satellitkommunikationen nir transmission-
kraft och kapacitet 6kas samtidigt som distribuering av smé jordstatio-
ner blir mdjlig. Utvecklingen pdminner om de tekniska innovationer-
na i tele- och datakommunikationsindustrin som féljde samma méns-
ter.

Nordatlanttrafiken kan tjina som exempel pd uppbyggnaden av tra-
fikapparaten. Idag finns det linjer for approximativt 40 000 telefonsam-
tal och 10 000 fast hyrda kanaler fordelade pa kablar och satellitfrbin-
delser. Redan nu berdknas en verkapacitet finnas pd 50%. Under de
kommande fem &ren sker, om planerna fullféljs, en utékning till 170
000 linjer for telefon och 50 000 andra forbindelser. FCC (Federal Com-
munication Commission i USA) har uppskattat att endast 30% av den-
na kapacitet kommer att vara utnyttjad 1991.

Nir det giller utbyggnaden av kommunikation &ver Stilla havet
kommer troligen inte samma typ av 6verutbyggnad att goras.

9.5 Taxor for overforing

Nir niten digitaliseras kan kunderna sjilva vilja hogre hastigheter.
Detta betyder en minskad kostnad for verforingen per "databit", vilket
i sin tur troligen kommer att locka kunderna att kommunicera mer.
Bide de internationella taxorna och taxorna for lingvdga nationell
trafik ir idag hogre dn de egentliga kostnaderna. De subventionerar ofta
lokalkommunikation och andra tjinster. Hir hdller en svingning pd
att iiga rum i taxesittningen i minga linder. Idag visar det sig ocksd att
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det dr upp till 5 ganger sa dyrt att hyra kopplade internationella forbin-
delser som att hyra fasta, nimner ScanTel.

Overforingskapaciteten ver Nordatlanten kommer att 6ka mycket
kraftigt vilket mdste pdverka taxorna. Intresset fran olika nitleverantd-
rer att kopa in sig pd andelar av satelliter och kablar ar stort.

Lonsamheten for satellitkommunikation i USA ldr gd vid 65 mil
medan den i Europa lar g& vid hela 650 - 1 200 mil p g a hogre taxor for
satellittrafik.

Utvecklingen av den internationella trafiken de kommande fem
dren ar intensiv. Volymen vixer 20-30% arligen. Skdlen ir mdnga, t ex
mer utrustning, béttre standarder som underldttar samverkan mellan
olika utrustningar. Nya tjanster och applikationer bidrar ocksa till 6k-
ningen. Pdverkande faktorer dr liberaliseringen av telemarknaden i
olika ldnder liksom fordndringar i prissdttningen. Samtidigt kommer
det att finnas dverkapacitet i transportapparaten. Priskrig &dr en trolig
utveckling. Man kan ocksd férmoda att manga nya aktorer vill hitta en
marknadsnisch. Eventuella prissinkningar kommer 4 andra sidan att
stimulera till 6kad anvidndning liksom man kommer att ha rad att vil-
ja mer bredbandiga tjanster ("slésa pa kapacitet").

Bild 9.2 Satellit i bana runt jorden. Fiberniten konkurrerar i dag
med satellitforbindelserna
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9.6 Nagra jamforelser
(Fisherman, Sullivan & Worcester Lawyers, Washington)

Det allt 6kande behovet av avancerad kommunikation mellan anvién-
dare beldgna lingt frin varandra krdver mer och mer avancerad infra-
struktur. Mdjligheterna att koppla ihop forbindelser bide pd jordytan, i
luften och i rymden sétter nu igdng starka krafter vilka ger upphov till
konflikter.

Krav finns frén den ena sidan pd att f4 hantera egna initiativ och ha
en ekonomisk frihet medan den andra sidan krdver samhillsplanering
och styrning. Vi ndrmar oss frigan om vem som skall kunna kontrol-
lera tillgdng pd resurser, kunderna, privata nitbolag eller teleforvalt-
ningar.

L4t oss undanta utvecklingslinderna for att gora det enkelt for oss,
och bara betrakta industrilinderna. Vi finner dd att det finns tre ekono-
miska centrum fOr informationssamhallet - USA, Japan och Europa.

Det dr helt klart att var och en av de tre dr beroende av de tva vriga,
dvs endast gemensam framgdng kan uppnés. A andra sidan ar det sant
att varje nationell regering - for att utforma sin ekonomiska policy - i
hogsta grad intresserar sig for telekommunikation, informationshante-
ring och det nationella och internationella klimatet fér dessa arbeten.

Japan har en mycket expansiv informationsteknologisk industri dir
industri och regering ar partners. USA har en konkurrensmarknad
inom ett stort land och en inarbetad anda av entreprenérskap. Europa
slutligen har en lang tradition av mdnga linder, vart och ett med indi-
viduella krav. EG har dock nu lyckats forma ett gemensamt program
for informationstjinster som bor ge ett enat Europa samma konkur-
renskraft som de bdda dvriga.

LAt oss titta pd utvecklingen av telehamnindustrin. USA leder och
har det mest aktiva telehamn-klimatet med flest anliggningar iging
eller under planering i ca tvd dussin titortscentra. Dirtill kan liggas en
vil utvecklad nationell anvindning av satellitkommunikation (ofta
med mindre antenner). Det finns minst 25 foretag i USA som har fitt
FCCs godkinnande for IBS service inom USA. FCC berdknar att satel-
littjdnsterna Okar frdn 25 miljoner dollar med 1,5 miljarder &rligen
fram till 1995. Administrationen for telekommunikation i USA be-
skrivs i kapitel 4.

Man kan ocksd notera den dramatiska Skningen av optofibersystem
for langdistanskommunikation representerande miljarder av dollar i
investering , som helt klart kommer att skapa @nnu storre efterfrigan
pA relativt smd vitt spridda jordstationer fér att komplettera ryggrads-
nétet av optofiber. Vi finner ocksi en mycket snabb framvéxt i USA av
shared tenant services (t ex system for elektronisk post, kundsystem fér
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banktjanster, resebyratjinster), cellradiosystem, digitala nit och LAN,
vilka ocksd kan formodas stimulera dkningen av distribuerad satellit-
sindning och mottagning liksom hogkvalitativ datadverforing via
kabel. Hur utvixlingen av lokalt distribuerade tjanster skall ske mellan
olika bolag &r inte klarlagt i USA.

Situationen i Europa var 1986 oftast ett telemonopol som inte tillat
olika aktdrer. Det var vilkant att regeringarna inte girna sldppte ifrdn
sig makten &ver teleférvaltningarna. Europa och dven dvriga vérlden
foredrog statliga monopol.

Telehamnkonceptet framstod forst som en fundamental utmaning
mot den europeiska synen pd telekommunikation, dvs statskontrolle-
rad. Man kan samtidigt konstatera att telehamnen inte kunde uppnd
sin fulla operationella och ekonomiska potential om den verkar i ett
land med monopol. I ett internationellt perspektiv kan inte heller
telehamnens totala ekonomiska potential skapas om inte alla linder
tilldter den att fungera fullt ut.

Det finns emellertid tecken pd att att EG har bérjat erkdnna tele-
hamnkonceptet. I Storbritannien hittar vi det mest utvecklade exemp-
let, BTI (BT-International)-dgda Docklands Teleport. I Frankrike hittar
man en handfull aktiviteter i skilda regioner. I Nederlinderna, Belgien
och Visttyskland sker ocksd en utveckling. I USA bedémer man dock
att det gdr for sakta i Europa.

Hosten 1987 diskuterades plotsligt monopolfridgan frin en helt
annan utgdngspunkt i mdnga av de europeiska linderna. Konkurrens
och samverkan blev viktigare &n handelsbarridrer kring telendtet.

Frigan reses om vad som hénder i framtiden i Europa och hur tele-
forvaltningen, anvindaren, telehamnen och nitdistributérerna far
fram en mer spridd infrastruktur i Europa. Det engelska exemplet bor-
de kunna visa vdgen for de europeiska administrationerna med priva-
tisering och godkinnande av konkurrerande nétféretag som Mercury.
BTI gjorde ocksd nyligen stora investeringar i USA och kdpte in sig i
nét for elektronisk post. Franska forvaltningen dr ocksd mer 6ppen for
multinationella leverantdrer och har kdpt in sig i ett USA-natforetag.
Det blir ocksd den forsta férvaltningen som “flyger” sin egen satellit.

I Vasttyskland gors forsok med informationsteknologiprojekt och
Bundespost har gett sitt stod till kommande projekt i Hamburg och
Karlsruhe och Kéln, dven om diskussionerna har tagit ldng tid. Italien
planerar en hamn i Genua och Spanien en i Madrid.

Det dr viktigt att USA forsoker forstd Europas sitt att bevara positio-
nerna med en splittrad marknad, reglerad i vissa lander och helt fri i
andra. Styrkan och dynamiken i amerikanska och japanska telehamn-
konceptet stdr klar fér européerna. Det vixande behovet av en integre-
rad informationsekonomi kommer att fora mot det gemensamma ma-
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let. Men det kommer att ta tid. Det ar ndringsliv, regeringar och telefor-
valtningar men dven tjinstemin fran CEPT, EG, OECD, ITU som skall
pdverkas. Storbritannien har borjat, Sverige och Norge kommer efter,
och vem kommer sedan - Frankrike?

Négra fd ord om Japan. Tokyo, Yokohama och Osaka har telehamn-
projekt. Med sin begrdnsade landmassa skulle Japan klara.sig med
fiberoptiska nit. Men tillsammans med USA utvecklar man ett satellit-
system Over Stilla havet for inrikestrafik. Det &r ingen tvekan om att
liberaliseringen kommer att ge mer spridd satellitkommunikation.
Aven utvecklingen av mer fiberndt visar pd en hard konkurrens.

9.7 Erfarenheter av intelligenta

byggnader
(Worthington, arkitekt, DEGW, London)

Erfarenheter fran Europa

Till skillnad frdn USA har konceptet "intelligent byggnad/omrdde"
visserligen "férpackats” i Europa och marknadsforts som en idé, men
har inte fatt nigon storre spridning (jfr Arlanda Stad i Sverige).

For att attrahera nyinvesterande har man ibland offererat konstruk-
tion av byggnader med driftstyrning, juridisk rddgivning, finansiell
service, utbildningsservice, delad telekommunikation. Det finns exem-
pel pd att man i Cornvall och Devon har erbjudits telefonservicen att
nd Londonomradet till lokala taxor om man anvénder ett spediellt bo-
lag. Stimulering av utbyggnad i avfolkningsbygder kan ocksd goras ge-
nom att man delar pa tjinster. Nyligen har bolaget Pressby tillsammans
med ett kontorsomrdde borjat gora affirer med gemensamma service-
tjidnster.

Stodeby park (ett exempel)

Ett stérre kontorsomridde Stodeby om 900 kvadratkilometer nira
Heathrow flygplats utanfor London skall bebyggas pa ca 260 kvadrat-
kilometer. Projektet dr unikt dirfor att ett utvecklingsbolag gjort en
undersokning pd vilka som &r tinkbara kunder och deras efterfrigan pa
tjanster och funktioner. Ett 70-tal firmor utfridgades och ett 40-tal kartla-
des nidrmare.

Det visade sig att industrin har férdndrats - det dr inte lingre maski-
ner utan stod 4t specialister som efterfrdgas. Det dr framgangsrika nya
firmor som &r intresserade av idén med tekniskt st6d. Foretagen ar
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innovativa och har applikationskunskap, har globala kontor, ar kéns-
liga for marknadstrender och slutligen har en varldsmarknad.
De onskar:
e bilparkering
@ utrymme att expandera
e individuella behov, kundanpassning skall kunna understédjas
e mer intresserade i mdjligheter an restriktioner
e specialfunktioner.

De har siledes relativt litet intresse for delade tjénster, istdllet nimns
kablar och telefonnummer inom Londons riktnummeromrade.
I USA pekar man dock pa:
e direkt kontakt till digital véxel
e satellitkommunikation
e multippla kanaler i lokala nit
e diverse delade tjanster
e konsulthjilp.

Resultat blir att Stodeby far t ex drift och underhdllssystem, centralt
sikerhetssystem, viss administrativ service och gemensamma service-
funktioner som restaurang, affdrer. Lokalerna byggs for flexibelt utnytt-
jande. Resultatet skall t ex bli bttre service, spara energi, ge ldgre kost-
nader och okad flexibilitet.

Intelligenta 16sningar kan ocksd goras inom ett gammalt kontor.
Man skall beakta, sdger Patri (arkitekt, FAIA, San Francisco) att bara 8%
av kontorsinformationssystemen, som kommer att installeras manga
4r framdt, hamnar i nya byggnader. 92% sitts in i dldre kontorshus. Han
forutser dock en snabb utveckling. Idag har bara en av tio pd kontoret
egen utrustning. 1990 skall man i USA ndrma sig varannan anstilld.

Aven om behovet av tekniskt stod inte finns idag ar det viktigt att
preparera nya byggnader s att de blir flexibla for den framtida anvand-
ning som star fér dorren!

Erfarenheter fran Japan
TOSHIBA-huset - prototypen till ett intelligent hus
(Mohri, Toshiba Co, Tokyo)

Toshiba-imperiet bestdr av hogkvarteret i centrala Tokyo (det intelli-
genta huset), ett 50-tal fabriker och kontor i Gvriga Japan och 30-tal ut-
landskontor.

Huvudkontoret inrymmer ledning, produktion och marknadsfdring
samt funktioner for de livsviktiga kontakterna med olika enheter i
omvirlden.



£6 piig

uwoyayzs opsQ | waishssuorjoutiofup

Any Typd of Intarmayon Pracesslng with Qreat Capaclty and o1

Low Cost

Ontia) (ihea eables (mualicd s egim paces of wbaa (eilltla Wi, comtitate x guading,
Yorecoil, high-pocd 2@ Lgecapadily dreull Untad oot only to the Tehrport but ta e

dty wemas.

d
Sywimm pon § 1 The Comprchendve Diusiburion fufs Syem. v rgane
Comprehenslvy Distridyllan  teatly undring kaland. marine and iz warcportation 1y 1ems,
(nlorm2Uan Systam which déc wparaiely operating, will proatde clficicar, b Ighly

relbble dhintanion informatlon.

Sywten Vasinlon Cosmpla 2

The Teehnoloplen) Information Xyuiem {utends (6 coninbuig

Technolag!eal (aformation Sys(8M  to i sveumutarlon atd cxedsnge of Japan's M lotale ynd
highgrade (echnologdeal infarseatlon, snd the proavlivg of

R & D.

Symmm vartatlon Lommpla )
Overtead Trade Inlormnaiion Syxlgm

|

The Orericat Thde Informazaa Systam gathers e
ind pvovids 10 companies avd various  organiatiot
Iade-telaied snforoation, both domesise and foreign. s ac
o 1oV trade sctivitics,

Oversoas Trodo infermanion Cenlor

el

TepusH PO SuIppPaAIn - AYNIWVHITAL



TELEHAMNAR - utveckling och trender 77

Optiska fiberkablar med 100 Mbit/s Sverforingshastighet férbinder
husets vdningsplan, medan koaxkabel utgdr nitverket pd vaningspla-
nen (10 Mbit/s) och forbinder mer dn 4 000 PC och terminaler. Databe-
handlingen ar decentraliserad till varje plan. Varje division gor sina
berékningar och uppféljning. Delsystemen uppdaterar centrala system.
Alla kontor har terminaler som kan ge information om hela huset.

Ett ndtverk ger stdd 4t den distribuerade datakraften som samlar in
information frdn alla inrikes kontor
e telefax, telex och nitverk for datakommunikation dr kopplat mot 70

punkter ivdrlden med hyrda férbindelser
e privat telefonvixel forbinder Toshiba-koncernen och dess siljare.

Beskrivningen ger en begrinsad bild av funktionerna och "intelligen-
sen” i huset.

De japanska telehamnarna kommer alla att innehdlla kontorsomra-
den som administreras av ett flertal informationssystem.
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10 Sammanfattning
(K. Stenguist)

Frin New York har begreppet TELEPORT eller TELEHAMN myntats
langt foére ndgon klok person gav sig pa férsoket att definiera vad det
skulle innehdlla, och ldngt innan ndgon tinkt pd att “gifta" ihop tele-
kommunikation, regional utveckling och exploatering av mark.

Man skulle kunna symbolisera foreteelsen telehamn med den kidnda
sagan "Kejsarens nya klader" av H C Andersen. Har USA lyckats med
att inte bara mynta ett nytt begrepp utan dven gett konceptet ett inne-
hdll - finns kliderna?

Konferenserna innehéll en bred sammanstillning av vad som pdgir
runt om i vdrlden. Projekt vilka talar om avancerad telekommunika-
tion, forsiljning av nya teletjanster pd ett nytt sitt, "intelligenta” bygg-
nader som knyts ihop med telehamnen och naturligtvis &ven om mer
eller mindre ofdrutsedda problem, ekonomiska, juridiska, tekniska och
av sikerhetskaraktir. Over allt dterkommer frigan om hur ny infra-
struktur skall styra eller om den skall lita sig styras av gamla regelverk
som varken ir anpassade for nuvarande teknik eller dess internatio-
nella arbetsfilt.

Temat i Amsterdam Telehamnar i informationsdldern ville ge
vérlden en fingervisning om telehamnens roll i det nya informations-
och kunskapssamhillet. Temat i Oakland Telehamnar och regional
utveckling syftade sedan till att férankra den till olika regioner och
verksamheten i dessa. Programkommittéerna hade studerat och valt ut
exempel pd typiska telehamnprojekt frin Amerika, Europa och Asien
tex New York, Bay Area, London, Amsterdam, Tokyo, Osaka. Man
hade ocksd valt ut projekt som visar hur olika delar av samhallet, allt
fran sjukvdrd, oljeindustri till radiobolag, behover telekommunikation
i sin verksamhet. Vart och ett av exemplen visade att telehamnen all-
tid maste f4 en utformning som &r unik for de férutsittningar och be-
hov som finns i en viss region. Telekommunikation ger anvindaren
nya mdjligheter till arbetsformer och telehamnen skall férmedla tjans-
terna!

Telehamnbegreppet har inte bara blivit en affdrsidé - kejsaren har
klader - och konferenserna tog upp viktiga delar av denna:

e telehamnar och teletjinster
o telehamnar och utveckling av "intelligenta” byggnader
e telehamnar och ekonomi, sdrskilt regional utveckling
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@ telehamnar och deras kunder och leverantorer
e telehamnar och juridiska aspekter
e telehamnar och teknisk utveckling pd teleomradet.

10.1 Telehamnar - ett sammandrag
(K. Stenguist)

Under konferenserna beskrevs olika telehamnar i USA New York, Bay
Area m fl, i Japan Minato Mirai, Yokohama och Tokyo, i Frankrike
Sophia-Antipolis och andra projekt, i Nederlinderna Amsterdam och
Rotterdam. En sammanfattning dver utvecklingsldget i Amerika gjor-
des dven.

Alla telehamnar har ett gemensamt mdl ndmligen att stimulera och
vitalisera ekonomisk utveckling i en region. De flesta telehamnar ar
férknippade med uppbyggnad av ett city-omrdde kombinerat med na-
gon bidrande idé som, t ex en "smart” hamn eller intelligenta hus. Stor
tyngd har lagts pd betydelsen av satellitkommunikation (jordstationer)
for att kunna Gverfora digitala hoghastighetsdata.

En annan gemensam egenskap for telehamnarna ar att de ofta dgs av
grupperingar av foretag och offentlig forvaltning t ex hamnar, telefor-
valtningar, stider, storre byggforetag, nitleverantdrer. Detta samarbete
tycks vara en nyckelfaktor till framgdngen. Olika situationer rdder dock
i Europa med nationella PTT och deras monopol liksom i dvriga virl-
den jamfort med USA. Hela infrastrukturen krédver sin speciella syn i
varje region.

I London Docklands byggs tva telehamnar. De drivs av British Tele-
com respektive Mercury. Konkurrensen mellan de tvd och deras skilda
tjansteutbud syns ha haft en positiv effekt pd hastigheten av uppbygg-
naden och pa kvalitén pd tjinsterna. Tillsammans har de bidragit till
att utveckla rekonstruktionen av hamnomrédet till nidgot extra. Andra
infrastrukturella komponenter samverkar ocksd, t ex jirnvdg, motor-
vég, flygforbindelse - vilka alla &r mycket viktiga.

Rotterdams telehamnkoncept skiljer sig nigot frin de Svriga. Dir
avser man att férbéttra och ldgga till nya tele- och informationstjanster
i hamnen och ge de existerande foretagen bittre service. Den forknip-
pas varken med utveckling av ett speciellt omrdde eller med nya
"smarta" byggnader. Ddremot arbetar hamnen intensivt for att forbli en
av virldens absolut frimsta hamnar. Det giller att konkurrera om att fa
bidde omlastningar till vig- och flygtransporter och till storre eller
mindre bdtar. Amsterdams telehamn diremot kan tas som ett klassiskt
exempel pd utveckling av ett nytt industriomrade i en stadsregion.

Tokyos telehamn &r en del i en totalt mycket ambitids plan som gér
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ut pd att utveckla inte bara den ekonomiska fbrutsittningarna, utan
ocksd kvalitén pa livet i sin helhet i staden. Staden vill vara férberedd
for det 20:e Arhundradet. Detta &r dven malet i Yokohama, men av-
grénsat till ett mindre omrdde. Utmérkande for Japan dr de stora pro-
jekten och den linga genomfbrandetiden. Satellit- och fiberkommuni-
kation ar viktiga delar i projekten. Mdnga av Japans telehamnar liggs
péd mark som tas ur havet.

Sophia-Antipolis internationella forskningscentrum vénder sig mer
direkt till nya bolag som arbetar inom high tech omradet, vetenskapligt
inriktade bolag. Ett sofistikerat fiberoptiskt nitverk och satellitfrbin-
delser sdtts upp inom centrat. Foretagen fdr tillgdng till olika service-
tjanster. Malet ar att sammanféra forskning och préva ny teknik.

Exempel pd att inte alla dr helt positiva till telehamnen fanns dven
med. Hamnarna Long Beach och Los Angeles, som geografiskt ligger
ndra varandra, dr bdgge under uppbyggnad. De tycks samverka i olika
avseenden. Bégge omriddena bygger dock sitt World Trade Center och
bdda har planerat fér avancerade teletjanster i samband med dessa cent-
ra. Bdda pdpekar att det ar viktigt att fA med s manga organisationer
som mdjligt i utvecklingen och att det finns férutsdttningar for god ser-
vice. Gemensamt for dem ar att de dr tveksamma till om en telehamn,
kanske gemensam, skulle ge regionen nigra férdelar. Deras telehamn
fér vénta tills man vet mer.

Frin Afrika nimndes att en telehamn skulle bildas i Nigeria. Denna
kommer mer att verka som en integrerad del av en teleférvaltning (jfr
Tanum i Sverige) med tva stdrre stationer och en rad mindre i olika
delar av landet. Telehamnen i Kéln - mediahamnen - slutligen ger
dnnu en ny beskrivning pd vad en telehamn skulle kunna vara.

Oversikten av telehamnar i Amerika ger en imponerande bild av
utvecklingen pd den kontinenten. Gemensamma karakteristika visar
att mojligheter till videotrafik dr mycket viktigt. Minga telehamnar
forknippas inte med utveckling av en egen region eller ett markomra-
de. Dessa var inte heller med vid konferenserna.

10.2 Slutsatser fran Amsterdam
(v. Goor, Philips och programkommittén)

Telehamnar

Under konferensen definierades telehamnen pd olika sdtt. WTA var
medvetet om att det fanns problem med att f4 fram en bra definition.
Det fanns t ex behov av att klart kunna skilja mellan en telehamn som
bidrar till regional utveckling och en som ir en del av ett internatio-
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nellt nit av telehamnar. En telehamn é4r en ny ekonomisk faktor som
dnnu inte har kunnat virderas. WTA rekommenderades att fortsatt
uppmirksamhet skulle dgnas telehamnar och internationella nitverk
(i likhet med telefoérvaltningarnas samverkan). Storre uppmiérksamhet
borde ocks3 dgnas &t att marknadsfora telehamnen och att identifiera
och utbilda potentiella kunder.

Telehamnar och tjinsteutbud

Amnet kom att behandlas frdn ménga vinklingar med utgingspunkt i
vad man bor gora hdrnist for att fa telehamnbegreppet att utvecklas
vidare.

Att lagga upp en strategi som innebdr att telehamnen skall utféra
alla méjliga tjdnster och applikationer och sedan soka efter kunder ar
fel. Man foreslog istillet att telehamnen skulle vilja ut nigot som pas-
sar den "tekniska mognaden” for en region och fundera &ver graden av
konsumenternas erfarenheter. P4 detta sitt fir man komponenter till
ett integrerat service-paket som gdr att marknadsfora och hantera. Var-
je omrddes sarprigel kommer att pdverka uppliggningen av affarsidé
men ocksd vilka partner och deldgare man viljer till telehamnen. P&
lokal nivd har myndigheterna inte tillrdcklig kompetens. Déarfér dr det
viktigt att utbyta erfarenheter med andra telehamnar och deras plane-
rare.

Telehamnar och “intelligenta" byggnader

Sessionen lade inte fram ndgra slutsatser utan nojde sig med att forkla-
ra vad begreppet stod fér.

Det globala nitverket fér telekommunikation slutar hos den indivi-
duelle anvdndaren som anvinder detta fér en rad kommunikations-
tjanster. "Smart buildings" eller "intelligenta hus" dr sddana hus som
mojliggdr "optimal” telekommunikation mellan anvindare inom en
byggnad via lokala nédt och mellan anvindare och omvirlden, genom
tillgdng till teletjanster i landbaserade- eller satellitnit.

Telehamnen kan héja effektiviteten i en intelligent byggnad genom
att férbinda den med andra byggnader (via mikrovagslidnkar eller optis-
ka fibrer). Sddana "tjinster” kallas ofta "smart parks" eller "intelligenta
kvarter". Telehamnen kan ocksd tillhandahdlla tjinster sd att mdnga
mindre organisationer kan dela pd kostnader for teknik t ex elektronisk
post, kontorsinformationssystem, telefonservice.

En telehamn kréver inte bara den centrala anldggningen utan ofta ett
ndt fran denna till delar av eller hela regionen. I fallet Osaka kommer
telehamnen att std for ett nytt nédtverk som forbinder hela regionen,
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uppbyggt lings existerande infrastruktur, t ex underjordiska jarnvéagar,
tunnlar fér kloaksystem.

Telehamnar och telekommunikation skulle kunna dka decentralise-
ringen fran storstadsregioner genom att understddja specialiserade for-
mer av kommunikation. Telehamnarna kommer inte att styra en si-
dan trend, men de kommer att ge mdjligheter till den. Centraliserad
kontroll kan bibehdllas med hjilp av fd personer vilka placeras dir de
har god tillgéng till information frdn hela virlden.

Telehamnar och regelverk

Internationella regelverk som berdr informationsfldden dver nationel-
la grinser bor ses dver for att ta bort onddiga barridrer. Internationella
nitbolag kommer inte att tveka att tillhandahdlla satellittjinster in i
flera linder. For telehamnen dr det nédvindigt att dven tillhandahdlla
kommunikation p4 marken varfér den maste samarbeta med lokala
myndigheter och varje lands teleférvaltningen. I Europa rekommen-
derades dven en samverkan med EG.

WTA rekommenderades att inrdtta en stdende internationell kom-
mitté som behandlar de problem med lagar som telehamnen drabbbas
av i sina respektive linder eller regioner. De amnen som har identifie-
rats pd nationell och internationell niva var: skillnader i relation mel-
lan telehamnar och teleférvaltningar, problem med copyright-lagar,
broadcasting (spridning), skydd av integritet (privacy) i databanker, pro-
blem kring autenticiering/ékthet (ursprung).

Telehamnar och taxor for teletjinster

Utvecklingen av telehamnen kréiver ett ramverk av regler med hinsyn
till den individuelle anvindaren av varldsomspannande telekomuni-
kation dér taxorna méjliggor prissittning efter ligsta mdjliga kostnad,
ofta via satellitforbindelser. Detta i sin tur krdver ett regelverk som ar
mycket annorlunda jimfort med nuvarande tariffstruktur. USA och
UK har bérjat avreglera telekommunikationen och &ndra principer for
taxesdttning. Om Europas linder inte liberaliserar sina regelverk kom-
mer troligen mer och mer verksambhet flyttas till platser som kan offe-
rera ett mer formanligt regelverk, eller s kommer anvindaren att an-
vinda all upptinklig teknik for att Gverlista (kringgd) den nationella
taxestrukturen, t ex telehamnen lokaliseras offshore eller genom by-

pass.
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Bild 10.1  Satelliten &verfér information mellan kontinenter, men
vdrldsomspdnnande telekommunikation krdver nya
taxesystem

Telehamn och teknologi (teknik)

Flera foredrag presenterade och behandlade teknik i moderna kontor,
satellit applikationer och utvecklingen av ISDN i anknytning till rollen
for en telehamn.

I framtiden kommer mdnga kontor att vara férbundna via data-tele-
kommunikation som ger mdjlighet till moderna flexibla bredbandiga
digitala tjanster for anvindarna. Tyngdpunkten for detta elektroniska
kontor blir sammankoppling av arbetsstationer, datorer, skrivare, ko-
piatorer, telefoner, bildarkiv, databaser m m till ett samverkande mul-
tindtverk. Man tryckte pd vikten av internationella standarder och
refererade till OSI-modellen.

Ursprungligen planerades en telehamn for att tillfredstillla speciella
behov som krédvde stora jordstationer for satellitmottaning och regio-
nala bredbandsnitverk, separerade frdn de nationella och internatio-
nella ndtverken. Men idag betraktas telehamnen i mdnga linder sir-
skilt i Europa, som en del av en integrerad tjinst i ett framtida storre
digitalt ndtverk (ISDN). Minga linder har firdiga planer for inférandet

av ISDN. Det rapporterades att inférandet av ISDN startar 1988 i Euro-
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pa. Telehamnen kan vara ett sdtt att snabbt sprida denna tjanst till
intresserade kunder. Utveckling av satellitteknologi har ocksa lett till
tillkomsten av mindre och billigare jordstationer som kan stillas pd
tak. Vad betyder det for telehamnen?

Positionen for en telehamn i ett nationellt eller internationella nit-
verk kan variera mellan olika linder. I Europa samverkar eller dgs
telehamnen ofta av teleférvaltningen. Méjligheter till samverkan mel-
lan hamnar med ett diversifierat utbud av tjinster &r mycket viktigt.
WTA rekommenderades att behandla tekniska anslutningar mellan
olika hamnar och nédvindigheten av tekniska standards.

10.3 Slutsatser fran Oakland
(Kristina Stenquist)

Konferensen sammanfattades mycket kort av sessionsledarna och nig-
ra egentliga slutsatser om vilka frigor som var viktiga fér framtiden
presenterades inte. WTA gav inte heller ndgon summering av hur
denna General Assembly skulle komma att pidverka de olika kommit-
téernas arbete i fortsittningen. De slutsatser som fdljer bygger pd jamfs-
relser mellan de bégge konferenserna. Genom att intervjua nigra av
deltagarna har jag ocksd forsdkt att dterge andra intryck &n dem som
presenterades genom foredragen. Ndgra samtal med representanter for
det lokala telebolaget Pacific Bell, vilka verkar inom samma omrade
som Bay Area Teleport, och representanter for telehamnen bildar dven
underlag.

Minga teman som behandlades vid konferenserna var visioner mer
@n redovisningar av praktiska erfarenheter. Det &r som gitt mellan de
bagge konferenserna var en allt for kort tid for att nigon mer pétaglig
fordndring eller framsteg skulle ha intréffat. Ett av slutorden i Oakland
var att TELEHAMNAR fortfarande ar ett relativt oként begrepp ute i
virlden. Fér WTA och dven for telehamnama innebér detta att de har
svart att marknadsfora sig. Men egentligen dr det nog inte ddliga defini-
tioner som hammar en spridning utan bristen pd referenser som visar
ekonomiska resultat frin sivil telehamnen som deras kunder.

En slutsats blir darfor att telehamnar vérlden Sver maste samarbeta.
Kanske forst nar det gar att presentera resultat frin flera hamnar, t ex
jimféra olika tjansteutbud och regional utveckling, &r det mdjligt att
visa vilka fordelar telehamnen har. D4 forst Gvertygas organisationer
att bilda telehamnar och kunder lockas till dessa. Telehamnarna kan
ocks4 pé regional bas bli en sorts servicecentra for komplicerade tele-
tjanster, "turn key"-dtaganden, sidana tjanster som innebér en speciali-
sering, vilken en teleférvalining inte med Ionsamhet kan dgna sig at.
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Telehamnar och informationsildern

Den mycket stora dkningen av telekommunikation, som férutspds
fortsitta (12% per &r, dar telefon och telex stir for 5% och Gvrigt for
20%), innebdr att det finns utrymme for allt fler aktdrer. Nigon ndmn-
de dven att informationsdverforingen mellan ldnder dkar ca 40% Aarli-
gen. Information kommer att spridas allt oftare och snabbare, den blir
latt for gammal. Allt fler organisationer har kontor spridda inte dver
ett land utan Gver mdnga linder. Tiden for att ta fram en ny produkt
fran forskningsstadiet fram till produktion krymps, samverkan mellan
forskning och producent maste fungera biéttre och snabbare och tiden i
varje led minskas. Komplicerad forskning krdver ocksd samverkan och
utbyte av information mellan forskare virlden dver. Kommunikation
krymper avstdnden och det behdver inte lingre spela sd avgorande roll
var en organisation verkar, sd linge informationsvégarna fungerar. Det
gdr att agera utanfor den lokala regionen.

Irland niamndes som exempel. Ett land som har svir arbetsldshet,
men samtidigt vilutbildad arbetskraft. Regeringen foérséker nu locka
foretag att flytta dit genom etableringshjilp, ldga markkostnader och
effektiv telekommunikation. Mdlet dr att konkurrera med stider som
London!

I denna komplicerade virld krivs specialister fér varje led - tele-
hamnen &r en bland manga nya aktorer som siljer service inom tele-
kommunikation.

Utvecklingen i regionen runt Stilla Havsomradet - Pacific

Vid konferensen i Amsterdam behandlades de stora satsningar som péa-
gdr i Japan. Helt naturligt kom den senare konferensen att redovisa fler
aktiviteter frin hela Stilla Havsregionen. Det intryck man forsdkte for-
medla var att detta omrdde med Kalifornien, Japan, Hong Kong, Tai-
wan, Korea och Thailand (Singapore) kommer att f en allt storre bety-
delse for framtiden och det dr pd god vig att himta in vissa delar av
forsprdnget fran Gstkusten och Europa. Asien hade t ex fran i 4r 36 full-
virdiga medlemmar (dock ingen telehamn i drift) i WTA, medan
Europa har 21.

WTASs inrikining

WTA har mot bakgrund av bl 2 Amsterdamkonferensen andrat sin in-
rikining (se avsnitt 2.2). Organisationen har insett att telepolitik, lagar
inom dataomradet och standardisering drivs med storre tyngd av andra
organisationer, och WTA fér storst inflytande om det stodjer dessa. Det
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kan noteras att WTAs europeiska kommitté har tillfrigats av EG om
synpunkter pd EGs gemensamma handlingsprogram for telekommu-
nikation, "Green Paper”.

WTA kommer att dgna sdrskilda resurser till att marknadsféra be-
greppet telehamn liksom att sammanféra telehamnarna i diskussioner
om samverkan. Behovet av samordning togs ocksd upp av foredrags-
hillarna, sérskilt pA den senare konferensen. Organisationen kommer
tex att ligga upp ett medlemsregister ur vilket det skall framga vilka
tjdnster som erbjuds av olika telehamnar och hur telehamnarna sam-
arbetar. Ett register dver vilka méjligheter det finns att Gverfora infor-
mation mellan olika platser kommer troligen ocksa.

Telehamnar och avreglering
Forindringar i Europa

Under 1987 bérjade Europa att diskutera avreglering av telekommuni-
kation pd midnga fronter. Hur olika linder kommer att genomfGra den-
na och nér det ar inte klart. En forindring som kommer att ge teleham-
narna helt andra utgdngspunkter dn vad som gillde bara ett ar tidigare.
Detta uppmirksammades dock inte i ndgon hogre grad av foredrags-
hdllarna. Det kommer att bli mycket intressant att se vad som héinder i
Europa kommande 4r, nir olika leverantdrer av "value-added” tjanster
och internationella nit bdrjar bearbeta en ny marknad, forutsatt att
ndgra linder slipper monopolet pd bl a tredjeparts trafik.

USA och taxepolitiken

USAs avreglering framstills som en bide komplicerad och inte riktigt
vilavvigd 16sning pa sikt. Bide anvindare och férvaltningar klagar pd
olika besvidrande regler. De regionala bolagen BOC (7 stycken) och de
lokala (ca 1 500 stycken) har inte den frihet de vill ha. Samtidigt som
lokala bolag subventioneras av lingviga trafik férekommer det att
olika nitleverantorer eller en telehamn distribuerar tjdnster vid sidan
av deras nit. De lokala bolagen fir inte utan tillstdind utveckla och in-
féra nya tjanster i sina nidt som t ex ISDN. For kunderna innebir valet
mellan olika bolag visserligen frihet, men man mdste sitta sig in i vem
som kan erbjuda inte bara de billigaste tjansterna utan dven de bista
kommunikationsvigarna och en bra sikerhet.

Telehamnarna kan sd linge de inte stor ordningen, FCC féljer ut-
vecklingen, bidde konkurrera genom att erbjuda nya tjinster och ligre
kostnader for forbindelser mellan nitleverantérerna eller satellitstatio-
ner och de lokala anvidndarna (last mile). Telehamnarna har troligen
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sina storsta inkomster frdn shared tenant-tjanster och distribution av
kommunikation, typ T-1, ut &l storkunder (last mile).

Telehamnar, teknik och tjdnster

Om satellittrafiken framstod som den stora nyheten i Amsterdam si
var fiberndten det stora nya i USA dret efter. Frdn mdnga fOredrag
framkom det att fibernidten nu fanns pad plats eller byggdes och att de
genomkorsade USA lings Ostkusten, transkontinentalt och ldngs vist-
kusten. Det ar framfor allt de stora trafikstrdken som nya nitleverantd-
rer gér in i och kan dumpa priserna pa. I USA konkurrerade dessa med
framgdng med satellittrafiken.

Fran Japan redovisades ocksd hur nya nitleverantorer, efter avregle-
ringen, har lagt fiberndt lings t ex vigar och jirnvagar. Har har priserna
genom konkurrens sjunkit sd mycket som med 30% for langvéga trafik.
I Storbritannien har Mercury byggt upp landbaserade nit med fiberka-
bel och konkurrerar med BT genom légre priser. Fiberndten kommer
ocksd nidr det giller undervattenskablar. Nya exempel pd planerade
kablar dr mellan Japan och USA, mellan Hong Kong och Korea.

Nir det giller satellittjinster nimndes IBS-tjdnsterna allt mer och
ndgra har borjat anvinda VSAT-tjinster.

Ett genombrott for T-1 tjnster i USA forefaller ocksd ha agt rum.
Minga foredrag beskrev hur fretag har bérjat anvinda dessa digitala
forbindelser. Diremot nimndes bara den bredbandiga T-3 tjinsten som
ndgot som vintas komma. ISDN diskuterades inte i nigra projekt.
Videokonferens anvinds av minga, men det redovisades bara ndgot
exempel pd dess anvindning. Som kuriosa kan nimnas att COMSAT
redovisade hur en skivinspelning gjorts med hjilp av denna teknik.
Sangaren befann sig pd en plats medan orkestern var pd en annan.
Ljuden mixades ihop med gott resultat.

Telehamnar och kunderna

Under konferensen i Oakland gavs médnga exempel pd hur forskning
inom industrin liksom inom universiteten krdver kontakter via tele-
kommunikation. Nigra storre foretag redovisade ocksd sina kommu-
nikationsnit virlden dver t ex transportforetag, finansbolag, gas/olje-
producenter. De flesta anvinde satellitkommunikation kombinerat
med fibernit som hyrdes fridn olika nitleverantdrer. T-1 tjdnster an-
vindes allmédnt. Det stora bolaget Merril Lynch, som samverkar med
The Teleport i New York redogjorde for sina nédt och pekade pa att
ménga teleférvaltningar samarbetade med telehamnar.

Det gavs inte enbart lovord om telehamnarna. Foretaget Atkins, San
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Francisco, redovisade att det var hilften sd dyrt att hyra kommunika-
tion direkt frdn ett satellitndt som motsvarande tjinst frin Bay Area
telehamn. Vidare saknade man samverkan mellan olika telehamnar.
Sammanfattningsvis ansdg man att telehamnarna hade en framtid
ndr det gillde att frigéra marknadskrafter t ex forutsdgs en 25%-ig
minskning av kostnaderna for lingdistanskommunikation, de lokala
bolagen kommer ocksd att tvingas till ett béttre tjinsteutbud. Teleham-
narnas marknad ansdgs bl a vara dterforsiljning av néttjinster (Bay
Area telehamn distribuerar t ex "last mile" fér ldngdistanskommuni-
kationen, vilken levereras av t ex MIC och AT&T), egna lokala nit t ex
microvdgsldnkar och lokala fiberndt, turn key ataganden, shared
tenant-tjanster, nya avancerade tjinster som T-1 eller ISDN.

Nagra samtal under konferensen

Efter en ldng rad av foredrag dterkom fortfarande frdgan: hur dr det
egentligen, samarbetar telebolagen med telehamnarna eller &r parterna
arga konkurrenter? Det ldg ndrmast till hands att undersdka relationer-
na Bay Area telehamn och Pacific Bell.

I ett av foredragen (R Cowan, B A Teleport) berdttades det att Bay
Area samarbetar med de lokala telefonbolagen. Samtidigt redogjorde
han foér hur egna microvigslinkar forde ut kommunikation till stérre
centra i regionen som Sacramento, San José, Palo Alto osv. Bay Area fir
sina storsta intdkter (ndrmare 90%) frdn T-1 tjdnster. Bay Areas forsilj-
ningschef (F Joyce) bekriftade att telehamnens stérsta inkomster kom
fr&n T-1 tjinster liksom shared tenant-tjanster i Gvrigt. Vid ett samtal
med en av cheferna for forséljning (A Lum) vid Pacific Bell, berittade
hon att bolaget samarbetade med telehamnen. Pacific Bell ger service 4t
telehamnen genom att i vissa fall tillhandahdlla "last mile". Teleham-
nen hyr sedan ut nationella och internationella férbindelser till sina
kunder. For storkonsumenter sitter hamnen dven upp microvagslank-
ar for att nd dnda fram till dessa. Denna trafik & mycket 16nsam for
kunderna eftersom Pacific Bells taxa ligger 200% hogre. Skillnaden for-
klaras av att telebolaget dr tvunget att hilla samma taxa till sdvil stora
som smd konsumenter t o m om de senare finns pd avldgsna platser.
Pacific Bell kan inte heller férmedla shared tenant-tjinster eller hilla
kunderna med utrustning, det tilliter inte regelverken. Man har tex
begiirt att f4 gora forsok med ISDN, men fatt avslag. Pacific Bells tillgdng
ir de befintliga niten. Men den delvis fordldrade infrastrukturen kan
dven ses som belastning vid jimférelse med nya konkurrenter efter-
som bolaget maste forrdnta sig i sin helhet.

Bay Area Teleport, som har ett 20-tal stdrre kunder, har egentligen
annu inte tagit nigra kunder frin telefonbolaget. Istillet har det lockat
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foretag att anvidnda nya tjinster eller lockat nya foretag att flytta in till
regionen. Pacific Bell sdg inte den jamforelsevis lilla konkurrenten
som ndgot stdrre bekymmer - dnnu. Detta forutsitter emellertid att
telehamnen inte anldgger lokala nit i stérre omfattning vilket da skul-
le f& vianskapen mellan bolagen att ga forlorad.

Aven ett samtal med en konsult i telekommunikation frin regionen
bekriftade de ovan redovisade samtalen.

Forsidljningschefen for Teleport Communications New York (J Rei-
ser) pekade under en intervju pa det nédvindiga i att teleférvaltning-
arna och telehamnarna miste samarbeta.

Slutord

Investeringarna i telehamnar rdr sig om. ndgra 10rtal miljarder kronor
per 4r. Detta dr bara en brdkdel av vad som investeras for telekommu-
nikation i t ex Japan (120 G kronor) eller USA (250 G kronor) arligen.
Aven investeringarna i kommunikationsteknik i sjilva telehamnarna
dr jimforelsevis smd i forhdllande till utbyggnaden av kontorsomréde-
na. Telehamnarna kan darfér knappast bli en maktfaktor i samma klass
som en teleforvaltning eller ett stérre nétbolag. De kan ddremot bli en
katalysator eller motor for utveckling av nya kommunikationsformer
och tjanster. Telehamnarnas mdjligheter pa kort sikt kan ocksa vara att
dra nytta av differenser mellan diligt anpassade taxor ochuverkliga
kostnader for 6verféring. Telehamnens roll pa lingre sikt, s dar 10-15
ar framdt, dr ddremot svdra att forutspd. Mycket beror pa hur liberalise-
ringen av telereglementena faller ut.

Kommer vi att fi telehamnar i Sverige? Teleinvest/MAILSTAR/
Netstar har just beviljats medlemskap i WTA, Medlemskapet har bl a
sokts for att félja organisationens arbete. Att bygga upp en telehamn i
Sverige kan naturligtvis dven goras av andra organisationer. Syftet
med en telehamn hidr kunde antingen vara att samla anvindare av
avancerad kommunikation si att taxerabatter erhdlls, bypass ut mot
internationella nét skapas eller nya tjanster kan inféras snabbt. Kom-
mersiella spjutspetsprojekt med dessa behov kommer sikert att finnas
med nya telereglementen och snabb teknikutveckling.

Det vore fel att hir peka ut ndgra sirskilda projekt eller idéer. Just nu
satsas stora resurser pd spridning av informationsteknologi i Sverige.
Framtiden fir utvisa om telehamn-konceptet passar vira forhillanden.

L4t oss dn en ging anknyta till kejsaren och hans nya kldder. Passar
kostymen i Sverige?
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Teleports in the Information Age

World Teleport Association
Second General Assembly & Congress

Amsterdam

Program and speakers
May 21-23, 1986

PROGRAMME COMMITTEE

W. de Boer, Chairman

Director-General, Ministry of Economic Affairs,

the Netherlands

J.M. Noothoven van Goor, Secretary
Senior Consultant, Nederlandse Philips
Bedrijven B.V.

A. Boesveld

Deputy Senior Director Technical Affairs,
Netherlands Postal and Telecommunications
Services

Th. J. Steenbergen

President, International Management
Consultants B.V., the Netherlands

SESSION ON TELEPORTS AND SITE
DEVELOPMENT
G. Lefcoe, chairman
Henry W. Bruce Professor of Equity, The Law
Center, University of Southern California
P. Laconte, co-chairman

General, International Union of

Brussels

Secretary
Public Transport,

SESSION ON TELEPORT AND LEGAL
ASPECTS

EJ. Mestmicker, chairman

Director, Max Planck Institute for Foreign and
International Private Law, Hamburg

H. Cohen Jehoram, co-chairman

Professor of Intellectual Property, Media and
Information Law, University of Amsterdam

SESSION ON TELEPORTS AND
TELESERVICES

R.D. Leahy, chairman

Director, Public & Media Relations, Intelsat,

SESSION ON TELEPORTS AND ECONOMIC
DEVELOPMENT

M.A. Taylor, chairman

Principal Consultant, Spicer and Pegler
Associates, London
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J.G. Lambooy, co-chairman
Professor of Economics and Economic
Geography, University of Amsterdam

SESSION ON TELEPORTS AND
TECHNOLOGY

K. Nosaka, chairman

Vice Director, Research & Devel

Laboratories, Kokusai Denshin Denwa Co. Ltd.
(KDD), Tokyo

R.C. Collette, co-chairman

Head Communication Satellites Department,
European Space Agency, the Netherlands

SESSION ON TELEPORTS IN PRACTICE

R. Annunziata, chairman

President, Teleport Communications, New York,
N.Y

A.G.C.van Bruggen, co-chairman
Technical Director, PTT Telecommunication
region Rotterdam

SCOPE OF THE CONGRESS

To define the Teleport concept precisely is a
delicate task as Teleports are developing in

many places for a variety of demands.

In any case a Teleport represents a nodal point
of telecommunication means, including
connections via sattelite and regional cable
networks, and a concentration pointof -
information transfer between all kinds of
service suppliers and information users.

A Teleport therefore will stimulate local
econimic activity and employment. A Teleport
is the appropriate site for professional users of
communations and information.

The economic activity that a Teleport
stimulates cannot be ignored by local
government policy makers.

The Programme Committee of Teleport ‘86 has
composed a programme, in which these
elements of the Teleport concept will be
discussed from various points of view.

Sessions will be held on:

TELEPORTS AND SITE DEVELOPMENT

A new discipline has been -for
which the name Landtronic has been coined -
pertaining to the mutual influence of
informatics and telecommunications on the one
side, and of land use planning and real estate
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development on the other side.

Site development for a Teleport means
accomodating high-tech and mega-bit users.
Facilities and infrastructure projections have to
take account of automated offices and 'smart'
buildings. Consideration will be given to the
various advantages for corporations in joining a
Teleport.

Among the speakers:

A. Downs, The Brookings Institute, Washington
D.C

on the future of the city and the suburb ina
telecom sensitive era

(H.D. Levine, Morrison & Foerster Lawyers,
Washingron D.C.

on the legal, business and political problems
raised when buildings and industrial parks get
too ‘smart’)

U. Mohri, Toshiba Corporation, Tokyo

on the Toshiba building

P.N. Patri, Whisler & Patri Architects, San
Francisco, California

on retrofiting existing space and designing new
buildings to meet telecom needs

P_Valentine, Comsul Ltd., San Fransisco,
California

on the telecom infrastructure needed for high
volume data communication users

DEGW Architects and Planners,
London and Mexico City
on 'smart’ parks and the Teleport.

TELEPORTS AND LEGAL ASPECTS

In the past, when international communications
meant little, national laws were sufficient and
different monopoly positions were created in
the various countries.

Teleports enhance international and
intercontinental communications and find a
variety of legal regulations in their way, most
of them moving towards deregulation and
privatization.

Moreover, data flows crossing national borders
bring their own legal problems, as do the
international conventions on intellectual
property and copyright in the era of data
communication.

Among the speakers:
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R.R. Bruce, Debevoise & Plinton Attorneys,
Washington D.C

on devestiture on telecommunications in the
US.A and the export of this idea to other
nations

University of Amsterdam
on information law and the newly founded
institute in Amsterdam

Max Planck Institute for
Foreign and International Private Law,

Hamburg

on the applications of the common market rules
of competition to P.T.T.'s; the British Telecom
case

C. le Stanc, University of Strasbourg
on copyright aspects of data banks.

TELEPORTS AND TELESERVICES

Recent advancements in technology result in an
explosion of possibilities for teleservices. Often
the expectations of the potential users cannot be
fulfilled because of economic or regulatory
barriers.

Moreover, it is difficult to specify services that
should be used by many. By concentrating users
Teleports facilitate the specifications of
systems and the financing of their construction;
the possibilities of sharing render systems
viable.

Among the speakers:

(I Dodd, Management Information Services, US
Telecom, Lenexa, Kansas
on marketing electronic information)

Ph. H. Enslow, Georgia Institute of Technology,
Atlanta, Georgia

on the use of computer to computer
communications

S. Hanell, European Space Agency, Paris
on the Apollo programme

D. Tudge, Intelsat, Washington D.C.
on Intelsat, Teleports, and the year 2000

A. Mowskowitz, The City College, The City
University of New York, N.Y.

on a systematic empirical investigation of the
comupter based information market place
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C. Vernimb, Information Market and
Innovation, Commission of the European
Communities, Luxembourg

on the need for a European joint effort to

develop service systems.

TELEPORTS AND ECONOMIC
DEVELOPMENT
Advanced telecommunications could make
possible that decisions are made from a
distance with all necessary information
available and the faultless manipulation of
transactions and transport within global reach.
In this way a sufficient number of fully
developed Teleports to be spread around the
world will create possibilities for global
multipolar trade. The advancement of
economics by Teleports as well as the role
telecommunications and informatics play in
economy will be discussed with cost
benefit analyses.
The importance of telematics to medium and
large corporations will be considered.

Among speakers:

S. Itoh, Tokyo University
on the effects of communications via Teleports

on the global economy

G.G.I.M. Poeth, Graduate School of
t, Erasmus University, Rotterdam

on cost benefit analyses of infrastructures

T.C. Tinsley, McKinsey & Company,
Amsterdam

on the importance of telematics to medium and
large corporations

R.l. O'Rorke, National Telecom. and
Information Administration
on international Teleports and their

significience for US.

TELEPORTS AND TECHNOLOGY

New deve ts in technology create
possibilities for extension of use. Vice versa,
modern a demands encourage
technological innovation.

So, the technology of integrated broad-band
networks, of satellite connections and fiber optic
transmission will be highlighted.

Future user terminals and automated offices
will be described.
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Among the speakers:

]hggm,_EmpeanSmAgency,Noordwiik
on trends in satellite technology and the design
of systems and earth stations

L.A. Dinklo, Philips Telecommunications Data
Systems, Apeldoorn
on integrated office communications systems

P.P.'t Hoen, Technical Affairs
Telecommunications, PTT Headquarters, The
Hague

on the development of ISDN

D. Lazak, Siemens Communications and
Information Systems Group, Munich

on the Teleport overlay network as a stimulus
for the transition of small band ISDN towards
broadband IBCN

P. d'Oultremont, RACE Central Office,
Commission of the European Communities,
Brussels

on the RACE amme and the creation of an
integrated broadband network.

TELEPORTS IN PRACTICE

Building a Teleport is a multidisciplinary task.
To a great extent the conditions are influenced
by local demands and circumstances.
Professionals with experience in building a
Teleport will describe the solutions they have
found.

Among the speakers:

R. Annunziata, Teleport Communications, New
York, N.Y.
on the development of the New York Teleport

R. Cowan, the Bay Area Teleport, San
Francisco on the Teleport as a catalyst for

economic development
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D.A. Doornhein, VOM Consult B.V.,
Amsterdam

on development aspects of the Amsterdam
Teleport

Y. Gassot, IDATE, Montpellier
on the project at Sophia-Antipolis and other
Teleports in France

G.]. Hanneman, Elra Group, San Francisco,
California

on an up-to-date overview of all Teleport
activity in the US.A.

W. Kitamura, Water Front Area Departement,
Yokohama

on the
"MinatoMirai21”

K Thda, Urban Info Center, Osaka
on the development of Osaka Teleport as the
Hub of the Technoport

S. Lange, Fraunhofer Institute, Karlsruhe
on comparison of the various Teleport concepts

S. Ohtsuka, Tokyo Metropolitan Government
on the development of the Tokyo Teleport

R. Ward, London Docklands Development
Corporation

on the roles of both London Teleports on the
development of the Docklands

Z].I. van Asch van Wijck, Municipal Port
Management, Rotterdam

on customer service with a plus, a Teleport for
Europe's main port, Rotterdam Europort.

of the Yokohama Teleport,
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Teleports
and
Regional Economic Development

Third Annual General Assembly
World Teleport Association

Oakland, California, USA

Program and Speakers
Oktober 5-7, 1987

Technical Program Philosophy

The conference technical program will take
delegates behind the scenes of Teleports and
Regional Economic Development to explore the
role and impact of teleports in the regions they
support. The program will show not only what
benefits to the region can be obtained, but also
how these benefits can be realized through
careful ing and cooperative partnership
between teleport technology and services and
regional leadership. To guide delegates in
selecting among elements of the

sessions have been grouped into four program
tracks based on the intended audience. These
are described below.

Keynote Adress

Teleports and Regional Economic Development
Prototype for the Future

by Edmund G Brown, Jr
Governor of California, 1975-1983

Information handling is the dominant activity
of a modern world in the midst of dynamic
change. The t movement not only is
responding to the needs of our time in
technology, but equally is driving information -
intensive commercial/industrial development.
In this new age of advanced
telecommunications, distances disappear. And,
with the availability of all this information ...
instantly ... we should be, and I think we are,
making better decisions in the interest of peace

and prosperity for all.

Track A: Teleport Dynamics in Regional
Economic Development.

Designed especially for regional leaders and
the sessions in this track will explore
the regional potential of teleports. Case studies
will show how teleports can help to revitalize
regional businesses such as airports and
seaports, encourage new industry, improve
public sector services, and increase trade by
facilitating information flow among world

regions.
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Track B: Regional Industry's Challenge to
Teleports.

Teleport and telecommunications professionals,
and their clients, can explore new

market ties in these sessions. Evolving
value-added teleport services will be presented
first, followed by discussions of current and
future telecommunications needs by
representatives of key regional teleport
markets. These include such globally-operating
and regionally-based established industries as
manufacturing, petrochemical, and engineering,
as well as the health care and financial
services industries.

Track C: Issues and Opportunities for Teleport
Professionals.

Developed especially for teleport and
telecommunications professionals, these
sessions will examine in depth the cutting-edge
issues and technology-based tools that are of
vital importance in the industry today. The
sessions will present an update on the
regulatory climate of the major developed
world regions, a formal debate on prospects fora
global teleport network, and technological
developments that will influence teleport
services in the next decade.

Track T: Tele-Theme Sessions.

Each of the Tele-Theme Sessions will present a
module from the Tele-Theme Library showing
an aspect of the conference theme — Teleports
and Regional Economic . The
module topics include teleports, and
seaports; technology transfer; financial services
and commerce; and development in the Pacific
Rim. Cutstanding regional and international
speakers associated with each Tele-Theme
will present and discuss the topic.

Special Events
Intemational Videoconference

This major international event is a teleport-
based videoconference spanning three
continents. The videoconference will
demonstrate the Bay Area Teleport's unique
geographic position, wich allows it to
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communicate with teleports in both Europe and
Asia at the same time. Mayors representing key
cities in each world region will explore the
potential of this capability for promoting
economic development in their regions. The
videoconference will take place at Bay Area
Teleport and be transmitted live to the
conference site.

Tele-Theme Multi-image Library

Conference sessions will highlight multi-image
modules of a Tele-Theme Library on teleports
and regional economic development that has
been developed especially for premiere at this
conference. After the conference the multi-
image tation will be made available for
use by WTA teleports throughout the world to
introduce the concept of the teleport as a
regional information gateway. The multi-
image presentations have been designed as a

tool which ts can use in
introducing the teleport concepts to leaders in
government and business.

Bay Area Teleport Tours

Bay Area Teleport is a comprehensive, fully-
operational teleport located in the model
Harbor Bay business park and residential
community. Only a few miles from Harbor Bay
in Niles Canyon is the earth station complex
that serves Bay Area Teleport. Conference
delegates have the opportunity to tour both
these facilities.

Teleports and Regional Economic Development:
Technical Program

Opening Sessions

Welcome
Ronald H Cowan, Bay Area Teleport
Lionel ] Wilson, Mayor of Oakland
Robert Annunziata, WTA President

Major of the City of Amsterdam E van
Thijn, by Fokele H P Trip, Cairman of the
Board of the Amsterdam Council of
Informatics and Telecommunications

Minister of Post and Telecommunications by
Makoto Miura, Assistant Vice-Minister
Ministry of Posts and Telecommunications
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Tele-Theme Library Multi-image Presentation
Premiere

Keynote Adress
Teleports and Regional Economic Development:
Prototype for the Future

Edmund G Brown, Jr

Governor of California , 1975-1983

Program Introduction
Karen A Duncan, Conference Director

Teleport Update

WTA regions and committees report their
activities and plans.

Chairman
Robert Annunziata, WTA President

Ronald Cowan, WTA - Americas

Adebayo Adeleke, WTA - Africa/Middle
East

Jaap Engel, WTA - Europe

Tadayoshi Yamada, WTA - Japan

Gary Reid, Public Relations & Development
Tadayoshi Yamada, Membership

Robert Kippers, Technical Applications

International Videoconference
Teleports: A Network of Cities

Mayors and other key representatives from
cities on three continents will join the General
Assembly via videoconference to discuss
regional economic development through
teleports.

Moderator: Edmund G Brown, Jr
Governor of California, 1975-1983

Teleport Dynamics in Regional Economic
Development

Al Telecommunications-enhanced Ports

Three teleport-airport-seaport complexes are
examined in this in-depth session.

Chairman
R Zachary Wasserman, Esquire,
Comumissioner, Board of port Commissioners,
Port of Oakland, Oakland, USA
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The Port of Oakland: Opportunities for the
Teleport
John Glover, Director of Strategic Planning
Port of Oakland, Oakland, USA

JFK 2000: The Metropolitan Airport Solution
Paul Schroeder, Office of the Director,
Aviation

t, Post Authority of New York
and New Jersey, New York, USA

The London Docklands: A Multi-form Teleport
Reg Ward, Chief Executive, London
Docklands
Development Corporation, London, England

A2 Technology Transfer:
University to Marketplace

Learn about the complex technology transfer

and the role of the teleport, from this
distinguished panel of university
administrators, consultants, and officers of new
technology firms.

Panel
Moderator: Ronald W Brady
Senior Vice President - Administration
University of California System, Berkeley,
USA

Roger Ditzel, Director - Patent, Trademark
and Copyright, University of California
System, Berkeley, USA

P Martin Simpson, Jr, Patent Attorney,
Lawrence Livemore National Laboratory,
Livemore, USA

Myron P Curzan, CEO, APCO Associates
Washington, USA

Richard L Love, President, Triton
Biosciences
Alameda, USA

A3 Opportunities in the Public Sector

tatives of several major world regions
will discuss public sector approaches to using

teleports and their impact on regional
economics.
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Chairman
Edward | Blakely, Professor & Chair
Department of City and Regional Planning
University of California, Berkeley, USA

Teleport: A Problem of Open System Planning
Henk ] van Dongen, Rotterdam School of
Management
Erasmus University, Rotterdam, The
Netherland

Regional Development Patterns and Teleports
Mitchell Moss, Professor of Public
Administration and Director,
Communications Tec and World
Cities Project, New York University, New
York, USA

Urban Development by Teleport
Shigeru Itoh, Professor, Department of
Urban Engineering, University of Tokyo,
Japan

A4 The Making of the Tree-continent
Videoconference

This panel discusses the technical and
coordination efforts involved in preparing a
three continent, interactive digital
videoconference using the teleport facilities in
London, Tokyo and Alameda/Oakland.

Panel
Moderator: Georg S Edwards, Vice President,
Bay
Area Teleport, Alameda, USA

Keith Anvick, Manager, Engineering, Bay
Area Teleport, Alameda, USA

Bobbye Baldwin, Project Engineer, Bay Area
Teleport, Alameda, USA

Hiroyuki Oda, Director, San Fransisco
Liaison Office, Kokusai Denshin Denwa Co
Ltd, San Fransisco, USA

Patricia Dinneen, Regional Vice President,
British Telecom International, San
Fransisco, USA

David Gourley, Vice President, Marketing
and Sales, Comsat International,
Washington, USA
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David Larsen, Director, Microwave
Engineering, Western Region, NEC America,
San Jose, USA

William Jarvis, Area Sales Manager, NEC
America, San Jose, USA

Regional Industry’s Challenge to Teleports

B1 Value-added Telecommunications: The
Competetive Edge

What are the critical elements of a decision to
use teleport products and services? This session
offers some provocative answers for regional
industries.

Chairman
Jaap Noothoven van Goor, Philips
Nederland
The Hague, The Netherlands

Value-added Services for the Next Decade
John Harrison, General Manager
Bay Area Teleport, Alameda, USA

Trends in Videoconferencing
Thomas R Volk, Manager, Teleconferencing
Engineering, NEC Videoconfergncing
Radio Transmission Division, Fairfax, USA

End-User View of Satellite Communications
David Gourley, Vice President Marketing
and Sales
COMSAT International Communications, Inc
Washington, USA

Tel - .
Greg P Bogus, Principal, BPG Marketel
Vancouver, USA

B2 Teleports: Gateway to the Leading Edge for
Established Industries

Telecommunications experts from such
established industries as engineering,
petrochemical and manufacturing will
challenge teleport professionals to meet their
current and future telecommunications needs.

Chairman
Douglas ] Higgins, President
Commissioner, Board of Port Commissioners,
Port of Oakland
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Rex Akins, Manager of Telecommunications
Kaiser Engineers, Oakland, USA

Sidney E Smith,
Corporate Telecommunications, Crowley
Maritime Corporation, San Franscisco, USA

Charles P William, Jr, Manager
Carriers Business Development, Williams
Telecommunications Company, Tulsa, USA

B3 Inside World-wide Financial Markets

These speakers will provide a fascinating look
behind the scenes of telecommunications' role in
the securities industry and on the trading floors
of multi-national institutions.

Chairman
Robert Catlin, General Manager
The Teleport, New York, USA

Architecture for the Information Age
Michael ] P Davies, Architect and Partner
Richard Rodgers Partnership Ltd, London,
England

Back Room Architecture for Global Trading
Walter Iwanow, Vice President and
Director, Teleport Center, Nomura Computer
Systems, New York, USA

California Telecommunications and the World

Gray Davis, Controller, State of California
Sacramento, USA

B4 Prescription for Regional Health Care and
Education

The highly information-intensive health care
and education industries will be two of the
largest users of telecommunications products and
services in the coming decade.

Chairman
Karen A Duncan, Owner, Health
Information Systems, Los Altos, USA

The New Biotechnology Industry
Julius Krevans, Chancellor, University of
California at San Fransisco, San Fransisco,
USA
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Telecommunications and the Delivery of
Health Care: Diagnosis, Prognosis and
Prescription

John A Guerrieri Jr, American Medical

Computing
American Medical Association, Chicago,
USA

Education and Training in the 21st Century
Andrew R Molnar, Director
Applications of Advanced Technologies
National Science Foundation, Washington,
USA

Issues and Opportunities for Teleport
Professionals

C1 Regional Regulatory Dynamics

Representatives of three major world regions —
Europe, Asia, and the Americas — will discuss
the current regulatory climate.

Chairman
Robert C H Kippers, Deputy Director
PTT Telecommunications, Interational
Telecommunications Directorate
The Hague, The Netherlands

European Regulatory Environment and
Teleports
Etienne Dreyfous, Vice Chairman,
Commission on Policies for
Telecommunications, Informatics and
Information, International Chamber of
Commerce
Neuilly-sur-Seine, France

Regulation: The Dynamics of Yesterday and
Toda

Marvin Weatherly, Vice President Planning
and External Affairs, Bay Area Teleport,
Alemada, USA

Teleports' Regulatory Environment in Asia
Tohru Fukuoka, Deputy Director, Policy
Division Communications Policy Bureau,
Ministry of Posts & Telecommunications,

Tokyo, Japan
C2 The Telecommunications Tool Kit

Technology-based issues of importance to
teleport professionals are explored.
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Chairman
Jaap H Engel, Chairman, Telecenter
Amsterdam

Amsterdam, The Netherlands
Development of ISDN and Its Implications for

Teleport Users
Frank Technology Consultant,
Pacific Bell, San Ramon, USA

International Videoconferencing Standards
John ] Walsh, Executive Vice President
Compression Labs Inc, San Jose, USA

COMSAT Corporation and INTELSAT Satellite
Video Service
Ray Dongelewicz, COMSAT Space
Communications Division, Clarksburg, USA

Microwave or Fiber Optics
Frank Rivest, Product Marketing Manager
Radio and Integrated Products
Northern Telecom, Atlanta, USA

End-link Distribution and Last-Mile
Ownership
Michael R Clark, Sr. Applications, Digital
Microware Corporation, San Jose, USA

C3 The Global Teleport Network

Resolved: that the World Teleport Association
shall establish, through its member teleports,
an independent world wide telecommunications
network.

Panel
Moderator: John R Ayers, President
Bay Area Teleport, Alameda, USA

PRO
Dean Popps, President, Dallas/Ft Worth
Teleport
Irving, USA
Wataru Kurashima, Senior Manager, Public
Sector Systems Division, Integrated
Communications Sector, Nippon

Telegraph & Telephone Corporation, Tokyo,
Japan

CON
Andre Polti, Director, France Cables et
Radio
Paris, France

Hal Carey, Director, Telecommunications
Services
United Video Inc, Tulsa, USA

John ] Reiser, Jr, Vice President, Sales and
Marketing
Teleport Communications, New York, USA

C4 New Horizons for Electronic Media

A look at teleport applications from leading
members of the media community. Topics such
as mobil earth stations, news distribution and
retrieval, electronic ing, and coast-to-
coast recording are among those to be descussed.

Panel
Moderator: Irl Marshall, Editor, Via
Satellit
Mission Viejo, USA

David B Fisher, President, SATNET
New York, USA

Brent Stranathan, Director,
Telecommunications

American Broadcasting Company, New
York, USA

Brian L Olsen, Director, Broadcast Services
Telesat Canada, Ottawa; Canada

Peter Hartz, Marketing Director, IDB
Communications Group Ltd, Culver City,
USA

Utz Ingo Kiipper, Manager, City Planning
and Development, Stadt K6In, Cologne,
Germany

Tele-Theme Session

T1 A New Paradigm: Teleports, Airports and
Seaports

Hosted by the Board of Port Commissioners of
the Oakland Port Authority, this session
features the teleoport at the Rotterdam
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Seaport, the busiest seaport in the world and
home of the first seaport teleport, as a case
study of the teleport-airport-seaport
paradigm.

Session Host
G William Hunter, President, Board of
Commissioners
Port of Oakland, Oakland, USA

Featured Speaker
John G Bertram, Rotterdam Seaport
Representative
InterMarketing, Inc, New York, USA

T2 The Teleport-University Connection:
Technology Transfer in the Information Age

The imy of telecommunications-based
technology transfer to the regional economy in
the coming decades is presented.

Session Host
Ronald H Cowan, Chairman of the Board
Bay Area Teleport, Alameda, USA

Featured Speaker
Wayne S Brown, Chairman of the Board,
Globesat, Inc and Nature Plants Inc, Salt
Lake City, USA

T3 The Telport Hub for Financial Services and
Commerce

The electronics flow of information trough
teleports can transform the nature of finandial
services and commerce both within and among

regions.

Session Host
John P Macri, Vice president/System
Director
Telecommunications Regulatory Affairs/
Common Carrier Management, Technology
Asset Management
Bank of America, Concord, USA

Featured Speaker
DuWayne ] Peterson, Executive Vice

President
Merrill Lynch and Company, New York,
USA
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T4 Teleports in the Pacific Basin Economy

This session will explore the role of teleports in
forging new trade relationships among world
regions.
Session Host
Tadayoshi Yamada, President, World Trade
Center of Japan, Tokyo, Japan

The Role of the Teleport in the Economics of the
Pacific Rim — The Importance of Satellite
Communications

Featured Speaker
Akira Mizukami, Executive Managing
Director
Mitsui & Co Ltd, Tokyo, Japan

Closing Session

Chairwoman
Karen Duncan, Conference Director

Summary of Teleports Dymanics in Regional
Economic Development

George S Edwards, Vice President,
Engineering, Bay Area Teleport, Alameda,
USA

Summary of Regional Industry’s Challenge to
Teleports
Jaap Noothoven van Goor, Senior Consultant
Philips Nederland, The Hague, The
Netherlands

of Issues and Opportunities for
Teleport Professionals

Invitation to 1988 Conference
Utz Ingo Kiipper, Manager, City Planning
and Development, Stadt K&in, Cologne,
Germany

Closing Remarks:
Robert Annunziata, WTA President
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Bilaga 3

Telehamnar

Exempel pd de 93 medlemmar som World Teleport Association (WTA)
hade oktober 1987; (36 i Amerika, 21 i Europa och 36 i Asien).

Opererande telehamnar

Amsterdam

Dallas/Ft. Worth
Denver

Genua

Hong Kong

London

New York

Rotterdam

San Francisco Bay Area
Toronto

Ovriga ansluta medlemmar

Alcobena
Basel
Colorado
The Hague
Hamburg
Hong Kong
Kamakura City
Lisbon
London
Madrid
Maryland
Metz

Telehamnar under planering

Kobe

Kéln
Lagos
Osaka
Tokyo
Yokohama

Montreal

New Jersey

Paris

Rio de Janiero
Rome

San Francisco
Seoul

Taipei
Teleinvest/MAILSTAR, Sverige
Washington, DC
Yokohama

World Teleport Association
Secretariat Office

1 World Trade Center - Suite 63 SW

New York, NY 100 48
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Bilaga 4

Referenser

- Reserapport:
Studieresa till USA for att analysera marknadaspekter infor framtida
nordisk satellitsystem
Thomas Jarne, Televerket Sverige
Svein Bergum, Teledirektoratet Norge

- Telekom i Japan, Teldok nr 29
Reserapport av Goran Axelsson

- Tele i fordndring
Rapport frin kommunikationsdepartementets referensgrupp for
telefragor. Juni 87 (Ds K 1987:9)

- Televerkets forslag till regeringen om tidplan fér liberalisering
Televerket E 27/88 30: 1988-01-21

- Teleports in the Information Age
Proceedings of Teleports '86 Congress, Amsterdam, The Netherlands
Elsevier, 1987

- Satellite Communications in North America
Frost & Sullivan # 1739, June 1987

- Teleports & the Intelligent City
Dow Jones-Irwin, 1986

Tidningsklipp:

- Speeding data may soon dock at gleaming Japanese Teleport
Data Commmunications, January 1986

- Framtidens central for datatrafik
Ny Teknik, 19987:2
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- Hir dr virldens storsta "informationshamnar”
Datornytt 7/87

- "Telehamnar" kan hjilpa krisregioner
Dagens Industri, 1987-09-10

- Teleports: What they are Depens on Who's Talking
Via Satellite, August 1987

= Verklig konkurrens krdver standarder
LKDs tidning Informatik nr 1 1987

= Televerket far konkurrens om utlandstrafiken
Elteknik med aktuell elektronik 87-9

- Bay Area Teleport: Communications Gateway
Telefony July 13, 1987

- Privata nit hot mot telebolag i USA
TELE 3/1987

- Teleports: The Global Outlook
Satellite Communications, May 1987
Regulatory, financial, and economic development issues affecting tele-
port development in the United States and around the world

- Teleport Business
Satellite Communications, April 1987
The financing methods used to develop teleports, and the marketing
and regulatory issues affecting the services they offer

= The Development of Teleports
Satellite Communications, March 1987
The development of facility-based and real-estate-based teleports in the
United States and around the world

- Teleports Start Fulfilling Promise: Bustin' Out All Over
MIS Week, March 23, 1987
The present status and 5-10 year projected future of teleports worldwide
as both satellite and land-based carriers
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- Not just an Antenna Farm
Network World, January 19, 1987
The services offered by operational and planned teleports in the Unifed
States, and the market factors affecting them

- Teleports: At the Crossroads
High Technology, May 1986
The US teleport industry's status, services, and projected future

- Satellite Use Will Spur Teleports Much as Airplanes Did Airports;
Handful to Grow to 200 by 1995 in $1.5 Billion Construction Spree
Frost $ Sullivan # 1388, May 1985
Predictions for the short-term and long-term development of teleports
worldwide

- What Can Business Get From Teleports?
Satellite Communications, March 1985
The cost savings, enhanced telecommunication services and other
benefits that teleports can deliver to business users

- Broschyrer frin de olika telehamnarna

- WTA Update
Newsletter of WTA - periodical



Telestyrelsen har inréttat ett anslag med syfte att medverka till snabb
och lattillganglig dokumentation betrdffande anvindningen av tele-
anknutna informationssystem. Detta anslag forvaltas av TELDOK och
skall bidraga till:

Dokumentation vid tidigast méjliga tidpunkt av praktiska
tillimpningar av teleanknutna informationssystem i arbets-
livet

Publicering och spridning, i férekommande fall versittning,
av annars svaratkomliga erfarenheter av teleanknutna infor-
mationssystem i arbetslivet, samt kompletteringar avsedda
att 6ka anvandningsvardet for svenska forhallanden och
svenska lasare

Studieresor och konferenser i direkt anknytning till arbetet
med att dokumentera och sprida information betriffande
praktiska tillimpningar av teleanknutna informationssys-
tem i arbetslivet

Ytterligare information ldmnas gidrna av ledaméterna i TELDOK
Redaktionskommitté. Dar ingdar:

Bertil Thorngren (ordférande), Televerket, 08-713 3077
Goran Axelsson, civildepartementet, 08-763 4205

Birgitta Frejhagen, LO, 08-796 2500

Peter Magnusson, TCO (ST), 08-790 5100

Agneta Qwerin, SSI/statskontoret, 08-738 4862

Nils-Goran Svensson, Riksdataforbundet, 08-24 85 55
Bengt-Arne Vedin, KTH, 08-23 44 50, 787 8381

P G Holmlov (sekreterare), Televerket, 08-713 4131, 736 0120

Adress: TELDOK, KF, Televerkets hk, 123 86 FARSTA
Telefax: 08-713 3588 (713 3636)



34

35

36

37
38

39

9
10
11

Bestall gratis, dygnet runt,
fran DirektSvar, 08-23 00 00

Nya TELDOK Rapport och TELDOK-Info skickas automatiskt till den som s4 vill,
men TELDOK Referensdokument och Via TELDOK miste styckbestillas!

TELDOK Rapport

Lonsamt larande. En reserapport om arbete och datorer i USA.
Mars 1988.

Datautbyte mellan 6ppna system (Open Systems Intercon-
nection). Juni 1988.

Omvilvning i televdrlden. Optiska sjokablar och konkurrens
driver fram ny epok. Juni 1988.

Expertsystem i Storbritannien. Juni 1988.
Informationshantering for samhallsservice — sla 80 000 till
offentliga sektorn. Juni 1988.

Telehamnar — utveckling och trender. Juni 1988.

TELDOK Referensdokument

Informationsteknologi i féretag och myndigheter — férnyelse
eller konservering? Juni 1988.

TELDOK-Info

Tillverkning i kunskapssamhllet. Oktober 1987.

Via TELDOK

Intelevent 87. Konkurrens och samexistens. Mars 1988.
Office Automation Trends in the United States. April 1988.
Optiska medier. Juni 1988.



