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Foretal

Redan for trettio &r sedan svarade “produktion, bearbetning och spridning av
informationsprodukter och informationstjéanster” for 25% av USAs BNP, enligt
Marc Uri Porats rapport fran 1977 om “The Information Economy”. Sedan
dess har “informationsekonomin” kommit &nnu mer i forgrunden i
vastvirlden, bl a eftersom fler yrken har vuxit fram specialiserade till
informationsbearbetning (som &ven tidigare ingick som stor del i manga
befattningar). Den ©&kande IT-anvdndningen, inte minst det kraftiga
genomslag for Internet och webben, har ocksd accentuerat
informationsarbetets betydelse f6r samhaéllet och samhéllsekonomin.

Denna smaskrift tar sin utgingspunkt i detta férhallande - att vi &r pé vig
mot ett “informationssamhélle” eller IT-samhaille, med 6kad kunskaps- och
upplevelseproduktion, dir arbetet &ndras “frdn grovarbetare till natsurfare”.
Amnet f6r rapporten dr dirmed givet: kraven pd utbildningen i framtiden
kommer att fordndras och férstirkas. I annu hogre grad @n férut maste vi ldra
for livet och inte for skolan; vi maste lara oss att ldra oss. Hur sker detta, och
vilka kan tillgodogora sig det?

Rapporten innehéller en faktasammanstillning som vill belysa hur
sysselsittning och utbildning &ndrats under utvecklingen fran industrisamhalle
till informationssamhaélle. Déarutéver har Bo Carlsson och Rebecka Byron
intervjuat tre som kan tala med sarskilt stor auktoritet ndr det géller
morgondagens utbildning och/eller morgondagens samhélle. Huvuddelen av
rapporten 4r referat frin en intressant diskussion med fem andra sakkunniga,
som ocksd kastar ljus pd de fordndringar som blir nodvandiga och de
konsekvenser som kan uppstd ndr informationsarbete blir alltmer
forharskande.

Frdn grovarbetare till nédtsurfare? ar ytterligare en “smaskrift” i en serie
rapporter som utges i KFBs och TELDOKs program Telematik 2001.
Programmet har skapats och drivs gemensamt av KFB och TELDOK med
syftet att lata studier av tidiga anvdndare och anvdndningsomrdden ge
vigledning for beslut och atgarder som giller den fortsatta utvecklingen i
riktning mot ett kunskaps- och IT-samhélle pa andra sidan tusenarsskiftet.
Inom Telematik 2001 pagar dels projekt som rér IT och hushéllen respektive
IT i néringslivet, dels projekt som dokumenterar diskussioner “fér och emot
informationssamhallet” i lattillgdngliga smaskrifter som denna, enkla att lisa



pa resor eller raster. Totalt ett dussin rapporter eller smaskrifter férvantas bli
utgivna under 1997 och 1998.

Den statliga myndigheten KFB (Kommunikationsforskningsberedningen)
planerar, initierar, samordnar och stodjer évergripande forskning, utveckling
och demonstrationsverksamhet (FUD). KFBs verksamhet omfattar bl a
telekommunikation. Mer information om KFB finns bl a pd www .kfb.se.

TELDOK dokumenterar med stod av Telia erfarenheter av tidig anvandning
av ny informationsteknik, publicerar och sprider rapporter samt ordnar
seminarier och studieresor. Mer information om TELDOK finns bl a pd
www.teldok.framfab.se.

Trevlig lasning &nskas!
Urban Karlstrém Bertil Thorngren
Generaldirektor KFB Telia Research

professor, CIC, Handelshdgskolan,
ordf TELDOK Redaktionskommitté
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1. Inledning

Den hédr sméskriften tar sin utgdngspunkt i frigestallningen; vilka krav
kommer framtidens IT-samhdlle att stélla pa utbildningen och hur klarar sig
de barn och ungdomar som inte vill eller kan tillgodogora sig de teoretiska
kunskaper IT-samhéllet kréver. Forr kunde ungdomarna vilja att g ut i
samhallet och arbeta med sina hénder och fa en utkomst. De traditionellt
manuella jobben kommer dock att minska i omfattning i IT-samhéllet.

Vi har valt att forst géra en kort faktasammanstéllning och darefter intervjua
tre personer. Bengt Wahlstrdm som &r omvarldsanalytiker och professio-
nellt arbetar med frégor om framtiden, Asa Sohlman som &r huvudsekrete-
rare i Kunskapslyftskommittén och som ocksa skrivit rapporten "Framti-
dens utbildning", samt Ylva Johansson som &r statsrdd med ansvar for sko-
lan.

Huvuddelen av rapporten ar emellertid ett referat frn ett gruppsamtal vi
haft med fem personer: Hakan Eriksson, logoped och konsult i neuropsy-
kologi, Lars-Ake Henriksson, ombudsman LO, Camilla Modéer, direktor
och ansvarig for kunskap och kompetens pa Industriférbundet, Gunilla S6-
derstrom, rektor vid Hoglandskolan i Stockholm och Téres Theorell, pro-
fessor vid Karolinska Institutet och Statens Institut fér Psykosocial Milj6-
medicin .

Vi vill tacka alla som gjort denna skrift méjlig: Kommunikationsforsknings-
beredningen och TELDOK, som anslog medel och som producerar skriften
samt dem som medverkar i skriften och tagit sig tid att trots stor arbetsbe-
lastning delge oss sina tankar och kunskaper.

Rebecca Byron
Bo Carlsson



2. Nagra fakta om utvecklingen fran industrisamhdlle till informa-
tionssamhiille med avseende pa sysselsittning och utbildning

Ar 1870 arbetade 72,4 procent av den svenska arbetskraften inom jordbru-
ket och 14,6 procent inom industri och hantverk, 5,2 procent inom handel
och samfardsel och 7,8 procent med offentliga tjanster. Ar 1910 hade dessa
siffror @ndrats till 48,8 procent inom jordbruket och 32 procent inom indu-
strin, 13,4 procent inom handel och samférdsel och 5,8 procent med offent-
liga tjanster. Ar 1950 var motsvarande siffror 24,6 procent inom jordbruk,
42,7 procent inom industri och hantverk samt 10,1 procent inom offentlig
verksamhet.

Vi gick frdn jordbrukssamhalle till industrisamhille samtidigt som den of-
fentliga sektorn borjade vaxa under 50-talet. I motsvarande grad dndrades
utbildningen for att tillgodose de nya krav som stélldes pa individen i det
nya samhallet. Vi gick fran 4-arig folkskola till dar vi dr idag, ndmligen i
princip en 12 drig grund- och gymnasieskola for alla. Dagens utbildning
har sin grund i industrisamhdéllets krav.

Nu &r vi pa vdg mot IT-samhallet. Informationstekniken kommer att styra
framtidens arbetsmarknad mer &n industrin. Antalet sysselsatta i bl a Sveri-
ge har borjat minska och 1994 finns inte fler sysselsatta &n 1974. Arbetslos-
heten Okar i takt med rationaliseringarna bade inom industrin och tjanste-
sektorn. Ytterligare effektiviseringar kommer med all sékerhet att genom-
foras. Ar 1994 arbetade 3,4 % av de med arbete inom jordbruket, 30 % inom
handel, samfardsel och med privata tjanster, 25 % inom industrin och 40 %
i offentlig verksamhet. Likheterna mellan dagens industrisektor och vad
som hande inom jordbrukssektorn kring sekelskiftet &r manga. Enbart mel-
lan 1990 och 1994 férsvann drygt 200.000 arbeten inom industrin.

Forandringarna illustreras med ett diagram pa nésta sida.

Vad som samtidigt &r noterbart ar att arbetstillféllena dkar mest i yrken som
kraver hogre utbildning medan de minskar eller 6kar mindre i s& kallade
okvalificerade yrken. Detta ar giltigt for i princip hela véstvarlden. De kvali-
ficerade jobben okar ocksa mest inom tjanstesektorn. Det ar inom tillverk-
ningsindustrin man ser férdndringen fran okvalificerade till kvalificerade
jobb tydligast; medan arbetskraften inom hela tillverkningsindustrin mins-
kat i de flesta OECD-lander, har kvalificerade tjanstearbeten fortsatt att 6ka
inom samma sektor och de okvalificerade manuella jobben har visat den
storsta minskningen. I Sverige under 1980-talet var den arliga 6kningen av



tjdnstemannajobben drygt 1,5 % och minskningen av de manuella arbetena
nésta 1 %. (Kalla: OECD STI Working Papers 1996/98, The evolution of
skills in OECD Countries and the role of Technology, OECD 1996)

Andel yrkesverksamma inom olika omraden. Forandringar mellan 1870 och 1994.
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Egen bearbetning av uppgifter i Statistisk Arsbok.
Fér 1950 har ej jamferbar gruppering kunnat ske av
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Samma fenomen kan ocksa belysas med siffror om utbildningsnivén hos
arbetskraften. I Sverige 6kade mellan 1971 och 1990 andelen méan mellan 16
ar och 64 ar i arbete med hogre utbildning ( gymnasieskola eller hogre) fran
7,9 % till 21,7 % medan andelen med ldgre utbildning (upp till 10 &rs ut-
bildning) minskade fran 59,7 % till 30,6 %. (Kdlla: OECD; Ibid)

Ifall man betraktar datorernas intdg pa arbetsmarknaden kan man se en stor
okning. Idag arbetar ca 80% av de sysselsatta pd en datoriserad arbetsplats
och lite dver 50% av alla yrkesverksamma anvénder datorer. Mest datorise-
rad 4r den statliga sektorn dér drygt 80% av arbetskraften anvénder dator.
Inom industriarbeten 4r datoranvidndningen storst inom processindustrin.
(SCB; Data om informationstekniken i Sverige 1996)

Samtidigt kan man se stora skillnader i datoranviandning mellan socioeko-
nomiska grupper. Mindre &n hélften sa stor andel av arbetarna som av de
hogre tjanstemannen anvander eller har anvént datorer. (Ibid)

Denna fordndring av arbetets innehall och skiftet till ett stérre utbud av
kvalificerade arbetsuppgifter, jamfort med manuella okvalificerade uppgif-
ter, stdller naturligtvis andra krav pa den arbetssdkande och pé utbildning-
en. I en rapport " Meeting of the Education Committee at Ministrial level,
Making lifelong learning a reality for all", i Paris den 17 januari 1996 slés

bl a fast:

" Ministers are concerned about education system’s capacity to change
quickly, at a time when many factors are combining to influence the shape
of tomorrow’s schools. In the future, schools should offer individualised and
accredited programmes to learners of all ages. This means rethinking the
way in which much education is currently organised, whith the objective of
enchancing motivation for lifelong learning and making it accessible to a
much wider range of people....

The new information technologies - including mass media and distance
learning - offer opportunities for wider access as well as innovative approa-
ches to student-centered teaching methods.....

The quality of education depends heavily on the skill, experience and moti-
vation of teachers and trainers....."

Datoriseringen av den svenska skolan har dkat kraftigt och antalet datorer i
grundskolan férdubblades mellan 1993 och 1995. Detta senare ar gick det
19 elever pa varje dator. Man har ocksa flyttat datorerna fran speciella da-
torsalar till att anvdndas som hjdlpmedel i den ordinarie undervisningen.
(SCB: Data om informationstekniken i Sverige 1996)



Hur ser dé ett antal forskare och experter pa den framtida utvecklingen?
Vilka arbeten kommer att finnas kvar och vilka nya kommer till? Hur kom-
mer skolan att klara anpassningen till det nya Informationssamhallet? Och
vilka alternativ finns fér de elever som tidigare kunde vilja bort en teoretisk
utbildning och énda fé arbete? Kommer framtidens skola att kunna ge alla
en god teoretisk utbildning?



3. Pa framtidens arbetsmarknad kommer alla att vara chefer

Intervju med Bengt Wahlstrém, omvaridsanalytiker

Kan du ge en bild av hur framtidens arbetsmarknad kommer att se ut?

I ett tiodrigt perspektiv &r vi fortfarande inriktade pa 16nearbete, men pa lite
langre sikt maste vi fundera Gver att gd ifrdn dagens l6nearbete, i och med
att industrisamhaéllet da i princip &r borta. Framst handlar det om en mental
forandring. Jag tror emellertid samtidigt att det gér att na full sysselséttning
med l6nearbete. De olika sektorerna kommer dock att férandras.

Handel- och transportsektorn kommer att finnas kvar, men det kommer att
vara farre ménniskor som arbetar inom dessa omraden.

Det finns tvé sektorer inom samhallssektorn, polis och férsvar, som kom-
mer att ligga kvar pa samma sysselséttningsnivd dd som nu. Vérdsektorn ar
en sektor som kommer att 6ka, framforallt dé det giller tillgangen till mén-
niskor och manskliga méten. Inte enbart nér det galler att varda sjuka, utan
dven manskliga kontakter. Detta fenomen kommer att ske automatiskt i och
med att vi kommer att arbeta mer och mer isolerat.

Informationssektorn kommer att 6ka tillsammans med upplevelsesektorn.
Media och turism kommer att bli kérnan inom den nya konsumtionen. Vi
kommer att efterfrdga andra saker eftersom det kommer att finnas farre
maénniskor i arbete.

Livsmedelssektorn kommer att forbli densamma som nu. Undervisning dr
en vixande sektor, dédr det kommer att krdvas en viss 6kning av arbetskraft.
Sakerhetssektorn kommer att 6ka snabbt med livvakter och sékerhetssy-
stem. En annan sektor som é&r starkt véxande dr miljosektorn, ekologiska
byggen kommer att efterfragas och ddrmed skapa byggjobb.

Formella kunskaper kommer att 6ka

Varfor tror du att det kommer att se ut pd det sdtt som du just beskrivit?

Det komplicerade samhallet gor att vi hela tiden kommer att stéllas infor
nya val och beslut. P4 s sitt krdvs det mer av oss méanniskor vilket kommer
att avspeglas i arbetslivet. Som jag ser det sa finns det fyra kompetensomra-
den som ér speciellt viktiga:



1. Den formella kompetensen. Denna kommer att 6ka pa grund av att det
kommer att stéllas krav pd att hela tiden vara uppdaterad. Det kontinuerliga
larandet innebér att vi maste utveckla vir kompetens.

2. Teknisk kompetens. Den tekniska kompetensen kommer att vara en
nédvindighet var du &n befinner dig. Vi kommer att vara omringade av
datorteknik och darfor maste vi beharska den.

3. Den sociala kompetensen. For att klara av méten med ménniskor och fér
att kunna kommunicera med olika typer av ménniskor maste man ha en
stor social kompetens. Denna kompetens kommer att bli mycket viktig i
framtiden.

4. Sprak. Jag ser sprak som en liten egen niva eftersom det kommer att vara
nddvandigt att kunna kommunicera pa olika sprak. For att klara sig i afférs-
virlden maste man kunna olika sprak.

Vad mer kommer att krivas for att komma med 1 morgondagens arbetsmarknad
bortsett frin formell och social kompetens, datateknik och sprdkkunnighet?

P4 framtidens arbetsmarknad kommer alla att vara chefer.

Att ha gott sjdlvfortroende &r dérfor ett nyckelord. Detta maste skolorna
kunna ge barnen. Skolan ska ldra ut att det &r latt att ldra och att vi klarar av
att lara!

Idag ér skolan foraldrad och hur denna undervisningsférandring ska ske vet
jag inte men den nuvarande laroplanen maste férandras och nytt tinkande
in.

Skolan maste ldra ut att du kan ldra dig

Kommer det att finnas mojlighet att slippa utbildning och dndd ha chans att vara
delaktig i arbetsmarknaden?

Nej! Skolan maste ldra ut att du kan ldra dig. Guldklockanktankandet for-
svinner helt och man kommer darfér att behéva sjalvfortroende fér konti-
nuerligt larande.

Det kommer inte att finnas barn som inte kommer att klara sig. De grupper
som kommer att slas ut &r istéllet dagens fyrtiotalister, men foér dem finns
valet att fortidspensionera sig, vilket ar ett strategiskt val. Annars &r de till
griansen forlorade, forutom de som orkar ta steget och klarar den stindiga
uppdateringen.

3* Frdn grovarbetare ... 7



Hur ser skolans framtida roll och ansvarsomrdde ut?

Morgondagens samhdlle har siktet instéllt pd att om man kontinuerligt vill
finnas med i arbetslivet, maste man ocksa vara installd pa ett livsldngt
larande.

Skolans roll blir att férmedla en kunskapsplattform till eleverna samt att
forbereda dem mentalt pa ett livslangt larande. Lararen maste se till att bar-
nen ldr sig,

man kan da inte lingre som pa det traditionella séttet enbart ldra ut.
Marknadsforingen av skolan kommer att 6ka snabbt; skolorna kommer i
framtiden att konkurrera om eleverna. Och s kommer larlingssystemet ater
igen att inforas. Pa sa satt tar féretagen utbildningen i sina egna hander.
Dérigenom kommer ocksa samarbetet mellan skola och néringsliv att dka.

Skolan maste vidare ta in det tekniska kunnande som idag och i morgon
kommer att finnas. Utbildningssystemet skulle férdndras i och med detta
vilket skulle leda till att ldrarnas undervisningssitt ocksa skulle forandras.
Helt nya krav skulle stdllas pd liraren, inte bara pd dennes undervisnings-
satt utan dven pa pedagogiken. I och med att morgondagens samhille
kommer att vara helt datoriserat ar det en nodvindighet att datorn ska vara
lika sjélvklar i skolan som andra hjélpmedel, t ex pennor. Datorn maste bli
ett naturligt arbetsredskap i och med att om man inte ar van att arbeta med
datorer, kommer ens chanser pa arbetsmarknaden att vara minimala.
Skolans viktigaste uppgift borde dérfér vara att se till att alla barn har sam-
ma chans att komma in pa arbetsmarknaden.



4. Skolan maste bli en del av kunskapssamhiillet!

Intervju med Asa Sohiman, huvudsekreterare i Kunskapslyftskommittén,
samt forfattare till rapporten Framtidens utbildning — Sverige i Internatio-
nell konkurrens.

Kan Du sammanfattande beskriva problemen med dagens svenska utbildning.
Det finns framst tre problem. For det forsta att pd 1980-talet skedde ett
trendbrott s att farre ungdomar &n tidigare gick till hogskolan. Det innebéar
bl a att 40-talisterna &r battre utbildade dn 60-talisterna. Nu har vi byggt ut
hogskolan pa 90-talet, men fortfarande ér andelen hégskoleutbildade for fa
i ett internationellt perspektiv. Vi utbildar ocksé for fa tekniker och natur-
vetenskapare, trots att relativt manga gick till dessa utbildningar under 80-
talet.

Varfor utbildar och utbildade man sig inte mer?
Ett skal &r att det for den enskilde inte har gett ndgon avkastning att lasa pa
hogskolan. Loneutjamningen har gjort att det inte I6nar sig.

Det andra problemet ar att vi har en stor grupp ménniskor i samhallet med
ldg utbildning och 25 % av de vuxna har ej en lasférmdga som svarar mot
grundskolans krav. Det ér visserligen farre &n i andra lander, men det &r
anda ett problem, t ex ur ett jamlikhetsperspektiv. Nistan alla nya jobb i det
framtida samhallet kraver hog lasforméga.

Det tredje problemet &r att utbildningama i féretagen, dér personalen far
0a pa externa kurser, ar mycket korta.

Kan Du beskriva hur Du ser framtidens arbetsmarknad?

Fler jobbar i l6sare sammansatta organisationer, som egenféretagare, i pro-
jekt och som konsulter. De flesta kommer att jobba med kunskapsproduk-
tion, t ex genom att inhdmta information, bearbeta den och presentera den i
ny form, med underhéllning, med tjénster for foretag, med sociala tjanster
och sa vidare.

Komplexiteten okar i vars och ens arbete liksom abstraktionsgraden. Man
kan jimféra det med att vi gatt frain mekanik till elektronik i vdra maskiner.

Detta betyder di bl a att kraven pd flexibilitet hos den enskilde okar. Man skall
kunna byta arbete och inriktning ett flertal gdnger. Hur skall den framtida skolan



kunna tillgodose kravet pd att formedla de nddvindiga formdgorna och kunska-
perna till eleverna?

Skolan maste ldgga grunden till ett livslangt ldrande, samtidigt som skolan
maste bli mer flexibel och diversifierad. Det grundldggande for ett livslangt
ldrande ér att skolan férmedlar baskompetenser, basredskap och baskun-
skaper. Baskompetenserna innefattar formagan att umgas med ménniskor,
att ldra sig att lara nytt och att kunna vara kreativ. Basredskapen ér att ele-
verna maste kunna lasa, skriva, rdkna och ha sprdkkunskaper. Dessa red-
skap skall sedan kunna anvéndas i det vuxna livet. Baskunskaperna handlar
om att eleverna maste fa en omvarldskunskap och ett historiskt perspektiv
och en verklighetsférankring.

Klarar personalen i skolan detta?

Skolan maste bli en del av kunskapssamhallet. Skolan kommer att utsittas
fér hardare konkurrens, bade pé gymnasienivd och hégskolenivéd och det
leder till krav pa forbéttringar. Vi kan fa se fler privata alternativ, konkurrens
av hogskolor som formedlar gymnasieutbildning och dven internationell
konkurrens. En friga framtidens elev kommer att stélla sig dr varfor man
skall g4 till en dalig gymnasieskola ifall man kan ldra sig det som &r nod-
vandigt pa annat sétt och sedan ta hogskoleprovet for att komma in pd
hogskolan.

En sista frdga. Ifall jag vore 8 dr idag och frdgade Dig om rdd vilken utbildning
jag skulle satsa pd, vad blir Ditt svar?

Det viktigaste dr att man utbildar sig till ndgot man &r intresserad av och
samtidigt 6var upp baskompetenserna, basredskapen och baskunskaperna.
Det ar ocksa viktigt att man inser att det ar fraga om ett livslangt ldrande.
Den gamla mentaliteten att man skulle utbilda sig i ungdomen och sedan
utnyttja dessa kunskaper i ett livslangt jobb maste férandras.

For att man skall fungera bra i det nya samhallet krévs stort sjalvfortroende,
att man tycker om utmaningar och tycker det ar roligt med kunskaper.
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S. Vi kommer att fa ett A-lag och ett B-lag pa framtidens arbets-
marknad|!

Rundabordssamtal

Deltagare:

Hakan Eriksson, logoped och konsult i neuropsykologi

Lars-Ake Henriksson, ombudsman LO

Camilla Modéer, direktor, ansvarig for kunskap och kompetens pé Indu-
striférbundet

Gunilla Soderstrom, rektor vid Héglandsskolan, Stockholm

Tores Theorell, professor vid Karolinska Institutet och Statens Institut fér
Psykosocial Miljdmedicin

Ldt oss birja med att forsoka skapa en gemensam referensram genom att titta pd
framtidens arbetsmarknad. Hur kommer den att se ut?

Tores Theorell

Vi kommer att fé ett A- och ett B-lag. A-laget ar de hogutbildade som har
lénga arbetstider. De finner sig i allt lingre arbetstider och hogre krav. De
kommer ocksa att fa farre arbetskamrater.

B-laget kommer att fa finna sig i tillféllighetsbetonade arbeten, vilket till stor
del redan é&r ett faktum. I denna utveckling ingdr IT pa sa satt att distansar-
bete blir allt vanligare. Gransen mellan arbete och fritid suddas ut. Man ar-
betar ndr det passar en vilket ocksd innebér att man som arbetsgivare pa ett
effektivt sdtt kan hoja ribban ldngsamt men sakert sa att man far hogre krav
pa output. Hittills har vi inte sett s3 manga konsekvenser av de 6kade ar-
betstiderna i A-laget, vilket sikert beror pa att vi klarar valdigt mycket hégre
krav och lang arbetstid sa lange vi kan paverka var egen situation. Nar vi nar
troskeln bérjar dock en massa saker handa med hélsan. IT ingar som sagt i
det hér pé sa sétt att avgransningen mellan arbete och fritid suddas ut men
ocksd pa det sittet att man for att 6verleva pa arbetsmarknaden maéste
hénga med vad som ske inom data och IT.

Camilla Modéer

Vi har svara problem med att anstélla ménniskor med rétt kompetens sam-
tidigt som vi har sa hog arbetsloshet. Foretagen lever i en internationell
virld, vi konkurrerar pa en internationell marknad. Det giller bade stora
och sma féretag. Teknologin fordndras ocksa snabbt och har en oerhdrt stor
betydelse, speciellt nér det géller att hitta ratt information vid ratt tidpunkt.
Vi drunknar i informationen.

Vi har frén Industriférbundet tittat pa de féretag som dr framgangsrika. Vad
ar unikt for dem?
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Vi har hittat nigra enkla och tydliga faktorer. Dessa foretag fordndras val-
digt snabbt, de utnyttjar ny teknik, de har en kundanpassad produktion. Fér
att kunna gora detta médste man ha ett annat ledarskap. Det gér ej lingre
med ett auktoritart ledarskap. Samtliga i foretaget har ocksd kontakt med
kunderna. Det blir sjdlvstyrande grupper som tar ansvar for olika delar av
produktionen. De utnyttjar hela tiden ny teknik och maste darfor ldra om
manga ganger.

Det ligger pé ens eget ansvar att hinga med och ge sig sjilv den kompetens
man behéver. Ingen kommer att skicka en pa en kurs utan man far ta initia-
tiv till detta sjalv. For att mojliggora detta har man ocksa kontakter med
skola och hogskola. Allt detta kdnnetecknar foretag som det gar bra for och
som Overlever. Dessa faktorer dr ocksa giltiga for vilken verksamhet man an
talar om.

For individen betyder detta att man maste ha grundldggande kunskaper
som man kan bygga vidare pa. Kunskapsbiten ar nddvindig, men dock inte
tillracklig. Man maste ocksa kunna sélja en idé, ta initiativ, vara kreativ och
kunna samarbeta, kunna leda och kunna bli ledd. Helt enkelt ha en social
kompetens. Dagens skola ger inte tillrdcklig kunskapsgrund och utvecklar
inte heller de férmagor man behdver forutom kunskapen. Man riktar inte
heller utbildningsresurserna mot de omraden som dr viktiga.

Men finns det inte en risk att man stdller onodigt higa kompetenskrav, nér vi har
en hog arbetsloshet? Att t ex industrin soker civilingenjorer till tjdnster som tidi-
gare bemannades av mdnniskor utan hiogskoleutbildning?

Camilla Modéer

Man kan inte ldngre géra avgransningen mellan att arbeta pa golvet eller
inte. Den uppdelningen finns inte kvar. Det var en struktur som passade ett
annat samhdlle. Den Tayloristiska modellen finns enbart kvar i skolbcker-
na, inte i realiteten. Vi maste visa att det 4r industriella system dér tjanster,
mjukvaruinnehall, star for merparten. Sedan ar den fysiska produkten ba-
rare av de har kunskaperna.

Vi maste anvdnda huvudet i stéllet fér hianderna

Kommer kompetenskraven att 6ka?

Camilla Modéer

Det blir en annan karaktar pa kunskaperna dn vad det var tidigare. Vi maste
anvidnda huvudet istéllet for hinderna.
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Lars-Ake Henriksson

Man kan létt f& en backlash genom att anstilla 6verkvalificerade personer.
Man fér inte ut sd mycket som man vill av dessa. Organisationsutvecklingen
hinger inte alltid med och da kénner folk otillfredsstéllelse. Det handlar om
att erbjuda stor ansvarsfrihet och kreativitet. Vi har haft ett hierarkiskt sy-
stem i skolan och arbetslivet. I framtiden kommer man i stillet att friga; vad
kan du och vad vill du gora? Vi méste bort fran systemténkarna och g mot
méjlighetstankarna. Vi gar mot ett mangfasetterat projektinriktat arbetsliv
med all méjlig kompetens.

Det system vi har haft har inneburit att man passerat skolan och sedan har
man fétt ett jobb. Nasta steg blir att man forstar den utbildning man fatt och
tillignar sig den, det racker inte med att limna fram sina betyg. Flexibilite-
ten som nu kommer handlar om ett kreativt samtal manniskor emellan och
inte om konflikt. Det jag vill sdga ér att det blir som en palett av utbildning-
ar ddr man kan plocka lite pa olika stéllen och gd in pé olika nivéer. Nivén
pa ens egen kompetens i stéllet for var ndgonstans i systemet man befinner
sig skall vara avgorande.

Gunilla Soderstrom

Hoglandsskolan &r den enda skola i Sverige som dr vertikal, dvs vi har ele-
ver fran 6 ar till avgdngsklass i ggmnasieskolan. Det hr ger oss ett helhets-
tankande vad géller inlirning och pedagogisk inriktning uppat och nedat.
Léarare pa olika nivder kan ha kontakt med varandra. Hos oss ar IT ett este-
tiskt &mne.

Man kommer att gé in och ut i olika roller i de projekt ni talat om pa framti-
dens arbetsmarknad. Ibland &r man ledare, ibland blir man ledd. Grund-
skole- och gymnasiereformen 4r anpassad for en sddan arbetsmarknad, nu
galler det att fa folk att inse det. Manga lérare talar hela tiden om att de inte
har tid. De tror att de ska gora samma saker som forr och lite till, men har
inte forstatt att de ska gora full tid, men pa ett annat sétt. Lirare som inte
forstatt reformen har gjort sina elever till ett B-lag eftersom de inte forstatt
att eleverna maste lara sig for evigt. Daremot &r de elever som har ldrare
som forstétt reformen en del av A-laget. Lararen &r pa sd sitt en nyckel-
person.

Lars-Ake Henriksson

Man ska ha 10% i jobbet som man inte klarar av for da utvecklas man, men
inte 100% for da skapas den negativa stressen. Man kommer att trygga sig
med kompetensutveckling i framtiden eftersom individen kommer att fin-
nas kvar, dven om inte foretaget gor det.
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Det &r var férméaga att halla manga bollar i luften och vér sociala
kompetens som blir utslagsgivande

Asa Sohlman har beskrivit utvecklingen av jobbens komplexitet sdsom att vi gitt
frdn mekanik till elektronik. Vad hinder med dem som inte har lust eller klarar av
att jobba i dessa mer komplexa arbeten?

Tores Theorell

Vi var inne pa ett stort avancerat foéretag och gjorde en studie pa léarande.
Dir férstod vi att man tror mycket pa formaliserad utbildning men det visar
sig att den egentligen ar mindre vérdefull 4n man skulle tro. Ska man ta sig
fram inom informationsteknologin, maste man odla nagon arbetskamrat
som varit med lite langre och som kan ge med sig av sin kunskap. Som
stressforskare ser jag att i en varld som blir alltmer komplicerad 4r det var
forméga att halla manga bollar i luften och var sociala kompetens som blir
utslagsgivande. Det 4r kanske ocksa detta som ger oss mod att anvinda
véra kunskaper. Fragan ar da vilken slags pedagogik vi skall anvidnda oss av.
Vi kommer 6ver pé konflikten mellan pedagoger som tror pé tidig kognition
och de som tror pa senare kognitiv utveckling. Waldorfpedagogiken éar en
senare sddan och den handlar mycket om social formaga och kreativitet.
Emotion och social kompetens maste tas till vara, det giller inte att ldra 4-
aringar matematiktabellen.

Lars-Ake Henriksson

Det ar viktigt att avdramatisera framtiden och titta bakat. Jag tror att det
finns en medfédd kompetens att kommunicera men den har blivit kuvad.
Dérfor vill jag knyta tillbaka till det gamla bondesambhllet for att jag tror att
det dr en urkraft som vi bar pa. Ifall man avdramatiserar framtiden &r det
ingen som fér kunskapsmonopol. D4 4r det ndgonting vi kan gora tillsam-
mans, nagot mjukare och finare. P4 sd sitt skulle man kunna bli av med
stressen och se en ljus framtid. Alla kan inte konkurrera med samma medel.

Camilla Modéer

Alla maste vara duktiga pa ndgonting, vara mer specialiserade. Men det
racker inte ifall man inte samarbetar med andra som &r duktiga inom na-
gonting som man sjélv inte behérskar lika vél. Det maste vara olika karak-
tarer pd dessa kunskaper. Ingen har darfér monopol pa kunskapen utan
man har olika styrkor.

ng-Akg Henriksson

Detta att vara bra pa nagot tror jag ar trygghet. Ar man generalist, men
samtidigt specialist inom nagot omréde, kdnner man sig trygg och kan sam-
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arbeta var som helst utan att det kéinns som ett A- eller B-arbete. Allting
kommer att upplevas som vardefullt ungefér som i det lilla samhillet.

Gunilla Séderstrdm

I'skolan &r vi fixerade vid att om ldraren inte dr nirvarande, sker det inget
effektivt. Precis som att man inte har nigon speciell arbetsplats som larare,
tror jag det dr oerhort viktigt att bade jobba ensam och i grupp. Det r lika-
dant for eleverna - de behéver bade och. Den estetiska verksamheten i
skolan handlar mycket om att uttrycka sig pa olika satt. Det &r viktigt att
eleverna far kdnna sig duktiga pa ndgonting. Dérfcr far t ex eleverna hos oss
varje dr sjdlva sitta upp en teaterforestéllning. Ju édldre eleverna ar, desto
mindre ar ldraren med. Detta &r fantastiskt kul. Hér far man sjdlv ta ansvar
for att det blir en forestalining. Léraren far ocksa pa detta sétt se sina elever
ur ett annat perspektiv dn i den gingse elevrollen.

Vi har en sorteringsskola som bygger pa krav i stillet for
méjligheter

Ni verkar alla ritt eniga om hur det kommer att bli och vad som krivs. Dessutom
verkar alla eniga om att konkurrensen kommer att 6ka i IT-samhdllet?

Haékan Eriksson

Gunilla, hur manga kommer att bli &ver i industrin jamf6rt med idag? Jag
har ju slagit larm om att en stor grupp uppenbarligen skdrmas av i skolan.
Det finns aven ett C-lag, ifall ni vill tala om ett A- och B-lag, i och med att
B-laget ocksa har arbete i ndgon man. C-laget &r ju, vilket r unikt i mansk-
lig utveckling, konfronterade med krav som de inte har en chans att leva
upp till. Det ar en unik situation att en massa ménniskor som har svaga for-
utsattningar psykiskt och intellektuellt, stindigt konfronteras

med krav dar de misslyckas om och om igen. Det géller inte minst i gymna-
sieskolan dér de t ex i de yrkesférberedande programmen ska ldsa samma
kurser i teoretiska basimnen som de som passar i gymnasiet och som skulle
ha gétt dar i alla fall. Alla dras in i det hér och det ar en fruktansvérd situa-
tion. Den har retoriken som finns runt det har bordet, den har koncensus-
andan, utesluter ju i praktiken en stor del av folket, sdg 20 procent. Dessa
manniskor kommer sténdigt att fd hora i olika medier att allt det hér ska
man klara av. Samtidigt har de inga alternativ eller utvégar, och sd hir kan
man inte behandla folk. Den psykologiska férdelning jag tar upp finns; en
del &r svaga, andra dr superbegavade och de flesta hankar sig fram i mitten.
Tyvérr hanger ocksa dessa psykologiska formagor samman. Det &r inte sd
att den som 4r jattebra i matematik dr dalig i sprak eller att sociala genier ar
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daliga i de intellektuella amnena. Det hér hor vanligtvis ihop. Det &r darfor
en myt att tro att man i skolan skulle kunna stétta de elever som inte klarar
av de teoretiska &mnena genom att i stillet utveckla deras emotionella in-
telligens, sociala kompetens etc Det finns inga sddana dmnen i skolan. Ty-
varr tenderar de psykologiska kompetenserna hos en enskild individ att ga
hand i hand. Det forsoker man fly eller bortse frdn med en optimistisk offi-
ciell retorik. Det 4r en samhéllsutopi ddr man bara snirjs.

Jag tycker inte man ska stilla sidana krav pd manniskor, som man inte tror
att de klarar av. Det ar en frdga om anstandighet. Det 4r t ex alltfler som
kommer till psykiatrin, som inte &r sjuka i psykiatrisk mening, men som
malts sonder av samhallet pd grund av de alltfér hoga kraven, forst i skolan
och sedan pa arbetsmarknaden.

Lars-Ake Henriksson

Problemet &r att vi har en sorteringsskola som bygger pa krav i stallet for pa
mojligheter. Det kan finnas ndgon procent som omfattas av vad du séger,
men att sdga att det r 20-25 procent och att det beror pa att skolan alltid
maéste vara som, den varit, det stéller jag inte upp pa. Sen att séga att pro-
blemet &r gymnasieskolan, darfor att man duckar for alltihopa pa grund-
skolan, det ar det som ar katastrofen. Jag ar har for att jag kdnner att jag har
ett ansvar for att vi inte ska vara virldsmastare pd vuxenutbildning i Sverige,
utan vi ska vara det pd grundskoleutbildning. Dérigenom kanske vi kan g
bort frén det som vi kallat vuxenutbildning 6ver till livslangt ldrande, dar
larandet ocksa innebadr att vi fordndrar foretagens struktur. Jag delar inte
uppfattningen att vi maste ge upp denna utveckling for att vi har 25 % av
befolkningen som inte kommer att klara sig.

Det finns ytterligare en dimension. Idag har vi en marknad, men i framtiden
kommer vi att ha flera marknader. Folk kommer att vilja pd ett helt annat
sitt, det blir storre valfrihet, svenska tomater odlade i city eller skeppade
fran Spanien pa ett flak. Jag tycker att Hakan malar upp en alldeles for ensi-
dig bild av hur det kommer att se ut i framtiden.

Hakan Eriksson

Jag vet inte hur det kommer att se ut, men det jag séger ar att de 6verkrav
som riktas mot barn och ungdomar som inte har forutsattningar att klara av
den nya skolan, de kraven méste man tinka igenom. De ar en form av
misshandel. Hur kdnns det for ett barn som sténdigt misslyckas och som
jamfor sig med dem som lyckas béttre? Massor av pedagogisk forskning
visar att klyftorna mellan de svagaste och de bésta eleverna 6kar under
skoltiden.
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Klassernas storlek spelar roll

Téres Theorell

Den hér debatten har inte undgatt mig och jag tycker att det har varit en
forvirrad diskussion om en ganska basal sak. Det ar klassernas storlek.
Stressforskare har tyvérr bidragit lite grann till den forvirringen. Fér nigra ar
sedan gjordes studier som handlade om ldrarnas arbetsmiljo dir det blev en
slags ohelig allians mellan fackforbund och arbetsgivare vilket gjorde att
slutsatserna av studien blev mycket konstiga, namligen att klassernas stor-
lek inte spelar nagon roll. Det var den dogmatiska slutsatsen av den studien.
For mig &r det véldigt svart att forstd att den grupp av ungdomar Hakan
beskriver inte skulle gé att hantera i en liten klass ddr man skulle ha méjlig-
het att individualisera och ta vara bade pa dem som har det svart for sig och
dem som har ldtt att lira. Samtidigt har vi den trenden i samhiillet att allt
ska vara effektivare och effektivare och att det ska kosta mindre och mindre.
I den utvecklingen blir skolan starkt himmande pa bada kategorier barn.
Min andra reaktion &r att jag 4r radd for att man mater barns formagor efter
de fyrkantiga matt vi har vid 6 ars dlder, och de som visar sig svaga efter de
matten far da inte g med de andra barnen utan g sitt speciella spar. Jag
tycker en utveckling mot mindre klasser med mer individualiserad utbild-
ning och dar man kan vara mer mansklig, skulle vara béttre.

Hékan Eriksson

Jag har aldrig foresprakat att man ska sortera folk efter begavningstest. Dar-
emot har jag pekat pa att om man gar ut nian och da har misslyckats och i
vissa damnen ligger kvar pa mellanstadieniv, i svenska sprak t ex, 4r det att
ldta dem ga Gver plankan en andra gang att tvinga dem in i gymnasiet med
dessa gemensamma kurser. Tycker man inte att nio ars skolgédng med stén-
digt misslyckande ar ett tillrackligt test? Hur ldngt kan man g nér det géller
att véltra pa folk dverkrav och hur mycket tdl individen i den végen. Det &r
detta det handlar om.

Lars-Ake Henriksson

Men &r inte problemet i den svenska skolan att alla ska vdnda blad samti-
digt? Nédr man som elev hunnit till en viss niva &r det en annan stor grupp
som hunnit ldngre. Problemet &r att man inte individanpassat undervis-
ningen. De elever vi talar om &r ensamma i en stor grupp och kénner sig
inte delaktiga och de har en larare som inte tar hénsyn till dem. Har man
som elev inte forstatt grunderna sa tappar man orienteringen. Det &r unge-
far som att vara ute i dimman i en segelbat och inte ha nagot att orientera
sig efter. Det ar detta vi inte ska utsétta dem for. Jag uppfattade Hakans re-
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sonemang som att man tidigt skulle sortera in eleverna i olika duktiga
grupper for det mar de bittre av. Jag tycker vi ska ha en niodrig grundskola
men samtidigt sdga att det mer handlar om kunskap, och att man i det livs-
langa larandet kan aterkomma om man inte hinner fram efter nio ar. Att ge
upp och séga att vissa inte klarar detta tycker jag ar fel.

Gunilla Séderstrom

Jag tycker klassernas storlek spelar roll. Det 4r nog ocksd sa att det finns ett
A-lag, ett B-lag och ett C-lag. B-lagarna ser vi pa gymnasieskolan som de
som misslyckas och hamnar i ett individuellt program och sedan finns ytter-
ligare ett C-lag. Som gymnasieinspektor har jag sett ménga elever pa just
yrkesverksamma linjer som inte borde vara dér. En del av problemet ar inte
bristande kunskap utan brist pa ekonomiska resurser i skolan. Kdrndmnena
dr ocksa ofta forhatliga, det ar dar man misslyckas. Skolorna gor ocksa ofta
sé pa de yrkesforberedande programmen att man har de &mnena i stor-
grupp, man slér ihop tvd klasser, medan man i de andra &mnena har mindre
grupper och da har varje elev en handledare néra sig. Detta beror pa att det
saknas pengar eller att man gor fel prioritering.

Vi gor sa mycket i skolan idag som inte har med verkligheten att géra och vi
gor det bara for att gora det. Personligen vill jag plocka in néringslivet i
skolan pd ett helt annat sdtt dn for ndrvarande. I arskurs 8, 9 och pa gymna-
siet ska eleverna fa komma ut och se hur ett féretag kan se ut och i forlang-
ningen dr det min tanke att ldrarna ska fa en vecka pa ett foretag for att inte
bli hemmablinda. Vissa ldrare har inte sett ndgon annan arbetsplats dn sko-
lan och ménga génger &r larare dessutom gifta med andra ldrare.
Néringslivet &r oerhdrt viktigt. Vad vi ska gora i det projekt jag deltar i,
Kompetensjakten, ar att eleverna ska f& intervjua personalen pa privata f6-
retag och i offentlig forvaltning, vad galler den kompetens de kréver. P4 sa
sdtt tror jag ocksa eleverna férstar orden i kursplanen.

Industrin behéver folk som kan nagot

Camilla Modéer

Ar det inte s& i gymnasieskolan att alla ska kunna lika mycket i de teoretiska
dmnena, samtidigt som man inte vdrderar de andra dmnena lika hogt. Alla
behover visserligen kunna sdga en mening begripligt och lagga ihop 2 och
2, men att hela tiden 6verbetona teorin och ha alla i samma grupper ér fel.
Grundskolan ska ge den basala utbildningen som alla behdver for att Gver-
huvud taget fungera ute i samhallet, men sedan ska gymnasieskolan ge
mojlighet att bade arbeta och ldra sig det man har férmaga for. Att alla ska
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stopas och vérderas efter samma normer &r en stor del av problemet. Jag
héller med om Hakans analys.

Industrin behover folk som kan nagot. Det innebér att man behéver en viss
kunskap inom matematik, naturkunskap och teknik. Nir 7-&ringar kommer
till skolan pillar de pa allt och &r nyfikna, men nér de gar ut 9:an visar de
inte langre nagon nyfikenhet alls. Skolan méste &ndras s& att eleverna far
utveckla den hér nyfikenheten f6r da vill man ju léra sig lite mer om teorier-
na bakom fakta, sa ldngt man har formagan till det.

Lars-Ake Henriksson

Man f6rstdr som elev idag inte sammanhanget i och utanfér skolan. Man
har ju haft ett kvalsystem dar man kvalat in och dérigenom visat att man
duger. Men sedan behdver man inte anvinda kompetensen. Vi méste
trimma oss, man kan siga att vi sovit en Térnrosasémn fér linge, men idag
naggar oss andra lander i hilsenorna. Taylorismen var bra nir den kom
men den har varit for6dande f6r var kommunikativa férméga.

Man maste koppla undervisningen till praktik si att man forstér varfér man
lar sig. De maste forsta att de t ex for flygsdkerhetens skull maste kunna
skriva ldsligt att man gjort en service pa en viss komponent. Det &r inte s&
svart, men man maste forsta kopplingen. Skolan tinker inte pa helheten,
utan den tanker i &mnesdelar. Jag tror att den framtida lararrollen ar den
sanna pedagogens, och sedan fyller man pd med @mneskunskap. Det
handlar ocksa om att man kan gé vidare snabbare i ett dmne utan att dérfor
klassificeras. Det hér blir en stor uppgift fér skolan att klara av, och da &r vi
tillbaka till att arbeta mer flexibelt.

Haékan Eriksson

Jag maéste fraga angdende yrkesmedicinen. Ifall vuxna inte tal att de inte
klarar av uppgifter, dvs stélls infér 6verkrav och sténdigt far hora att de inte
godkanns, hur skall barn dé klara av samma situation?

Tores Theorell

Redan pa 70-talet var jag pé ett seminarium i USA dédr man rent anatomiskt
beskrev hur lammhjarnor sag ut nér de utsatts for olika typer av stimulans.
Da kunde man se hur dendriterna spred sig pa de djur som stimulerades
och inte spred sig pa de som var ostimulerade. Och det visar hur mycket
hjdrnan stimuleras av en god miljo i ung alder. Dessutom borjar det nu
komma bevis pa att tortyrupplevelser kan ge strukturella férandringar i
hjdrnan och att celler faktiskt kan do av vissa typer av extrem stress. Hjarn-
strukturen som kallas hippo-campus krymper ocksa vid denna typ av pa-
frestning. En parallell kan dras med strypning av den naturliga tillvaxten i
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hjarnan p& barn som lever i en torftig skolmiljé, samt att barn som blir psy-
kiskt misshandlade av att standigt tryckas ner, till och med kan bli reversib-
la. Enligt biologisk stressforskning &r detta inte alls oméjligt.

Det gar inte att fanga upp och ge en elev ett hogt betyg i kédnslo-
mdéssig intelligens

De som idag misslyckas mdste ju dndd fd lyckas. Hur klarar skolan att stilla om
frdn ren utldrning till det vi hir diskuterat? Det nya betygssystemet dr ju ocksd
inriktat pd att enbart madta kunskaper.

Gunilla Séderstrém

Vi maste tdnka om i organisationen, samtidigt som vi inte far generalisera
och séga att dldre lédrare inte &r lika bra som yngre. De &ldre kan vara myck-
et bra.

Vi maste tdnka bort klassituationen och den strikta @mnesuppdelningen.
Det finns gymnasieskolor som tror att gymnasiet skall vara en kurs hér och
en kurs déar. Att vi har de &mnen vi har beror ocksa till stor del pa facket.
Istéllet maste vi soka ndgon sorts helhet. Sverige anses vara bést pa samar-
bete i Europa, men det sag jag lite av som gymnasieinspektor. Det &r inte
ens kurserna utan ldrobéckerna som bestimmer innehallet pa lektionerna.
Jag vet inte hela l6sningen, men vi mste organisera om. Jag tror inte pa att
vi enbart ska ha tredriga skolor. Lirarna maste givetvis ocksa tanka om.
Sedan vill jag sdga emot nér det giller betygssystemet. Jag tycker man vér-
derar vildigt olika kunskaper, inte enbart att 2+2 ar 4, men dven att 2+2=3.

Lars-Ake Henriksson

Den gamla skolan handlade om att man skulle hdrma liraren, alltsé att gora
utantillixan, utan att man skulle géra kunskapen till sin egen. Det gamla
betygssystemet var bara bra fér de 25% som klarade sig, och det var for
dessa 25% somn skolan var byggd. Det kan ju inte vara meningen att vi ska
ha en skola som bara 4r till for en liten del av oss. I den nya skolan handlar
det inte om att ldra sig utantill.

Men hur speglar betygssystemet t ex den sociala kompetensen och flexibiliteten?
Camilla Modéer

Betygssystemet fungerar inte som det ar tankt, mycket darfér att man inte
vet hur det ser ut pa en arbetsplats.
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Hékan Eriksson

Det kan inte finnas ett &mne i kdnslomassig och social formaga. Hur skulle
man kunna fidnga upp det? Den typen av vérdering finns vél inte i skolan?
Det dr nagonting som méste finnas runt eleven i alla &mnen i hela hans
skoltid. Det gér inte att finga upp och ge en elev ett hogt betyg i kinslo-
massig intelligens.

Gunilla Séderstrém

Man fér inte harddra det hir. Det &r ju olika kompetenser som vérderas.
Den sociala kompetensen vérderas i varje &mne, som en viktig del av det,
det finns som dvergripande mél i allt. En elev som inte dr ndrvarande &r ju
t ex inte aktiv.

Camilla Modéer

Mina barn gick i en engelsk skola och dar tillhérde de en drskurs, men gick
olika kurser beroende pa vilken niva de l4g pa. De fick betyg tre génger per
ar frén 7 ars lder, bade i kunskaper och hur de hade utvecklats och arbetat.
De fick en siffra och en kommentar. Aven om man fick en usel siffra kunde
kommentaren vara positiv, t ex att man arbetat mycket béattre 4n tidigare.
Man fick ett spektrum av betyg vilket ar ett positivt instrument. Vi har s&

fyrkantiga betyg.

T'éres Theorell
Den sociala kompetensen betygssatts i hogsta grad nar man blir dldre. I yr-
keslivet &r samarbetsformédgan det som driver en till en hogre befattning.

Hakan Eriksson

Det finns 6vertygande forskning i USA som visar att det inte dr de som gar
ut med hogst betyg och gétt igenom en léng fin utbildning som lyckas bast
hér i livet, som har hogst inkomst och dr mest tillfreds med sin tillvaro. Det
ar i stallet de som har de sociala talangerna och som interagerar bra och
som passar som ledare i flexibla system. De karga sociala typerna som é&r
excellenta i matte, de lyckas inte sarskilt bra ndr de kommer ut i det riktiga
livet. Forst da kommer testet. Jag vet inte hur skolan féngar upp detta, men
det sker vil inte alls.

Lars-Ake Henriksson

I den utvecklingsplan som nu géller talar man om det praktiska program-
met som ska komma nagonstans mitt emellan, och jag tror att det skulle
kunna vara ett slags praktiskt preparand-ar. Det blir inte béttre av att man
gar tio dr i grundskolan utan det handlar om att byta form. Pengarna ska
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satsas pd dem som inte klarar skolan. Man tror i Sverige att det &r bra for att
alla lider lika mycket, det & demokrati, att vi har 26, 27 eller 28 barn i varje
klass. Detta tror jag ar helt fel. Ibland skulle man kanske kunna ha 100-
grupper och ibland smagrupper. IT kan vara det instrument som kan orga-
nisera verkligheten pé detta sitt.

Det finns konsméssigt betingade skillnader mellan pojkar och
flickor

Flickor vdljer ofta bort teknik. Det hdr kan accelerera problemet genom att det dr
svdrare att komma ikapp idag, med den stora informationsmdingd som finns. Kan
pojkarna fa for stort forsprang?

Hékan Eriksson

Det finns kénsmadssigt betingade psykologiska skillnader. Pojkar har battre
spatial forméga, dvs de kan léttare tinka 3-dimensionellt t ex rotera ett fo-
remadl i tankarna. Pojkar har som grupp ocksa béttre lokalsinne medan
flickor &r tidigare utvecklade kommunikativt och har béttre sociala fardig-
heter. Det &r inte sa enkelt att man genom uppfostran eller skolbildning kan
fa en balans mellan kénen nér det géller de tekniska erfarenheterna. Flickor
har ocksa ett forsprang nér det géller information mellan ménniskor, sprék-
ligt och socialt. Detta tror man &r biologiskt betingat.

Camilla Modéer

Forvantningar styr oéndligt mycket. Att tro att det har klarar man. Det finns
inga signifikanta samband mellan antalet timmar och antalet kronor som
satsas och hur mycket matte eleverna kan, men det finns samband mellan
samhallet och hur samhillets forvantningar ser ut och hur bra man preste-
rar. Jag tror inte att det gdr att sdrskilja en genetisk kod som innebér att det
ena konet ar battre pd teknik &n det andra konet. Sociala skillnader tror jag
pa. Det finns en massa studier som visar skillnader i vad man uppnar mel-
lan kineser, japaner och amerikaner. Det visar sig att det 4r férvantningarna
som styr mycket mer &n timmar i ett &mne, konsskillnader, pengar som
satsas eller klasstorlek. Det finns en kultur i vart samhalle som innebér att
flickor inte ska klara det tekniska och dessa férvantningar styr. Sa fungerar
det.

Gunilla Séderstrém

Vi intalas att vi inte &r sd tekniskt kunniga bara f6r att vi ar flickor. KTH gér
dock en spinnande sak nu. De har erbjudit flickor pa vér skola en dokto-
rand som mentor, en stor satsning pa flickor och teknik.
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Mot initiativets samhélle

Ser ni utvecklingen mot IT-samhillet som positiv eller negativ?

Tores Theorell

Man méste komma ihdg att stressforskningen i sig ar valdigt negativt inrik-
tad. Slutsatsen av det som finns &r dock att det inte alltid &r vare sig negativt
eller positivt. Det beror naturligtvis pa hur IT anvénds. Gunnar Aronsson
var den férsta som kom fram till att den som matar in data hela dagarna och
ar dataslav inte mar bra. Kontrasten ar den som sjélv kan bestimma hur
man ska bygga upp sitt arbete och kan blanda olika typer av arbetsuppygifter
och anvénder tekniken pa ett sdtt som han sjilv styr 6ver. Det beror allts&
pa sammanhanget.

Samtidigt vet vi att manga léter sig styras av sin dator och ar slavar under
den senaste mjukvaran.

I det perspektivet ser jag att vi maste borja ta tag i hur vi pa ett klokt sitt ska
hantera tekniken. Sjélv svarar jag pa e-post varje l6rdag. Det &r inte alltid
glada meddelanden som gar mig obemarkt forbi utan ibland férstérs helgen
av dem. Vi méste borja ldra oss sdtta granser och skapa etiska regler, ldra oss
ett rimligt forhallningssatt mot allt det nya tekniken kan erbjuda oss. Som
kollektiv i ett samhalle maste vi ta kommandot 6ver tekniken. Det &r ocksé
nagot for skolan att ldra ut, ett férhallningssatt.

Camilla Modéer

Det ar klart att utvecklingen &r positiv. Vi kan aldrig vdnda utvecklingen
utan fér se till att den blir bra. Tekniken i sig dr varken det ena eller andra
utan det beror pa hur vi anvinder den. Det handlar om att utnyttja de moj-
ligheter som véxer fram pa ett klokt sétt, och vara uppmarksam ifall det
finns negativa effekter. Det giéller att gbra det béttre for védra barn. Vi ska ut-
nyttja den teknik som kommer fram; en teknik som hjélper oss att inte
skrdpa ner i luft och vatten.

Lars-Ake Henriksson

Man far ndgonting som man skulle kunna kalla initiativets samhille; initia-
tivets makt att anvdnda den information och den kunskap som vi har. For-
hoppningsvis kommer skolan och andra att kunna organisera sitt arbete pa
ett sddant sétt att det finns mojligheter for alla. Jag tror att vi kommer till ett
blandsamhille dér vi arbetar med lite olika saker, men informationen kom-
mer att vara ett verktyg, liksom datorn, och vi maste ha makten dver dessa
verktyg. Da kan vi undvika att drabbas av stressen. Att vara upptagen ger
lite status idag. Lamnar vi det tdnkandet behover vi inte svara pa e-posten



pd lérdagar. Makten ligger i att avstd fran att svara. Det &r initiativets makt.
Det innefattar ocksd att vélja bort, att prioritera mer och géra mindre.



6. Skolan maste bli en arena fér bearbetning av information!

Intervju med Ylva Johansson, skolminister

Hur tror Du framtidens arbetsmarknad kommer att se ut och vilken blir skolans
framtida roll?

Om man tittar pd samhdllet och da framfor allt arbetsmarknaden &r det
framst tre stora fordndringar som paverkar skolan i grunden och som kom-
mer att ge skolan en annan roll.

Den forsta ér att kompetenskraven kommer att bli s& mycket hogre, bdde de
formella utbildningskraven och de reella kompetenskraven. De samman-
faller inte alltid, men bada 6kar och fortsétter att 6ka. Forandringstakten i
samhallet dr sd hog och det innebér att ungdomsskolan inte lingre kan ge
en fardig utbildning. Det var inte sa linge sedan skolan gav en uppfattning
av att man kunde det, eller &tminstone en illusion av att man var fardigut-
bildad nédr man ldmnade skolan. Man kunde ga fran en utbildning direkt ut i
arbetsmarknaden. Idag ar det allt svarare att gora det.

I grunden handlar det om att den gamla skolan hade till uppgift att ta reda
pa vilka kvalifikationer som krévdes i olika jobb och att ge dessa kvalifika-
tioner. Ju snabbare férdndringstakten ar pa arbetsmarknaden och ju mer
kompetenskraven okar, desto mindre relevant blir det att titta pa de kvalifi-
kationer som krévs just nu. I stéllet maste skolan ge en grund for fortsatt
larande, ett slags beredskap till fordndring, att man maste ldra sig nya saker
hela tiden, och det har pd médnga sétt forandrat skolans uppgift. Skolan blir
alltsd inte kvalificerande till ett visst jobb pa samma sétt som den var tidi-
gare. Ett uttryck for det 4r att alla utbildningar pa gymnasieskolan innehaller
allmédnna d&mnen som ger den typ av kunskaper som behdvs i arbetslivet,

t ex sprak, matematik, omvérldskunnande i form av samhéllskunskap.

Den andra grundldggande forandringen i skolan ar att forhallandet till
kunskap férdndrats och ddrmed kan man séga att sjélva skolans kédrna ar i
gungning. Vi hade ju tidigare ett samhalle dar skolan hade ett slags kun-
skapsmonopol och det monopolet kunde man uppratthalla valdigt lange.
Idag dr det alltmer uppenbart att det inte 4r sd. Skolan var tidigare en plats
man gick till for att fa information som man annars inte fick del av, och det
centrala i skolpolitiken var att se till att alla fick ungefar lika tillgang till in-
formationen. Idag nér vi lever i ett informationssamhdlle strémmar infor-
mationen 6ver oss, kanske sarskilt 6ver barn och ungdomar. Déarfér blir
skolans roll en helt annan. Skolan maste bli en arena for bearbetning av in-
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formationen, ett slags foradling av den till kunskap. Att fdrmedla informa-
tion kan skolan inte dgna sig at langre.

Den tredje stora férandringen ar omvirlden. Skolan méste i framtiden for-
tjana sin egen legitimitet. Samtidigt maste skolan ha auktoriteten och legi-
timiteten. Annars kommer den att misslyckas. Den har ej lingre monopol
pa kunskaper. Man kan ocksa séga att arbetet i skolan gar fran att ldra ut till
att lara eleverna léra sig sjélva, dvs fran teaching till learning. Detta blir ett
paradigmskifte i skolan som i grunden paverkar lararen. Denne far en an-
nan roll. Uppgiften blir att se till att lira andra hur man lér sig. Forr rackte
det med att fa del av skolans kunskaper, det krav som stélls idag ar att man
far egna verktyg som man kan anvénda i nya situationer. Ju snabbare for-
andringstakt, desto storre krav pa att den nya kunskapen verkligen ar ens
egen och att man besitter verktygen for att hantera forandringen . Dagens
elever har vildigt goda kunskaper sé lange de ar i skolan, men kan inte ge
uttryck for dem utanfér skolan.

Arbetsorganisation &r undervirderat som kompetensutveckling

Klarar dd skolan och personalen att stilla om i riktning mot den skola Du skisse-
rar?

Forandringar dr pd gang. Svarast ar det dock i gymnasieskolan, och det ser
ut pa samma sétt i hela véstvarlden.

Jag tycker ocksd man Gverdriver problemet med att fa ldrare att stilla om.
Larare har inte svarare for fordndringar 4n andra grupper. Skolans organi-
sation innebér emellertid speciella problem. Den &r platt och det innebér att
alla i skolan samtidigt maste goéra hela férandringen. Den platta organisa-
tionen ger en trogrorlighet sammantaget med lararens ensamma arbete. Vi
maste darfor fordndra séttet att organisera arbetet i skolan och fd alla att ta
gemensamt ansvar for arbetsprocessen. Idag ser t ex aldrig chefen i skolan
vad de anstéllda gor. Vi maste decentralisera ansvaret for manga saker ut i
lararlagen, t ex ansvar for budget, scheman samt vikarier. Ifall rektor be-
stimmer allting och samtidigt sager att pa tisdagar ska ni samarbeta, kom-
mer man inte att vilja géra det. Om man kopplar det till frigan om IT i sko-
lan, sa behover man se en egen nytta av datoriseringen och inte bara se det
som en extra palaga. Datoriseringen maste ocksa bli en hjélp att klara av en
allt svarare arbetsuppgift, da tror jag att det blir en férdndring. Arbetsorga-
nisation dr undervirderat som kompetensutveckling. Det géller att organi-
sera ett larande i arbetet. Det far helt andra effekter som utslagningsmeka-
nism ifall du sjélv blir delaktig i en férandringsprocess pa din arbetsplats el-
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ler om det krévs att du ska passera en formell utbildning innan du far bli
delaktig i ndgonting nytt.

Det enkla handarbetets arbetsmarknad &r borta

I en artikel i Dagens Nyheter menar Hdkan Eriksson att en stor del av ungdo-
marna inte har ndgon maojlighet att tiligodogdra sig okad teoretisk kunskap, vilket
framtidens skola krdver. Vad dr Din kommentar till det pdstdendet?

Jag tycker att Hakan Eriksson har en statisk syn pd méanniskan. Det ar riktigt
att arbetsmarknaden kommer att krava mer bade nér det giller kompetens
och flexibilitet och férmaga att ldra nytt. Det dr ocksa riktigt att det kommer
att bli mindre arbete med hédnderna. Det enkla handarbetets arbetsmarknad
ar pd ndgot vis borta, men det kommer 4nda att finnas kvar jobb dér man
arbetar med hédnderna, t ex inom vard- och omsorgssektorn, samtidigt som
dessa jobb ocksa kraver arbete med hjarnan.

Jag tror dock att skolan kommer att lyckas ge alla en adekvat utbildning.
Maénniskor har sa mycket kapacitet som inte tas till vara. Men det &r samti-
digt riktigt att det finns ett problem, att utslagningen kommer att dka. En
grupp kommer att bli utanfér och kommer att ha svart att klara de nya kra-
ven.

De formella utbildningskraven dkar mycket, krav som egentligen inte alltid
motsvarar den kompetens som man verkligen behéver for att klara av ar-
betet. Det blir en slags sallningsmekanism. Nér vi har en hdg arbetsloshet
kan man stilla upp hoga formella utbildningskrav. Att man kanske méaste
utbilda sig ytterligare tre ar for att 6verhuvud taget fa ett jobb, kan leda till
en enorm utslagning inte minst av dem som anser utbildningen vara en 06-
verstiglig troskel. Om vi istdllet kunde skapa en kontinuerlig kompetensut-
veckling, dar man fér utvecklas i det arbete didr man faktiskt finns, tror jag
utslagningsrisken skulle bli vildigt mycket mindre. Det vi kan se dr att
mycket har gatt forlorat, att manniskor upptacker att de inte fatt en chans
att utvecklas i sitt eget arbete; att de en gang varit kvalificerade fOr arbetet,
men inte langre ar det. Darfor ar frigan om arbetets organisation minst lika
viktig som formell kompetensutveckling och utbildning. Arbetsorganisatio-
nen dr undervirderad som férandringsmekanism.

Samtidigt har skolan tillatit en grupp att misslyckas. Darfor satsar vi nu mer
resurser pa elever med sarskilda behov. Man fér inte heller glomma bort att
det gamla relativa betygssystemet har haft till uppgift att tala om vilka som
skall slas ut; det innebar att 7 % skulle fa en 1:a. De nya betygen &r bittre
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eftersom de tar fasta pa de faktiska kunskaperna. Skolans uppgift 4r inte att
sortera utan att ge en grund. Ett intyg pd uppnddda kunskaper ar inte i for-
sta hand en gradering.

I huvudsak Iénar sig studier

Hur skall man fé det att lona sig att studera?

Det I6nar sig bra. Sannolikheten att fa jobb ékar och hégre utbildning ger
en ganska bra premie idag. Samtidigt har vi grupper och sektorer med pro-
blem. Vi har t ex en hdg utbildningsniva i den svenska offentliga sektorn
men laga loner i vard, omsorg och skola. Vi har ocksa grupper som diskri-
minerats, dér utbildningspremien blir 14g. Det som ocksa har gett en délig

premie ar vuxenutbildningen. Men som sagt, i huvudsak l6nar det sig att
studera.
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7. Efterskrift

De intervjuer och den diskussion som redovisas i skriften ger svar p& nigra
fragor. For att sammanfatta det hela kan man konstatera att betriffande den
framtida arbetsmarknaden anser de intervjuade att:

o Kunskapsproduktionen kommer att 6ka i framtiden och informations-
sektorn blir storre.

Upplevelsesektorn expanderar, framst d& media och turism.

Vardsektorn kommer att 6ka med inriktning pa omvardnaden.
Undervisningssektorn expanderar.

Vidare f6rutspds en utdkad sdkerhetssektor och miljosektor.

Kraven pa arbetss6kande okar betrédffande
o Formell kompetens, dvs utbildning.
e Teknisk kompetens, t ex datorvana.

e Social kompetens, t ex att kunna arbeta i grupp och att kunna leda andra.
o Sprikkunskaper

Komplexiteten forutspas dka i arbetslivet liksom abstraktionsgraden i ar-
betsuppgifterna. Vidare kommer arbetsorganisationen att bli foranderlig
och alla skall kunna vara chefer i vissa projekt och under vissa tidsperioder.
Ett arbetsmarknadens A- och B-lag férutses ocksé véxa fram, dar B-laget
har kortare tillfallighetsanstéllningar, medan A-laget arbetar mer och effek-
tivare dn idag.

Detta kommer att leda till att det blir nodvandigt med ett livsldngt larande.
Framtiden stéller ocksa nya krav pa ldrarna bdde betriffande pedagogik och
kunskaper, samtidigt som konkurrensen mellan olika skolor férutses ka.
Detta r i korthet ndgra av huvudpunkterna i intervjuerna.

Skolan blir bade viktigare och mindre viktig i framtiden. Viktigare i sa matto
att kunskapskraven okar och nya krav infrs, men mindre viktig pa det sit-
tet att det blir kunskapen i sig som blir visentlig. Det skapar méjligheter for
individen att inhdmta nodvandig kompetens pa fler &n ett sétt och stélle och
att komplettera brister senare i livet. En sddan utveckling skulle i sin tur
kunna bryta den &ldersfixering som i stor utstrackning styr dagens skola.
Det ér dldern som avgdr vad man férvantas kunna, inte individens egen ut-
veckling. Det synséttet innebér bl a att eleven anses misslyckad ifall han el-
ler hon inte nér upp till kompetenskraven i ett specifikt &mne vid en viss &l-
der och stodétgarder ses ofta som tillkortakommanden hos den enskilde in-
dividen som beh&ver dem.



Hakan Eriksson pekar i diskussionen pa den stora grupp elever som idag
inte klarar av de krav skolan stéller. Dessa krav okar framledes vilket i for-
stone kan f3 en att férmoda att fler kommer att slas ut. Det dr emellertid
inte sakert eftersom kraven blir annorlunda. Den sociala kompetensen be-
tonas av fler och denna f6rmaga spelar liten roll i dagens skola. Ett annat
framtida krav 4r att man maste forsta det man ldr sig, det récker inte med att
kunna saker utantill. Och som skolminister Ylva Johansson uttrycker det:
"Man kan ocksa séga att arbetet i skolan gér fran att ldra ut till att l4ra ele-
verna ldra sig sjélva, dvs fran teaching

till learning." Ifall skolan lyckas med detta innebar det samtidigt att andra
grupper an idag kommer att fa svarigheter. En risk &r att uppvéxtmiljon
kommer att spela en d@nnu storre roll dn idag. En frdga som ocksa behover
stallas &r hur man skall betygsitta (och ddrmed skapa underlag for framtida
urvalsprocesser) att en elev har tillrickliga fardigheter i att lara sig sjalv? En
annan fraga dr ifall en sddan utveckling inte riskerar leda till att méatbara
kunskaper hos dem som lamnar skolan blir mindre.

Rubriken pa denna skrift dr "Frén grovarbetare till ndtsurfare?". Bakgrun-
den &r minskningen av de manuella jobben frémst inom industrin, och vad
detta far fér konsekvenser for dem som tidigare kunde vélja bort en ldng ut-
bildning till férmén fér manuella arbeten. Négot konkret svar pa frdgan vad
de som inte vill utbilda sig teoretisk skall arbeta med i framtiden finns inte.
Uppfattningarna &r i stéllet att mer utbildning, och en annan inriktning pa
utbildningen behdvs, fér att klara den 6kade konkurrensen.

Bengt Wahlstrém séger att skolans viktigaste uppgift ar att se till att alla
barn har samma chans att komma in pa arbetsmarknaden. Det kan vara en
utgdngspunkt for skolan, men diskussionen i skriften ger inga belagg for att
detta kommer att uppnas. Snarare tyder inldggen pa att det sker en ytterli-
gare uppdelning av arbetskraften beroende pa kompetens och férmaga.
Men tittar man pa de olika sektorer som forutspés oka, kommer ocksa fler
jobb som inte kraver hogre teoretiska kunskaper att finnas kvar, t ex inom
vardsektorn, sékerhetssektorn och inom turistnéringen. I samtliga dessa
kommer emellertid ocksa den sociala kompetensen att vara viktig. Grovar-
betaren eller den traditionella industriarbetaren kanske inte blir nétsurfare
men vél vaktare, samtalspartner med en sjuk eller vagvisare for turisten pa
Sormlandsleden. Fragan blir dock vilken skola de skall ga i.



Telematik 2001 &r ett program i samarbete mellan KFB och TELDOK.
Programmet ska dokumentera tidig anvandning av teleanknutna informa-
tionssystem. Utgadngspunkten ar den férandring som haller pa att ske ge-
nom anstrangningarna att forverkliga kunskaps- och informationssamhal-
let, och vad detta betyder for Sverige.

Programmet bygger pa att mycket i informationssamhallet ar 2001 kan
skonjas och granskas i verkliga livet och i demonstrationsmiljéer flera ar
fore r 2001. Vi kan tala om tidig anvindning, tidiga anvandare och tidig
teknik. I stor utstrackning skall fokuseras pa tidiga anvdndare som pekar ut
vad som komma skall for stora anviandargrupper.

Malet med programmet &r att - utifran ett IT-anviandarperspektiv - visa
pa forandringar som kan vantas eller skdnjas i det svenska informations-
samhdllet pa fem ars sikt, och ldmna underlag for beslut om atgarder till
berorda verksamheter i samband med dessa forandringar.

Utgivna publikationer inom Telematik 2001-programmet:

Lennerlof, Lennart IT i arbetsliv och samhalle - ett runda-
bordssamtal med ménskliga perspektiv

Thelin, Krister Klarar den svenska offentlighetsprincipen
motet med cyberrymden?

Carlsson, Bo och
Byron, Rebecka Fran grovarbetare till ndtsurfare?



Fran grovarbetare till natsurfares

Vilka krav staller det framtida IT-sambaillet pa skolan och hur
skall det gd for dem som inte vill eller kan tillgodogora sig 6kade
teoretiska kunskaper?

Fragorna bildar utgangspunkten for denna rapport, som bl a bygger pa
intervjuer med skolministern Ylva Johansson, omvirldsanalytikern Bengt
Wahlstrém och huvudsekreteraren i Kunskapslyftskommittén Asa Sohl-
man. Huvuddelen av rapporten ir en sammanstillning frin ett runda-
bordssamtal med neuropsykolog Hikan Eriksson, LO-ombudsmannen
Lars-Ake Henriksson, direktér Camilla Modéer fran Industriférbundet,
rektor Gunilla Soderstrdm samt professor Tores Theorell.

Komplexiteten okar i arbetslivet liksom abstraktionsgraden i arbets-
uppgifterna. Arbetsorganisationen blir forinderlig och alla skall i framtiden
kunna vara chefer i projekt och under vissa tidsperioder. Ett arbetsmarkna-
dens A- och B-lag forutses vixa fram.

Kraven pi arbetssokande 6kar betriffande formell kompetens, teknisk
kompetens, social kompetens och sprakkunskaper. Framtiden stiller ocksa
nya krav pa lirarna bade betriffande pedagogik, kuskaper och vad man
skall lira ut. Konkurrensen mellan skolorna okar.

Detta dr nagra av slutsatserna i "Frin grovarbetare till nitsurfare?”.
Rapporten dr sammanstilld av Bo Carlsson, konsult i strategisk informa-
tionsteknik, med lingvarig erfarenhet frin skolan, bide som lirare och
politiker, samt Rebecca Byron, sistairsstudent pi PAO-programmet
(Personal, Arbete, Organisation) pa Stockholms Universitet.

informationssam-
hillet - for & emot

"NKFB & TeLDOK



